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Departamento de Turismo

LICENCIATURA EN TURISMO

PLAN I

Programa:

INGLES |
CcODIGO: 106

Expediente: 900-7516/26

Resolucién: 682/2026

PLAN DE ESTUDIOS

El Plan de Estudio Ill fue aprobado por Resolucién Decanal: 821/2025, Exp. 900-5582/25, Consejo
Directivo de la Facultad de Ciencias Econdmicas.
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Inglés |
PROGRAMA 2026

Profesor Titular: Prof. Sandra N. Peralta

1. DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA:

Carga horaria total: 96 horas

Carga horaria semanal: 6 horas

Distribucidn Teoria y Practica: Teoria 48 horas; Practica 48 horas.

Ciclo del Plan de Estudios: Ciclo Basico.

Régimen de Cursada: Semestral

Caracter: Obligatoria

Modalidad: Tedrico — Practica

Asignaturas correlativas necesarias: De acuerdo al Plan de Estudio lll, para cursar el segundo
semestre de primer afio el/la estudiante debera tener acreditada la asignatura Introduccién a los
estudios universitarios en turismo y las cursadas de las asignaturas correspondientes al Ciclo
Propedéutico. Es correlativa disciplinar de la asignatura en cuestidn, Introduccidon a los estudios

universitarios en turismo (céd. 100).

2. OBIJETIVOS

OBJETIVOS DE FORMACION SEGUN PLAN DE ESTUDIOS

Se espera que las y los estudiantes desarrollen competencias linguisticas en inglés en un nivel A2/B1
(segin el MCER), orientadas a la comprension y produccién oral y escrita de géneros y tipos textuales
vinculados con la actividad turistica. La asignatura apunta a fortalecer la capacidad de interpretar

discursos orales y escritos de hablantes nativos y no nativos, y a comunicarse eficazmente en

Educando construimos futuro



UNIVERSIDAD
5] NACIONAL
DE LA PLATA

FCE

FACULTAD DE CIENCIAS

ECONOMICAS

Educando construimos futuro

situaciones laborales especificas del sector turistico, utilizando el idioma como herramienta para

acceder a informacidn actualizada y desempefiarse profesionalmente en contextos internacionales.

Objetivos especificos

Al finalizar la cursada se espera que los alumnos sean capaces de hacer lo siguiente en forma escrita y

oral:

° Pedir y dar informacidn sobre trabajos relacionados al turismo.

° Describir la ubicacién, la geografia, el clima y los atractivos de distintos tipos de destinos
turisticos.

° Describir y comparar comodidades, servicios y tarifas de los distintos tipos de alojamiento

gue ofrece el mercado del turismo.

° Pedir y dar informacién sobre politicas de reserva y cancelacion de alojamientos y paquetes
turisticos.
° Pedir y dar informacion sobre servicios ofrecidos, tarifas y tiempos de traslado de distintos

medios de transporte.

° Hacer sugerencias, ofertas, pedidos, recomendaciones y advertencias.

3. CONTENIDOS

Contenidos minimos
o Nivel A2/B1 de inglés (segin el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas)
e Géneros. Tipos Textuales (orales y escritos) relacionados con la actividad turistica: estructura
prototipica, elementos obligatorios, elementos opcionales.
e Comprension oral/escrita de géneros/tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

® Produccidn oral/escrita de géneros y tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

Programa Analitico

Unidad 1: El turismo hoy. (Unidad Introductoria)

¢Qué elementos forman parte del mundo del turismo hoy? ¢Quiénes son sus actores? ¢Qué rol

cumple cada uno?
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Exploramos de qué se trata el turismo, cuando y cdmo se desarrolla y quiénes participan de esta
actividad.

Contenidos temdticos

Concepto de turismo y de turista. Elementos que componen el turismo. Turistas locales y extranjeros.
Roles de las agencias de turismo, el operador turistico, el guia de turismo. Internet y el turismo.
Contenidos lingiiisticos

Verbos en presente simple del indicativo. Adverbios de frecuencia. Verbos en presente continuo.
Formula There is/are.

Contenidos funcionales

Describir actividades habituales. Hablar y escribir sobre tareas especificas. Preguntar sobre
actividades laborales.

Trabajo Practico Final: disefiar un pdster que ilustre cdmo estd compuesto el campo del turismo y

quiénes actuan en él.

Unidad 2: Las regiones, su cultura y su gente

¢Qué factores hacen de un lugar un destino turistico? ¢Por qué elegimos un sitio determinado para
nuestras vacaciones?

La ubicacidon geografica, el tipo de paisaje, las condiciones climaticas, los atractivos naturales y
culturales y la gente del lugar son todos factores que conforman un destino turistico y determinan el
estilo de nuestras vacaciones.

Contenidos temadticos

Clases de destinos turisticos. Rasgos distintivos. Clases de paisajes. Elementos que los definen. Las
regiones geograficas: ubicacidn, caracteristicas y climas. Atractivos naturales y culturales. Actividades
de tiempo libre y deportes tipicos de cada destino.

Contenidos lingiiisticos

Verbos en presente simple del indicativo. Voz activa y pasiva. Preposiciones de lugar. Articulo definido
e indefinido con nombres propios. Adjetivos comparativos y superlativos. Verbos imperativos. Verbos
modales can, must, should. Oraciones condicionales tipo 1. (presente — future). Formas: Why not

..ing? / What about ...ing?
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Contenidos funcionales

Describir la ubicacién geografica de un lugar, sus caracteristicas principales y su clima. Comparar
regiones, climas, atractivos y rasgos generales de los habitantes. Sugerir y recomendar atractivos
naturales y culturales y actividades para realizar. Mencionar posibilidades y alternativas. Hablar y
preguntar sobre gustos y preferencias. Dar y pedir opiniones.

Trabajo Practico Final: confeccionar un folleto turistico de una region o provincia de nuestro pais

dirigido a turistas extranjeros.

Unidad 3: ¢Dénde dormir?

¢Qué factores determinan la categoria y el precio de un alojamiento? ¢Cuales son los alojamientos
mas buscados? ¢Todos los paises ofrecen las mismas opciones?

No todos los turistas buscan o esperan lo mismo de un alojamiento. Por eso existe una enorme
variedad de servicios ofrecidos, de instalaciones y de tarifas, que varian dependiendo del destino
turistico. Pero hay un alojamiento ideal para cada tipo de turista.

Contenidos temdticos

Clases de alojamientos y sus caracteristicas. Tipos de habitaciones. Servicios y comodidades del hotel
y de las habitaciones. Instalaciones para practicar deportes, instalaciones y servicios para pasajeros
en viajes de negocios. Tipos de tarifas. Tarifas especiales. Descuentos especiales. Reservas y
cancelaciones.

Contenidos lingiiisticos

There is/are. Have got. Verbos modales can, may, have to, don’t have to, should. Verbos en presente
simple en voz activa y pasiva. Oraciones subordinadas restrictivas y no restrictivas.

Contenidos funcionales

Pedir y dar informacidn sobre instalaciones, comodidades y servicios ofrecidos en alojamientos.
Hacer comparaciones de caracteristicas y precios. Pedir y dar informacién sobre tarifas y descuentos
en hoteles. Describir condiciones para hacer reservas y cancelaciones. Recomendar clases de
alojamiento vy justificar la recomendacién. Hacer advertencias

Trabajo Practico Final: armar una pagina web sobre un alojamiento de La Plata, dirigida al turista

extranjero.

Unidad 4: Cémo llegar a destino
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¢Qué transportes disponibles hay para llegar a cada lugar? ¢éCédmo se contratan? ¢Cual es el mas
conveniente?

Las redes de comunicacidon de cada region dependen de varios factores: la geografia, el clima, la
economia. Es importante que el turista conozca las ventajas y desventajas de cada alternativa de
transporte antes de contratarlo.

Contenidos temdticos

Distintos tipos de transporte utilizados en turismo. Transportes para traslado y para paseo. Dénde
tomarlos y contratarlos. Tarifas y servicios ofrecidos. Distancias y tiempos de traslado. Viajes dentro y
fuera del pais. Tramites en Inmigracién y Aduanas.

Contenidos lingiiisticos

Verbos en presente con valor de habitualidad y con valor de futuro. Presente continuo con valor de
futuro y forma futura “going to". Verbos modales can, may, have to, don’t have to, should y must.
Oraciones condicionales tipo 1 (presente — futuro).

Contenidos funcionales

Pedir y dar informacidn sobre cémo llegar a un destino, distancias a recorrer, tiempos de traslado y
precios. Comparar alternativas de viajes mencionando ventajas y desventajas de cada una. Describir
itinerarios fijados de un tour.

Trabajo Practico Final: armar un itinerario de viaje a un destino en Argentina acompafiado de soporte

grafico (mapa, tabla de horarios).

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA

La modalidad de dictado consistird en clases tedrico-practicas, clases practicas (TP’s) y clases de
apoyo presenciales opcionales para los estudiantes que lo necesiten.

Dado que el objetivo principal de nuestra asignatura es el desarrollo de la competencia comunicativa,
estratégica e intercultural en un contexto especializado, el del turismo, se centrara la atencién en el
uso concreto de la lengua inglesa en sus cuatro macrohabilidades (escuchar, hablar, leer y escribir)
para lograr una comunicacién eficaz.

Se tendran en cuenta las posibles actividades laborales futuras de los egresados en las que podrian

necesitar el inglés para interactuar y realizar tareas especificas con éxito. En consecuencia, los
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contenidos tematicos, los tipos textuales y las actividades seleccionadas para trabajar, tanto en las
teorias como en las practicas, involucran situaciones de la vida real del dmbito del turismo, que se
asemejan al desempeiio de los futuros profesionales.

Entendemos el aprendizaje como un proceso interno en que los estudiantes integran conocimientos y
destrezas que ya poseen para elaborar nuevos conocimientos y desarrollar mejor sus destrezas. Por
ello, todos los aportes de los alumnos seran valorados por las docentes y compartidos con el resto de
la clase.

Se fomentard en todo momento el trabajo colaborativo en que los alumnos puedan compartir sus
saberes, como también la interaccidn en pares o en pequefios grupos, cuando las actividades asi lo
requieran.

Las clases tedrico practicas se centrardn mas en la exposicién de los alumnos a modelos de discurso
escrito y oral en inglés, focalizando la atencidn en los rasgos de los tipos textuales elegidos, en las
estructuras de la lengua utilizadas y sus particularidades, en los contextos posibles de uso del
discurso oral y escrito. Todo ello se acompafiard de instancias de practica y evaluaciéon permanente
que permitan a los alumnos incorporar nuevas herramientas de la lengua.

Las clases practicas retomaran los mismos aspectos pero centrandose especificamente en la practica
de las cuatro macrohabilidades, combinadas de diferentes formas, en actividades con grados
variables de dificultad y de control (de actividades mas controladas a mas libres). Las/os docentes
seran facilitadores que acompafian el proceso creativo de la comunicacion, ofreciendo devoluciones
permanentes, tanto del desempefio individual como grupal.

En pos de fomentar la autonomia de los estudiantes, se complementaran todas las actividades
presenciales con instancias de prdactica no obligatorias en el AU24 que les permitan realizar otras

practicas fuera de los horarios de clase.

5. DESCRIPCION ANALITICA DE ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS

Tanto en las clases tedrico-practicas como en las clases practicas se realizara una gran variedad de

actividades, algunas de resolucién individual y otras en pares o grupos. A saber:

e Actividades de anticipacién del contenido, es decir, actividades de pre-lectura y pre-escucha, que
sirven para activar conocimientos previos.

® lectura y ejercicios de comprension (Verdadero/Falso, preguntas, multiple choice, completar

7
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blancos, etc.) de textos escritos como, por ejemplo, descripciones de regiones geograficas y de
caracteristicas del clima, folletos turisticos que promueven atractivos u ofertas hoteleras, mapas
con indicaciones para turistas, paginas web de hoteles, empresas de transporte, agencias de
viajes, carteleria y sefialética, entre otros.

Escucha y ejercicios de comprension (Verdadero/Falso, preguntas, multiple choice, completar
blancos, etc.) de discurso oral con audios, como, por ejemplo, didlogos en agencia de viajes,
didlogos telefénicos con alojamientos, entre otros.

Ejercicios de comprension y de produccion oral/escrita a partir de videos con y sin audio en inglés.
Role plays, o simulaciones de situaciones orales en pares o en grupos.

Produccion escrita de diversos textos: descripciones de destinos turisticos, folletos, correos
electrdnicos, informes sencillos.

Presentaciones orales en grupos, acompafiadas de soporte escrito (por ejemplo, archivo ppt).

Asimismo, los estudiantes usaran en clase el material suministrado por la catedra, que consistira en

un cuadernillo diferente para cada clase: tedricas, practicas y apoyo (optativas). Estos cuadernillos

contendrdn las unidades didacticas elaboradas por la catedra, con un repertorio de textos

cuidadosamente seleccionados de fuentes reales de la actividad turistica actual y de libros para la

ensefianza del inglés, acompanados de ejercitacion adecuada para alcanzar los objetivos de la

as

ignatura. Ademads, los estudiantes podran acceder al AU24 (aula virtual), donde encontraran

ejercitacién de practica y vinculos de interés que podran consultar.

6.

FORMAS DE EVALUACION

En el marco de la normativa vigente (Ord. 189/25) se deberan cumplir los siguientes requisitos para la

aprobacién de la materia:

La materia es tedrica - practica, por lo tanto, es obligatorio asistir a clases. Para la aprobacion se
requiere un porcentaje minimo de asistencia del 70%.

En las fechas establecidas en el cronograma de la materia y de acuerdo con lo establecido en el
Calendario Académico de la Facultad, se tomaran las evaluaciones parciales y sus recuperatorios.
Solo aquellos alumnos que desaprueben y los que no se hayan presentado en la primera
instancia ofrecida podran rendir la correspondiente evaluacidn recuperatoria. Las evaluaciones

seran tedricas - practicas.
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Una vez concluido el periodo de dictado de los cursos ofrecera una (1) instancia de recuperacion
general para aquellos/as estudiantes que, cumpliendo el requisito de asistencia y habiendo
aprobado los trabajos practicos desarrollados durante el curso, hubieran desaprobado y/o se
hubiesen ausentado a alguna y/o todas las evaluaciones parciales. La prueba recuperatoria de
cada asignatura versara sobre las tematicas incluidas en la instancia desaprobada y la misma se
considerara aprobada cuando el/la estudiante obtenga una calificacidn igual o superior a cuatro
(4) puntos.
Para la aprobacion de la cursada de la asignatura los estudiantes deberan cumplir con el
requisito de asistencia y aprobar las evaluaciones parciales en cualquiera de las instancias
previstas con nota minima de cuatro (4) puntos.
La acreditaciéon de la asignatura podra efectuarse mediante dos (2) posibles modalidades:
promocién sin examen final o curso regular con examen final.
> Bajo la modalidad por promocién sin examen final, los/as estudiantes deberadn cumplir con el
requisito de asistencia y aprobar las evaluaciones parciales (en sus instancias originales y/o
en sus respectivos recuperatorios) durante el periodo de dictado de los cursos.
Asimismo, se podra establecer una instancia adicional de evaluacién si se considera
necesario. Esta instancia consistird en un trabajo integrador u otro formato similar que cubra
los temas tratados en la asignatura. La modalidad y los requisitos para aprobar esta
evaluacion deberan especificarse al momento de la presentacion del curso y comunicarse
oportunamente a los/as estudiantes.
Para obtener la acreditacion de la asignatura bajo el régimen de promocién de la asignatura
(CPR), los/as estudiantes deberdan ademdas de las condiciones expuestas anteriormente,
obtener una nota media igual o superior a siete (7) puntos entre las instancias previstas del
presente régimen. Y, cumplir con las demas condiciones que establezca el/la Titular de la
Catedra para la aprobacién del curso, de acuerdo con la propuesta presentada al

Departamento de Turismo y aprobada por la Secretaria de Asuntos Académicos.

> Bajo la modalidad por curso regular con examen final (CAR), los/as estudiantes deberan,
cumplir con los requisitos mencionados para la aprobacion de las cursadas y aprobar la
evaluacion final con una calificacion igual o superior a cuatro (4) puntos en los turnos

ordinarios de exdmenes finales correspondientes.
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