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l. Presentacion

Sobre la revista

En sdnscrito, Ayana significa viaje, movimiento o desplazamiento; es también un
periodo de tiempo correspondiente a seis meses, el recorrido que hace el sol de
uno a otro solsticio. Ese viaje o movimiento significa también transformacién interior
y meta. El término se relaciona con una filosofia que sostiene que el cuerpo nos fue
dado para romper con la quietud y trasladarnos de un lugar a otro, lo que implica a
la vez un crecimiento interior.

Se trata de una revista cientifica, electrénica y semestral de cardcter especializada
que posiciona al turismo como un fenémeno complejo y multidimensional
relacionado con el movimiento de las personas. En ese marco, busca generar un
foro de reflexién y profesionalizaciéon baséndose en el intercambio de las diversas
disciplinas afines al campo de los estudios turisticos. El propésito fundacional de
Ayana Revista de Investigacion en Turismo es constituirse en un referente
latinoamericano y mundial en lo concerniente a la difusién de los resultados de la
investigacién cientifica internacional y, a la vez, promover el intercambio entre
investigadores, profesionales y alumnos de diversas disciplinas que confluyen en el
turismo.

Comprometidos simultaneamente en la busqueda de calidad académica, ética y la
gratuidad cientifica, Ayana es editada por el Instituto de Investigaciones en Turismo
de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional de La Plata,
Argentina. A su vez, la integra un comité cientifico internacional, acorde a distintas
regiones y realidades, a efectos no solo de estimular rigurosidad cientifica sino
también un didlogo amplio y abierto.

Sobre el primer volumen

Iniciamos, con esta nueva publicacién, nuestro propio viaje, esperando contribuir a
la transformacion interior latente en el término elegido para el titulo, tanto de la
disciplina como de todos quienes participamos en el desarrollo de la misma. La
convocatoria permanente a enviar trabajos estd abierta a recibir articulos de
investigacién, ensayos, comunicaciones breves, de acuerdo con las normas
publicadas en nuestro portal, que sean inéditos, en espanol, inglés y portugués. Se
anima especialmente a los graduados jévenes y becarios a presentar sus trabajos.
Ayana es una publicacién de acceso abierto, y trabaja en un entorno OJS, para la
continua comunicacién del proceso editorial (ayana.unlp.edu.ar). Por cualquier
consulta, comunicarse con los editores a través de nuestro correo electrénico:
ayana@econo.unlp.edu.ar
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Il. Politica Editorial

Compromiso

El Comité Editorial de Ayana se predispone a trabajar, desde su inicio, en un doble
compromiso vinculado a su proceso editorial. En primer lugar, y por medio de su
Comité Cientifico, se busca generar las condiciones para que la revista mantenga
los principales estandares cientificos contempordneos en los dmbitos internacional y
regional. Tal como lo establecen sus directrices y normas de publicacién, dard lugar
a la evaluacién de los trabajos recibidos en virtud de la conformaciéon de
evaluadores bajo el denominado “revisiéon de pares” o “peer review”. Se trata de un
método de arbitraje de doble ciego, a fin de mejorar la calidad y asegurar
credibilidad de sus trabajos. A la vez, prevé, en el corto y mediano plazo, construir
una agenda de indizaciones que le permitan validar, certificar y estimular su

visibilidad.

A la vez, se trabajard sobre un compromiso informativo buscando que la calidad
cientifica sea acompanada por una politica orientada a mejorar el acceso a la
informacién y facilitando su recuperacién en beneficio de los lectores, autores y
servicios de documentacién. En este marco, bajo ninguna circunstancia existird un
cobro de cuotas a los autores por envio -submission charges-, procesamiento y/o
publicacién de articulos. En términos operativos, se utilizara Open Journal System
(OIJS), que darda visibilidad a su proceso editorial y, en lo relativo a la preservacién
digital, la presente revista contard con el Repositorio Institucional de la Universidad
Nacional de La Plata (SEDICI). Se trata de un servicio libre y gratuito creado para
albergar, preservar y dar visibilidad a las producciones. En este marco, se buscan
favorecer la accesibilidad, gratuidad y, por tanto, se trata de un compromiso ético.



lll. Comité editorial y cientifico

Comité editorial:

Director: Arq. Alfredo Conti

Editor: Mg. Gabriel J. Comparato

Editora Asociada: Mg. Ana Clara Rucci

Secretaria: Dra. Virginia Sahores Avalis

Asesoras editoriales: Mg. Maria Lucila Salessi y Lic. Aluminé Gorgone
Pampin

Comité Cientifico:

Dra. Ana Belén Ramén-Rodriguez, Universidad de Alicante (Espana)

Dr. Francisco Femenia-Serra, Universidad de Nebrija (Espafa)

Dra. Celia Martinez Yanez, Universidad de Granada (Espana)

Dr. Sharif Shams Imon, Institute for Tourim Studies, Macao. (China)

Dr. Carlos Hiriart Pardo, Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo
(México)

Prof. Claudia Martinez, Universidad del Caribe, (México)

Dr. Agustin Ruiz Lanuza, Universidad de Guanajuato, (México)

Dr. Enrique Cabanilla Vasconez, Universidad Central de Ecuador (Ecuador)
Dr. José Carlos Hayakawa, Universidad San Martin de Porres (Peru)

Dr. Julian Osorio, Universidad Nacional de Colombia. (Colombia)

Dra. Natalia Porto, Universidad Nacional de La Plata (Argentina)

Dra. Erica Schenkel, Universidad Nacional del Sur (Argentina)

Dra. Claudia Troncoso, Universidad de Buenos Aires (Argentina)

Dra. Margarita Barreto, Investigadora del Consejo Nacional de Desarrollo
Cientifico y Tecnolégico de Brasil (Brasil)

Dr. Marcelo Ribeiro, Universidade Federal de Santa Maria (Brasil)

Dra. Eva Martinez, Universidad Nacional Auténoma de Honduras (Honduras)



IV. Normas de publicacion

1.El autor que envia un articulo a Ayana Revista de Investigacién en Turismo se
compromete a no someterlo simultdneamente a la consideracion de otras
publicaciones. Los trabajos deberdn referirse al campo de los estudios del turismo y
deberdn ser inéditos y representar investigacion original. Las decisiones del Comité
Editorial son inapelables.

2.Todo trabajo que no reuna los requisitos formales detallados en estas Normas
serd devuelto para su adecuacion y ajuste.

3.Se aceptardn trabajos escritos en espafol, portugués e inglés.

4.Extension:

- Para los trabajos a publicarse en las secciones articulos y ensayos: extension
minima 20.000 caracteres con espacios y mdaxima 45.000 caracteres con espacios.
Todos los trabajos a publicarse en las secciones articulos y ensayos deberén contar
con un resumen en espanol, portugués e inglés de no mds de 200 palabras y no
menos de tres y no mds de cinco palabras claves

- Para los trabajos a publicarse en la seccion comunicaciones breves: extensién
minima 5.000 caracteres con espacios y maxima 10.000 caracteres con espacios.

5.Los trabajos deberdan presentarse en un archivo de texto Word 97 o posteriores.

6. Para el primer numero los envios serdn por correo electrénico a:
ayana@econo.unlp.edu.ar. A partir de su siguiente edicién cada trabajo debera
subirse a la plataforma de la revista siguiendo las indicaciones y requisitos alli
solicitados.

7.Estructura de trabajo: Los trabajos deberdn contener:

- Titulo: debe describir de manera clara y precisa el contenido del articulo, con el
menor numero de palabras posibles.

- Resumen: Se deberd elaborar un resumen de tipo estructurado de 200 palabras
como maximo. Para los articulos de investigacién original, las notas de investigacion
y los estudios de caso, se indicardn en el resumen, obligatoriamente, el objetivo, la
metodologia, los resultados y las conclusiones, debidamente resumidos. Para los
ensayos, articulos de revision o estado del arte se incluiran en el resumen los
principales aspectos tratados en el texto. El resumen deberd proporcionarse en
espanol, inglés y portugués.
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- Palabras claves: Términos mas relevantes que tienen desarrollo en el trabajo.
Deberdan presentarse entre 3 y 5 palabras claves en estricto orden alfabético, en
espanol, inglés y portugués.

- Desarrollo del trabajo: esta seccion dependera del tipo de trabajo a publicar:

7.1. Articulos de investigacién: se presentan resultados o especulaciones novedosas
en el campo tematico al que se refiere. El trabajo deberd incluir:

- Introduccién: en la introduccién se debe resaltar la importancia y centralidad del
tema, resenar de manera global las principales investigaciones anteriores mediante
referencias de expansion, formular los objetivos del texto y finalmente explicar la
estructura del documento.

- Metodologia: presenta en detalle las etapas légicas del diseno investigativo
indicando los recursos, técnicas y procedimientos que se requirieron para llegar a
los resultados investigativos. El tiempo verbal implementado es el pretérito.

- Resultados: esta seccién resume los datos recolectados mds relevantes y el tipo de
andlisis realizado.

- Conclusiones: apartado donde se interpretan los resultados e implicaciones de la
investigacion o de la reflexién propuesta sin incluir nuevas referencias
bibliograficas. Se proyectan posibles aplicaciones, recomendaciones y sugerencias.

- Referencias bibliogrdficas: deben incluir solo las citadas en el texto del articulo.
Las referencias bibliogréficas deberan citarse luego de las conclusiones adoptando
las normas APA (Gltima edicién).

7.2.Ensayos: Esta seccion estd destinada a la publicaciéon de ensayos académicos
que pueden o no ser resultado de investigaciones empiricas, pero que, por las
caracteristicas de su escritura, argumentacién, intencion y comunicabilidad,
merecen esta denominacién. El ensayo es una discusion argumentativa en la cual el
escritor expone un tema de interés disciplinar acercdndose a la realidad de los
hechos y a su conocimiento de ellos. Las referencias bibliogréficas deberan citarse
utilizando las normas APA (0ltima edicién).

7.3. Comunicaciones breves: se trata de estudios descriptivos o retrospectivos, para
dar a conocer resultados preliminares de un proyecto (de grado, posgrado, becas,
proyectos de investigacion, etc.) o estudios de caso, donde se describe y analiza los
resultados de uno o varios casos sobre coémo se desarrollaron eventos de interés. El
trabajo debera incluir:

- Introduccién: se debe sefnalar las caracteristicas del proyecto (de grado, posgrado,
investigacion, beca) o estudio de caso y grado de avance o finalizaciéon alcanzado,
una breve presentacién de la metodologia utilizada y la referencia a las lineas de
investigacion seguidas.

- Exposicion del caso, con cuidado de las debidas normas éticas que rigen las
investigaciones en las que participan personas humanas.

- Discusién: la reflexién propuesta sin incluir nuevas referencias bibliogréficas. Se
proyectan posibles aplicaciones, recomendaciones y sugerencias de nuevas lineas
de investigaciones/trabajo



- Referencias bibliogrdaficas: deben incluir solo las citadas en el texto del articulo.
Las referencias bibliogréficas deberan citarse luego de las conclusiones adoptando
las normas APA (0ltima edicion).

8. Las especificaciones técnicas de presentacion son las siguientes:

8.1 Archivos de texto: Word 97 o posteriores.

8.2 Tamaro del papel: A4 (orientacién vertical)

8.3 Mdrgenes: superior: 2.5 cm / inferior: 2.5 cm / izquierdo: 3 cm / derecho: 3 cm
8.4 Sin encabezado ni pie de pdgina.

8.5 No incluir saltos de pagina ni de seccién.

8.6 Tamano de letra: cuerpo 12 en el texto y 10 en las notas
8.7 Fuente de letra: Arial

8.8 Espacio entre caracteres: espacio normal y posicién normal
8.9 Interlineado: sencillo

8.10 Titulos: en negrita y subrayados.

8.11 Subtitulos: en negrita.

8.12 items: En forma numérica (como la presente enumeracién)

8.13 Notas al pie: deberan estar automéaticamente identificadas con un nomero
superindice sin usar paréntesis y después del signo ortogréfico. No se utilizaran las
notas al pie para poner Unicamente citas bibliogréficas, se utilizaran siempre en un
sentido aclaratorio.

8.14 Las citas textuales deben incluirse entre comillas y se recomienda no abusar
de ellas. En caso de superar los tres renglones, se escribiran en parrafo aparte con
una sangria izquierda y derecha de1,25 cm.

8.15 Las citas bibliograficas en el texto seguirdan las normas APA, Gltima edicién. Se
indicard entre paréntesis el apellido del autor, o bien la sigla del autor institucional,
seguidos por una coma y el ano de publicacién; por ejemplo, (Mannino, 2005),
(AAHE, 2006). Si son entre dos y cinco autores se separardn los apellidos con la
conjuncién & (Gonzdlez & Campanario, 2007; Gonzdlez, Pérez, Rodriguez &
Salomoni, 2009). Para seis o mds autores se indicard el primero seguido por et. al.
(Golubic et al., 2008).

8.15 Cuando se citan dos o mds trabajos se separan por punto y coma (Kaplan,
2008; Neuberger & Counsell, 2002; Buela Casal et al., 2006). Cuando coinciden el
autor y el ano se distinguird con una letra (Zeng & Zummer, 2009qa,b). Si el apellido
del autor se menciona como parte del texto, no se repite dentro del paréntesis de la
cita bibliografica; por ejemplo “De acuerdo con Foskett (1996) ...".



8.16 Oftros elementos en el texto. Los autores deben ser autores de los otros
elementos insertos en el texto, o tener la autorizaciéon correspondiente para su
publicacién, la que sera solicitada en caso de ser aprobada su contribucién.

Tablas: Se numerardn en forma consecutiva y con numeros ardbigos. Se hara
referencia a ellas desde el texto (Tabla 1, Tabla 2, etc.). Cada tabla debera tener su
propio titulo en la parte superior. En cada columna se indicard también el titulo de
columna.

Figuras: Todas las ilustraciones (fotografias, diagramas, graficos, dibujos, etc.) se
designardn con el término figura y serdn numeradas consecutivamente con
numeros ardbigos. En el texto se incluird el titulo y la leyenda. Las figuras deberén
presentarse en archivos de imagenes JPG a 300 dpi.

Agradecimientos: no es obligatorio. En caso necesario, se incluird al final del
texto, antes de las referencias bibliogréficas y debe ser breve. Los autores son
responsables de solicitar los permisos necesarios para mencionar los nombres de
personas u organizaciones que, en su opiniéon, merezcan el agradecimiento.

Abreviaturas: las abreviaturas se aclarardn la primera vez que se usen en el texto,
por ejemplo: Organizacién de Naciones Unidas (ONU). A partir de esta aclaracién,
se usard solamente la abreviatura. Se recomienda no abusar de ellas.

Unidades de medida: A menos que sean referencias histéricas, se usardn las
unidades del sistema métrico decimal. Las unidades se indicaran con los simbolos
aceptados por la  Oficina Internacional de Pesos y Medidas
(http://www.bipm.org/en/bipm/), por ejemplo: cm, m, h, g, kg (centimetro, metro,
hora, gramo, kilogramo). Nétese que son simbolos y no abreviaturas, de modo que
no terminan en punto.

NUmeros: cada tres cifras se usard el punto como separador (2.284, 13.527). La
coma se usard para indicar los numeros decimales (17,2 o 3.543,8). Se recomienda
indicar solamente un decimal (35,7 y no 37,68). Las fechas no llevan punto (2019)

Puesta de relieve: a excepcion de los casos que se indican en este apartado, no se
aceptard la puesta de relieve (mayusculas en bloque, subrayado, negrita, cursiva,
etc.). Los Unicos casos permitidos son los siguientes:

- Titulos de seccién (Introduccién, Metodologia, Resultados y discusién,
Conclusiones, Agradecimientos, Referencias bibliogréficas, u otros): letra negrita.

- Titulos de apartado: letra regular.

- Término que se define en el texto, neologismo o término en lengua extranjera:
letra cursiva.



