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RESUMEN EJECUTIVO

“*En promedio, las ventas (en unidades) aumentaron en el tercer trimestre un 1,1% respecto al mismo periodo del afio anterior.
La fuerte recuperacion de 2021 se dio en el marco de la vuelta a la presencialidad plena, hoy ya consolidada.

“*Las actividades de esparcimiento (Hoteleria y Restaurantes) son las que mds crecen. Prendas de Vestir y Restaurantes son los
rubros que mayor incidencia tienen en el aumento de ventas global.

“*Pese a la recuperacién, el indice de ventas ain se encuentra un 31% por debajo de los niveles de 2019.

“*Las ventas aumentan en las zonas comerciales (+2%) pero caen en las residenciales (-3%), fundamentalmente por cuestiones de
presencialidad total en las universidades y el sector publico.

“*El uso de medios de venta alternativos se consolida. : 23% de las ventas del trimestre se realizaron a través de estos nuevos
canales (web, telefénico, redes sociales). Se acelera la migracién hacia el comercio digital en todos los rubros. Asimismo los medios
de pago alternativos comienzan a ganar terreno, en funcién de las promociones y descuentos que se ofrecen por su uso.

**El empleo crecié a un ritmo similar a los trimestres anteriores, en torno al 1% respecto del trimestre previo.
“*La INSEGURIDAD vy la INFLACION son los problemas que mds aquejan a los empresarios platenses.
“*Respecto de las expectativas empresariales, las mismas contindan positivas para inversidn, pero caen para ventas.

“La encuesta de TAXIS muestra un leve incremento en la cantidad de vigjes diarios, manteniéndose por encima de los valores pre
pandemia.
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VENTAS

ABRIL / JUNIO 2022. PORCENTAJE DE

RESPUESTAS SOBRE TOTAL . , ~ .
Ventas respecto del mismo periodo del ano anterior
(como % del total de respuestas)

* El 24% de los comerciantes de La
B No variaron B Disminuyeron B Aumentaron

Plata manifestaron que sus ventas

han aumentado respecto del mismo 100% /0
periodo del afio anterior. 80%
* Este valor es el mds bajo registrado S0
durante los Ultimos 12 meses. 85%
* Para el 31% de los consultados las 40%
ventas se mantuvieron constantes. 20%
*  45% dice que disminuyeron respecto ) 12%
del mismo periodo de 2021. . T 0T Wt IT 0wt mT AT T
2019 2020 2021
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. ABRIL / JUNIO
2022

Variacidon % en las ventas durante el Il trim 2022

*  En promedio, las ventas (en unidades) en

los negocios platenses se incrementaron un Hoteles -A)
1,1% respecto del segundo trimestre de
2021 Restaurantes - 5%
. Servicios personales 5%

* Se ven grandes heterogeneidades entre P - °
los rubros. Libros, diarios, Musica, Deportes - 4%

* Las actividades de esparcimiento Textiles y prendas de vestir B 3%
Hoteleria y Restaurantes que fueron de Total  RREZ

las mds perjudicadas por la pandemia son

i . Alimentos ‘ 0%
las que mds crecen en el trimestre.
. , Materiales Construccién y durables -15% _
* Por el contrario, dos de los rubros que mds
crecieron durante 2020 (Informdtica y Informatica y Comunicaciones -24% [ EEG_G—

Materiales para la construccién) son los
que mds caen en el periodo relevado.
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VENTAS SEGUN RUBRO

INCIDENCIA EN LA VARIACION ABRIL / JUNIO

2022 (%) Incidencia de cada rubro en la variacién. Il trim 2022

* El crecimiento es apuntalado Textiles y prendas de vestir _2%

rincipalmente por Textiles y prendas de
P ] p. P Restaurantes - 0.6%
vestir, sin embargo el contrapeso de las

actividades de Informdtica y Materiales Servicios personales - 0.4%
para la construccién es muy fuerte. Libros, diarios, Musica, Deportes l 0.2%

* El rubro de Restaurantes es otro de los Hoteles I 0.1%
que hace un aporte significativo al

L. . Alimentos | 0.0%

crecimiento, ya desde el tercer trimestre
de 2021. Informatica y Comunicaciones -0.6% -

* Si bien los hoteles y los servicios hoteleros Materiales Construccion y durables-0.7% [N

incrementaron sus ventas, su incidencia en

la variacion es poco significativa.
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VENTAS TOTALES

VARIACION % INTERANUAL. 1T 2019 / IIT
2022

Variacién porcentual interanual en ventas
Indice de ventas 2018 = 100

* El dato para el segundo

. . 1 40% 100
trimestre de 2022 indica una
30% 90
muy frdagil consolidacién de la - "
recuperacion. Lot o
1.1%
* La fuerte recuperacion de 2021 0% I [ e
o -10% -5%
se dio en el marco de la vuelta 1o >
T 20% 15% , 40
a la presencialidad plena, hoy 19% 22%
. -30% -25% 30
ya consolidada. ) N
-40%

mm Var % respecto del afio anterior
’ . ’ -42%
* El indice de ventas ain se 50% o Indice 2018 = 100 (eje sec) 10

0 1 -60% 0
encuentrq un 3] A) por debqlo I Trim I Trim W Trim IV Trim | Trim 1 Trim I Trim IV Trim 1 Trim Il Trim Il Trim IV Trim | Trim 1l Trim

de los niveles de 20189. 2019 2020 2021 2022
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VENTAS POR ZONA

VARIACION % INTERANUAL. IVT 2020 / HIT
2022

Variacion porcentual interanual en ventas por zona
Indice de ventas 2018 = 100

* El gréfico muestra la variaciéon
. o —e—70Na céntrica —e—Z0na residencial
interanual en ventas, dividida por 35%

26%
Zzonda. 2506

. 4%
totales no fue repartido de manera 5% ﬁ@\
homogénea. La zona céntrica hizo 5%

un aporte positivo a las ventas

14% 14% 20%
* El 1,1% de incremento en las ventas 15% SNS—— \
0 2%

-15%

totales en tanto que en zonas -
- 0

residenciales las mismas se

-35%

retrajeron.
-45%
VT I T T T VT I'T T

2020 2021 2022

* El dato del segundo trimestre de
2022 es el primero negativo en mds

de un aio para la zona residencial.
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UNIVERSIDAD NACIDNAL DE LA PLATA

VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. JULIO 2021 / JUNIO 2022

70%
Julio - Septiembre 21 m Octubre - Diciembre 21 = Enero - Marzo 22 = Abril - Junio 22
60%
50%
40%
30%
20%
13%
10% 905 9%

0 1%

0% m o - l n =
-10%

20% 5%
- ()
Alimentos Informatica 'y Textilesy prendas de  Libros, diarios, Materiales Hoteles Restaurantes Cines Servicios personales Total
Comunicaciones vestir Musica, Deportes Construcciény
durables
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EMPLEQ
VARIACION TRIMESTRAL IT 2019 / 11T 2022

0 7 . . LI 4 L]
(%) Indice de empleo y variacién % en la cantidad de
empleados respecto del trimestre inmediato anterior
* El indice de empleo en el sector
L] . L] L] [ 4 15% 120
comercial de la ciudad inicié una

fuerte recuperacion en el IT 2021. 0% 115

* En los sucesivos trimestres el empleo

5% 110

crecid, pero de manera mads

1.0% 1.0% 0.8%

paulatina, en torno al 1% trimestral. 0% - o _ e mm omm
AT ., .0.8% "04% -0.3% -0.1%
* El indice de empleo arrojé un valor de
o -5% 100
114 en el segundo trimestre de 2022, ’
un 8% por encima de los peores . .
-10% -9.6% = \/ar % respecto del trimestre anterior 95
valores de la Pandemia, pero ain '
. =e—=Indice IlIT 2020 = 100 (eje sec.)
lejos de lo observado en 2019. 15% 90
IT T T VT IT T T VT IT T 1T VT IT T
2019 2020 2021 2022
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EMPLEO POR ZONA

VARIACION MENSUAL NOVIEMBRE 2020 /
JUNIO 2022 (%)

Variacién en indice de cantidad de empleados.
Base Octubre 2020 = 100

¢ Si se realiza una comparacién

=e—70na céntrica =—e—70na residencial

dividiendo a la Ciudad entre zona
céntrica (Calle 12,Calle 8 y

150
adyacencias y Calle 1) y Zona
residencial (el resto de la Ciudad) se 1o
puede apreciar el fenémeno de la 130

estacionalidad en el empleo. -

* La caida registrada en el empleo de o

la zona céntrica fue parcialmente

absorbido por las zonas residenciales. 100

90
Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun

2020 2021 2022
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NUEVOS CANALES DE
VENTA

ABRIL / JUNIO 2022

Locales que poseen canales de venta no presenciales y % de venta

por esos canales. Por rubro. Abril / Junio 2022. (% sobre total)

*  Gran parte de los comercios
incorporaron canales de venta
alternativos como pdginas web,
redes sociales y atencién telefénica
en el transcurso de la pandemia.

mm Posee canal de venta no presencial
75%

Ventas por canales no presenciales

. 55% 55% = Promedio de ventas por canales no
* Los locales que mejor se han 23 presenciales
adaptado son los pertenecientes a .
rubros Hoteleria, Indumentaria y - 2404 . 36%
% 32%
Restaurantes.
.......... 22%___ O 22%, _ _ - ———-_______,
* Los rubros que mds venta — 17% 18%
. . 13%
canalizan por medios no
presenciales son Hoteleria, I
Servicios personales e ol Tetecyprendes  Recturmes | Womelcay  Mefeidss  Lbosdefes  Mienos  Serdes
7 g durabl
Informdtica. e
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MEDIOS DE PAGO
ALTERNATIVOS

ABRIL / JUNIO 2022

Porcentaje de entrevistados que mencionan el medio de

* Esta onda incorporé una pregunta pago.
sobre medios de pago alternativos a
los tradicionales (efectivo y tarjetas a1l 2022
bancarias).

71%

* Entre aquellos empresarios que
contestaron poseer medios de pago

alternativos, el 71% mencioné Cuenta
DNI.

26%

* El segundo medio de pago alternativo
mds importante es Mercadopago.

2%
. L] . 10/
* Las billeteras virtuales y criptomonedas - e
Cuenta DNI Mercadopago Modo Otras billeteras virtuales

aun no son de uso difundido entre los
comercios platenses.
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PROBLEMAS CON
ESPACIOS PUBLICOS

ABRIL / JUNIO 2022 Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs
igual periodo del aino anterior)
* Los problemas relacionados con la
SEGURIDAD son las que mas =11 2021 mll 2022
afectan a los empresarios 65%
platenses. 65% de los encuestados
lo mencionan como un gran 52%

problema.
37%

31%
27% 26%
22% 23%
19%
I I I I4% .1% -

inseguridcd por presencia de Seguridad Tréfico Estacionamiento Calles y Veredas  Luminarias Limpieza

* El estado de calles y veredas y la
falta de espacios para estacionar,
son también problemas recurrentes,
y no han tenido solucién.

* El marcado incremento de la

menores en el centro comercial no
ha tenido soluciones concretas.
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PROBLEMAS
MACROECONOMICOS

ABRIL / JUNIO 2022

* Para la mayoria (81%) de los
empresarios platenses la INFLACION es
el principal problema de la actualidad.

* En segundo y tercer lugar se ubican la
PRESION IMPOSITIVA y las TARIFAS DE
LOS SERVICIOS (37% Y 22% de los

encuestados las mencionan)

* Enigual periodo del aio anterior los
principales problemas eran los mismos, a
excepcién que en 2021 se mencionaba
como un principal problema la falta de
demanda.

Laboratorio de DESARROLLO
SECTORIAL y TERRITORIAL

Ig facultad de
Ciencias Econémicas
UNIVERSIDAD NACIDNAL DC LA PLATA

Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs

igual periodo del aino anterior)

m|l 2021 mll 2022

80% 81%

56% 54%
37%
29%
- 22%
, 16%14% 12%
100/
0
— R

Falta de Tarifa de los Venta IIegaI Calificacion
Demanda Servicios del personal

Presion Alquiler

Impositiva

Inflacién
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EXPECTATIVA SOBRE
VENTAS NOMINALES

JULIO / SEPTIEMBRE 2022. VARIACION %
INTERANUAL

*  Para el tercer trimestre de 2022 el
31% de los empresarios platenses
esperan que sus ventas se incrementen;
26% que disminuyan y 43% que no

varien.

* Estos resultados son bastante menos

optimistas que el tercer trimestre de
2021, donde el 62% esperaba un

aumento de ventas.

* Las expectativas de mejora en los

Ultimos dos trimestres cayé fuertemente.
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Expectativa de incremento o disminucién de ventas

para el préximo trimestre. Serie IT19 — [IT22

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

3204 34%

53%

319[32%
17%
T T mT
2019

9%

44%

61%

32%

nmT I'T nT
2021

® Disminuiran

® Aumentaran



F osmn e H@LE S oo
EXPECTATIVAS SOBRE PERSONAL
Y HORAS LABORALES

JULIO / SEPTIEMBRE 2022. PORCENTAJE DE RESPUESTAS
SOBRE TOTAL

Dotacién de personal Horas trabajadas
* Se observa una expectativa de
estabilidad en la contrataciéon de
persond l. Dis Tf;)u"é Aurr;%ztaré Disn;)i;:ﬂrén Aum;;:arén

* El 89% de los negocios de La
Plata no variard la dotacién de
personal durante el tercer
trimestre de 2022.

* Respecto de las horas trabajadas,
90% cree que no variaran y 7%

No variaran
90%

cree que las mismas aumentardn.

No variara

* En general prima la cautela en 89%

términos laborales.
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EXPECTATIVA DE
INVERSION

JULIO / SEPTIEMBRE 2022. PORCENTAJE DE
RESPUESTAS SOBRE TOTAL

* Las expectativas positivas sobre la salida
de la pandemia dan paso a una nueva
realidad donde prima la cautela.

°* Las inversiones mds fuertes se realizaron
hacia fines de 2021.

* Un 16% de los encuestados planea
incrementar las inversiones en el préximo
trimestre.

* El 74% de los comerciantes encuestados
manifiesta que no realizard nuevas
inversiones.

° Un 10% disminuird el monto destinado a
inversiones.
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Expectativa de incremento en inversiones para el

préoximo trimestre. Serie IT19 — [IT22

35%
30%
25%

20% 18%
17%
16%

15%
12%

10%

7%
5% 4% 3% I
00 H =
T InT nmT T T nmT T

2019 2020

30% 31%

T mT
2021

16%
13% I
T N

2022
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LA ENCUESTA

Composicion de la muestra segun rubros

°La Encuesta a Comercios del Partido de La Plata es un
proyecto de la Facultad de Ciencias Econémicas (UNLP), que
se desarrolla trimestralmente.

*Abarca una muestra representativa de un Listado
Servicios actualizado de locales en las principales zonas comerciales

personales del Partido.
8% o

Cines

0% *Respecto a las ramas de actividad incluidas, la encuesta

Alimentos
Hoteles Restaurantes 23%

0% \ 13%
_ \ Informatica y
Materiales / A Comunicaciones
Construccion y

2%
durables
5%
Textiles y
Libros, diarios, prendas de vestir
Musica, Deportes 45%

4%
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abarca rubros comerciales (venta de alimentos; productos
informaticos; venta de materiales de construccion; libros,
diarios y otros bienes culturales; prendas de vestir ) y de
servicios (Cines, hoteles, restaurantes, taxis y servicios
personales).

*Esta encuesta se realizé durante las tres primeras semanas

de abril en forma presencial y remota, en cumplimiento de
todos los protocolos sanitarios vigentes, resguardando la
salud de los encuestadores y entrevistados.

*Esta encuesta aporta sus datos para construir el

INDICADOR TRIMESTRAL DE ACTIVIDAD ECONOMICA DE
LA PLATA (IAELAP)
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VIAJES PROMEDIO

DICIEMBRE 2018 / JULIO 2022. Promedio de cantidad de viajes diarios. Serie
Diciembre 2018 — Julio 2022

* Desde 2018 se verifica una caida en el

promedio de viajes diarios en los taxis, 25
parte de ello es debido a la crisis, y parte

por la aparicién de las aplicaciones 20
sustitutas de este servicio.

*  Mediados del ano 2020 fue la peor w
época de la que se tenga registro para el "
servicio de taxis; cada automévil realizé
un promedio de 3 viajes diarios. :

* En julio de 2022 la cantidad de viajes
diarios por taxi supera los valores pre 0
pandemia, casi a niveles de la mejor dic-18 abr-19 jul-19 oct-19 jul-20 oct-20 jul-21 oct-21 abr-22 jul-22

medicién (diciembre de 2018).
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ENCUESTA. ZONAS INCLUIDAS EN EL
LISTADO

REFERENCIAS
[ zonas incluidas

Barrios

Red vial
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PROXIMOS INFORMES DURANTE 2022

30 Septiembre 31 Octubre

1 Agosto

Indicador de expectativas Indicador Actividad Encuesta a comercios
empresariales. Il trimestre Econémica La Plata. I platenses Il trimestre
2022 trimestre 2022 2022
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