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LICENCIATURA EN TURISMO

Programa:
ESTADISTICA

CODIGO: 303

Expediente: 900-920/23

Resolucion: 637/23

PLAN DE ESTUDIOS

Aprobado por Ordenanza N° 134/01 t.o. 2006 por el Consejo Directivo de la Facultad
de Ciencias Econémicas.

Aprobado por el Consejo Superior en sesion del dia 6 de agosto de 2001 por
Expediente 900-20148/5/01.
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ESTADISTICA

Licenciatura en Turismo

PROGRAMA 2023

Profesor Titular: Dra. Claudia Ferrari

1. DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA:

Carga horaria total: 96 horas

Carga horaria semanal: 8 horas

Distribucidn Teoria y Practica: Teoria 48 horas; Practica 48 horas.

Ciclo del Plan de Estudios: 3er. afio - Plan Il (Ord. 134/01 t.0. 2006).

Régimen de cursada: Semestral

Caracter: Obligatorio

Modalidad: Tedrica-Practica.

Asignaturas correlativas necesarias: La Resolucion N° 161/23, modificatoria de la Ord.
145/06 (t.0. 2012) determina las correlatividades de ciclo estableciendo que para cursar la
asignatura “Estadistica”, se requiere tener aprobados los finales de las asignaturas del
primer afio del Plan de Estudios: Introduccién al Turismo y a la Estructura del Mercado
Turistico, Geografia Turistica Argentina y latinoamericana, Matematica | (Algebra), Economia
del Turismo | (Enfoque Micro) e Inglés I. Mientras que para aprobar la asignatura, ademas,
se requiere la correlatividad por avance de conocimiento establecida en el Plan de Estudios

la que implica tener aprobada la asignatura Matematica Il (Analisis).

2.  OBIJETIVOS

e  Objetivos Generales
o Proveer alos estudiantes de las nociones estadisticas basicas que les permitan,
= aplicar los conceptos y estrategias estadisticas al planteo y resolucién de
problemas de la demanda y oferta del sector turistico en ausencia de
condiciones de certeza y,

= afrontar satisfactoriamente el estudio de asignaturas de nivel superior.
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o  Objetivos Especificos

Brindar a los estudiantes las herramientas estadisticas basicas que le permitan:

o Realizar un muestreo, disefiar un experimento sencillo y recolectar datos del sector
turistico de manera apropiada.

o Codificar, capturar y analizar los datos obtenidos de muestreos o experimentos en
un paquete estadistico.

o Analizar los datos obtenidos de manera descriptiva y formular una interpretacion
de los resultados.

o Aplicar las técnicas inferenciales mas adecuadas a una problematica del sector
turistico e interpretar resultados.

o Tomar decisiones vinculadas a la demanda y oferta del mercado turistico en

ausencia de certeza.

3. CONTENIDOS

e  Contenidos Minimos
o Estadistica descriptiva: distribuciones de frecuencias, medidas de tendencia central
y medidas de variabilidad.
o Probabilidad: concepto, variables aleatorias, valor esperado y varianza.
o Funciones de distribucién (normal, t-student, chi-cuadrado).
o Inferencia estadistica: muestreo, distribucidn, varianza y covarianza.
o Estimacién: puntual y por intervalo. Test de hipodtesis.

o Anadlisis de regresién y correlacion.

®  Programa Analitico
Unidad 1: Introduccidn a la Estadistica
Diferentes definiciones de Estadistica. Elementos esenciales de un problema
estadistico. Modos de obtencién y fuentes de datos. La organizacidn de la informacién
turistica a nivel nacional, provincial, municipal y local. Andlisis exploratorio y analisis

confirmatorio.

Unidad 2: Organizacién y presentacion de datos
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Poblaciéon y muestra. Datos, varlables y escalas de medicidn. Presentacion tabular de

datos estadisticos cualitativos: tabla de frecuencias simple y cruzada. Presentacion
grafica de datos cualitativos: grafico de barras, grafico de barras apiladas, grafico de
sectores y pictograma. Presentacidon tabular de datos estadisticos cuantitativos:
intervalos de clase; tabla de frecuencias absoluta, relativa y acumulada. Presentacién
grafica de datos cuantitativos: diagrama de tallo y hojas; histograma; poligono de
frecuencias; ojiva. Nimeros indices: significado, usos y construccién. indices utilizados

en el sector turistico.

Unidad 3: Medidas resumen de datos.
Medidas de tendencia central: media aritmética; mediana y moda. Propiedades,
calculo e interpretacién. Medidas de posicidn: cuartiles; deciles y percentiles.
Caracteristicas, cdlculo e interpretacién. Medidas de dispersidén: rango; recorrido
intercuartilico; varianza; desvio estandar y coeficiente de variacidn. Caracteristicas,
calculo e interpretacion. Uso de medidas de posicidn y dispersidon en graficos de caja.

Simetria y curtosis: calculo e interpretacién de coeficientes.

Unidad 4: Nociones elementales de Probabilidad
La probabilidad como medida de la incertidumbre. Experimento aleatorio, espacio
muestral y suceso. Interpretacion frecuentista de la probabilidad. Espacio muestral con
resultados equiprobables. Definicion de probabilidad segun la teoria clasica. Definicidn
axiomdtica de la probabilidad. Probabilidad condicional. Independencia de sucesos.

Teorema de la probabilidad total y Teorema de Bayes.

Unidad 5: Variables aleatorias
Variables aleatorias. Clasificacidon de variables aleatorias. Variables aleatorias discretas:
funcién de probabilidad y funcién de distribucidn acumulada. Esperanza y varianza de
una variable aleatoria discreta. Modelos de distribuciones de probabilidad para
variables aleatorias discretas: distribucién Binomial; distribucién de Poisson y
distribucidn hipergeométrica. Variables aleatorias continuas: funcién de densidad y de
distribucion acumulada. Esperanza y varianza de una variable aleatoria continua.
Modelos de distribuciones de probabilidad para variables aleatorias continuas:

distribucion Uniforme; distribucién Exponencial y distribucién Normal.
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Unidad 6: Muestreo y distribuciones en eI muestreo

Nociones sobre muestreo. Muestreo aleatorio simple. Distribucién de la media
muestral. Teorema central del Limite. Distribucién de la proporcion muestral para

muestras grandes.

Unidad 7: Estimacidn de pardmetros para una muestra
Estimadores y parametros. Estimaciéon puntual. Propiedades deseables de los
estimadores puntuales. Métodos de estimacion puntual: método de los momentos y
método de maxima verosimilitud. Estimacidon por intervalos de confianza. Nivel de
confianza y precision. Intervalos de confianza para la media y la varianza de una
distribucidn Normal. Distribucion t de Student. Distribucion Chi-Cuadrado. Intervalos
de confianza de nivel aproximado (muestras grandes) para una media y para una

proporcion.

Unidad 8: Test de hipdtesis paramétricas para una muestra
Concepto de test de hipdtesis. Errores tipo | y tipo Il en un test de hipdtesis. Nivel de
significacidn y p-valor. Test de hipdtesis para la media y varianza de una distribucion
Normal. Test de hipodtesis de nivel aproximado (muestras grandes) para la media de una

distribucién desconocida y para una proporcién.

Unidad 9: Intervalos de confianza y test de hipdtesis para dos muestras
Intervalos de confianza y test de hipodtesis para comparacion de medias de dos
poblaciones normales con varianzas conocidas y con varianzas desconocidas pero
iguales. Intervalos de confianza y test de hipdtesis para comparacion de medias de
muestras pareadas. Intervalos de confianza y test para el cociente de varianzas de dos
poblaciones normales. Distribucion de Fisher. Muestras grandes, intervalos de
confianza y test para comparacién de medias con distribucion desconocida vy

comparacién de proporciones.

Unidad 10: Modelos lineales y correlacidn
El modelo de regresién lineal simple. Estimadores de minimos cuadrados de los
parametros de la regresiéon. Propiedades de los estimadores e inferencias sobre los

parametros. Intervalos de confianza para la respuesta media. Intervalos de prediccién
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para futuras observaciones. Correlacién lineal. Coeficientes de correlacién vy

determinacion.

4.  METODOLOGIA DE ENSENANZA

El estudio de esta materia se estructura en clases practicas y clases tedricas. Al inicio del curso
se formulard un problema vinculado al sector turistico cuyo planteo involucrara la formulacién
de un conjunto de preguntas a responder a lo largo del semestre, en relacion a las nociones

propuestas en el Programa Analitico.

Las respuestas a esas cuestiones surgiran del entorno tedrico que se ird desarrollando,
ampliando y completando en las clases tedricas. En estas clases se incentivara la participacion

activa de los estudiantes en la construccion de las nociones tedricas.

En tanto que en las clases practicas se llevaran a cabo tareas que permitan a los estudiantes
desarrollar, cuestionar y estudiar las limitaciones de las técnicas estadisticas con las que podran
construir las respuestas a las preguntas formuladas; asi, los estudiantes, ejercerdn cierta
destreza tanto en su aplicacion como en la interpretacion de los resultados obtenidos.
Discusiones en pequefios grupos, consulta del material bibliografico, uso de las TIC, redaccién
de informes, entre otras, seran tareas tipicas de las clases practicas a fin de responder a las

diferentes propuestas de las Guias de Trabajos Practicos y a las cuestiones del problema inicial.

Se otorgard relevancia a la participacion de los estudiantes en los foros de discusidon y en la

resolucion de tareas no presenciales que estaran disponibles en el Campus Virtual.

5.  DESCRIPCION ANALITICA DE ACTIVIDADES TEGRICAS Y PRACTICAS

Las clases tedricas y las clases practicas se desarrollardan de manera coordinada; esto facilitard a
los estudiantes involucrarse en las mismas nociones estadisticas para un estudio con mayor

profundidad.

A lo largo del proceso de estudio, se construiran las nociones del entorno tedrico a través de la
exposicién del profesor y la lectura del material bibliografico. Para el desarrollo de las técnicas

se resolveran las Guias de Trabajos Practicos en forma grupal y mediada por las TIC.
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A continuacién se propone una distribucién temporal de las unidades tematicas del Programa

Analitico; esta distribucién podra reformularse a partir de las condiciones en que el estudio se

desarrolle.
Semanas
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6.  FORMAS DE EVALUACION

El método de evaluacidon se regird de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza N2 107
“Régimen de Cursos Tedrico Practico (Texto ordenado en el mes de octubre de 2014)”, de la

FCE-UNLP.

La evaluacidn del curso tedrico - practico permitira la certificaciéon de los saberes apropiados
por los estudiantes, a partir de dos instancias de evaluacién parcial, escrita, e individual. Ambas
instancias tendran sus respectivos recuperatorios y se aplicardan en la semana que fije el
Calendario Académico de la Facultad. Aquellos estudiantes que aprueben las evaluaciones
parciales o sus recuperatorios quedaran habilitados para rendir un examen final escrito,

presencial e individual como alumnos regulares. Este examen versara sobre todas las nociones

tedricas y practicas estudiadas en el curso. Asimismo, para la aprobacion del curso se requiere

un porcentaje minimo de asistencia a las clases del 70%.
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En el caso de que el alumno haya desaprobado el curso tedrico - practico, podra rendir la
asignatura bajo el régimen de alumno libre. El alumno libre rendird primero una prueba escrita

sobre la parte tedrico - practica y si aprobara ésta pasara a rendir el final tedrico.

Con el objetivo de generar alternativas metodoldgicas para potenciar la trayectoria académica
y educativa de los estudiantes podran implementarse cursos especiales de acuerdo a la Ord.

168/14.
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