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RESUMEN EJECUTIVO

“*En promedio, las ventas (en unidades) cayeron en el primer trimestre un 2% respecto al mismo periodo del afio anterior.

“*Las actividades de esparcimiento (Cines y Hoteleria) son las que mds crecen. Bienes durables, Informdtica y materiales para la
construccién las que mds caen.

“*Con la caida de este trimestre, el indice de ventas se encuentra un 35% por debajo de los niveles de 2019.

“*Las ventas caen mds en las zonas residenciales que en las comerciales, situaciéon acompanada por una caida en el empleo en
zonas residenciales.

“*El uso de medios de venta alternativos se consolida: 27% de las ventas del trimestre se realizaron a través de estos nuevos
canales (web, telefénico, redes sociales). Se acelera la migracién hacia el comercio digital en todos los rubros. Asimismo los medios
de pago alternativos comienzan a ganar terreno, en funcidén de las promociones y descuentos que se ofrecen por su uso.

“*El empleo cayé respecto del trimestre previo y en términos interanuales, pero menos que proporcionalmente con la caida de la
actividad.

“*Los precios se incrementaron en La Plata en promedio 106% respecto del primer trimestre de 2022.
“*La INSEGURIDAD y la INFLACION son los problemas que mds aquejan a los empresarios platenses.
“*Respecto de las expectativas empresariales, las mismas contindan positivas para inversién, pero caen fuertemente para ventas.

“*La encuesta de TAXIS muestra un incremento en la cantidad de vigjes diarios, alcanzando valores similares a los observados
durante abril de 2022.
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VENTAS

ENERO / MARZO 2023. PORCENTAJE DE

RESPUESTAS SOBRE TOTAL , , . ,
Ventas respecto del mismo periodo del ano anterior
(como % del total de respuestas)
* El 23% de los comerciantes de La B No variaron ® Disminuyeron B Aumentaron
Plata manifestaron que sus ventas 100%
han aumentado respecto del mismo 20
periodo del aio anterior. 80%
* Este valor es el segundo mds bajo 60%
registrado desde el primer trimestre 8%
de 2021. 40%

° Para el 46% de los consultados las 20%

ventas disminuyeron. 0%

. . 0%
*  32% dice que se mantuvieron ’

T mT
2020

mT I'T

constantes respecto del mismo
periodo de 2021.
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. ENERO / MARZO
2023

Variacidon % en las ventas durante el | trim 2023

*  En promedio, las ventas (en unidades) en

los negocios platenses se redujeron un 2% Hoteles DN 1%

respecto del primer trimestre de 2022. Cines D 2%
* Se observa nuevamente una caida luego Textiles y prendas de vestir | 1%

de la leve recuperacion de fin de ano.

Alimentos -1%
* Las actividades de esparcimiento Cines y
. , Total -2% I

Hoteleria son las que mds crecen en el

trimestre. Restaurantes -3.9%
* Por el contrario, dos de los rubros que mds Libros, diarios, Musica, Deportes -4%

crecieron durante 2020 (Informatica y Servicios personales 79

Materiales para la construccién) son los
que mds caen en el periodo relevado.
Asimismo acumulan varios trimestres de Materiales Construccién y durables-14%

Informatica y Comunicaciones -13%

caida.
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VENTAS SEGUN RUBRO

INCIDENCIA EN LA VARIACION ENERO |
MARZO 2023 (%)

Incidencia de cada rubro en la variaciéon. | trim 2023

* La caida es explicada fundamentalmente Textiles y prendas de vestir - 0.3%
por Materiales para la construccion,
. Hoteles - 0.2%
Servicios personales y Restaurantes. Los
sectores de esparcimiento y venta de Cines | 0.0%
indumentaria no logran hacer de Alimentos -0.2%
contrapeso.
Libros, diarios, Musica, Deportes -0.2%
* El rubro de Venta de alimentos también
L. . Informatica y Comunicaciones -0.3%
muestra variaciones negativas.
L. . ] Restaurantes -0.5%
* Si bien los cines incrementaron sus ventas,
su incidencia en la variacién es poco Servicios personales -0.5%
5|gn|f|c0|’r|va. Materiales Construccién y durables  -0.7%
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ASIDAD NACIDNAL DC LA

VENTAS TOTALES

VARIACION % INTERANUAL. IT 2019 / IT
2023

Variacion porcentual interanual en ventas

indice de ventas 2018 = 100
* El dato para el primer trimestre

40% 100
de 2023 muestra nuevamente un
. 30% 90
dato negativo luego de retomar
.re . e 20% 80
el sendero positivo hacia fin de
5 10% 70
ano.
0% 60
(] L] . - .I 80
* Pese a que el poder adquisitivo 10% 5% -1.8% 4,
de la poblacién intenta 20% -15% 40
~ . o7 -19% 220
acompanar la inflacién, la -30% -25% -22% 30
actividad no logra sostener el -40% _350,~32% mmm Var % respecto del afio anterior ()
° . - 0
crecimiento. -50% A42% =®=Indice 2018 = 100 (eje sec.) 10
. .1 . -60% 0
EI Indlce de ventas aun se | Trim 1l Trim 1l IV I Trimll Trim 1l IV I Trimll Trim |l IV I Trimll Trim 1l IV I Trim
encuentra un 35% por debqio de Trim  Trim Trim  Trim Trim Trim Trim  Trim
los niveles de 2019. 2019 2020 2021 2022 2023
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VENTAS POR ZONA

VARIACION % INTERANUAL. IVT 2020 / IT
2023

Variacion porcentual interanual en ventas por zona
Indice de ventas 2018 = 100

* El grdfico muestra la variacién

. . e 1. =8—Zona Céntrica =8=—"7ona residencial
interanual en ventas, dividida por 35%
26%
Zonda. 25%
14% | 14% _~N\20%
* La caida en las ventas totales fue 15% o
(o]
mayormente influi r las merm
yormente influida por las mermas 5% CARNED
2% g

en las zonas residenciales. 59,

/\
(o)
B —

s

* El dato del primer trimestre de 15%
. -24%| 1-25%
2023 es el tercero negativo 4

consecutivo para la zona

-35% =394
residencial, y el segundo para la v

, . -45%
zona céntrica desde 2021. VA T T mT VA Ri T T VA T

2020 2021 2022 2023
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PRECIOS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. ABRIL / MARZO
2023

Variacién % en los precios durante el | trim 2023

* En promedio, los precios en los negocios Textiles y prendas de vestir || NN 2%
la ci incrementaron un 1069
de la ciudad se incrementaron u 06% Materiales Construccién y durables _ 110%
respecto del primer trimestre de 2022. total [ ' os
ora (o]
* El mayor incremento se verifica en el Restavrantes [N 102%
rubro de indumentaria con 112%. alimentos [T 101
* Los rubros que menor variacién nominal Servicios personales || GTNGTIIGEGGE 1012
presentan son los Cines con 65%. Hoteles [N 98%

* La situacién en precios para el rubro de Informatica y Comunicaciones | MGG 52
Cines puede ser un factor explicativo de Libros, diarios, Musica, Deportes [N 81%
su gran desempeiio de ventas en el Cines [ 70%
trimestre.
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. OCTUBRE 2021 / SEPTIEMBRE 2022

80%

® Abril - Junio 22 Julio - Septiembre 22 B Octubre - Diciembre 22 Enero - Marzo 23
60%
41%
40%
6%
20%
% 1% 3%
0% || ..I ° - [ I - T - -
] - —
1% I 4% I 4% 4% 2%
-7%
-20% -13% -14%
-40%
Alimentos Informatica y Textiles y Libros, diarios, Materiales Hoteles Restaurantes Cines Servicios Total
Comunicaciones  prendas de  Musica, Deportes Construccidn y personales
vestir durables
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EMPLEQ

VARIACION TRIMESTRAL IT 2019 / 1T 2023
(%) indice de empleo y variacién % en la cantidad de
empleados respecto del mismo trimestre del aino anterior

* A pesar de la baja de 2% en las

ventas, el indice de empleo en el 15% - 120
. Ll 10030)0 ’
sector comercial de la ciudad se 10% s
redujo menos que proporcionalmente.
. . % 2.8%3.0%2 49, 1o
* Es el primer dato negativo desde el B l
N 0% — . [
segundo frimestre de 2021. )
-0.4% -0.6% 105
* El indice de empleo arrojé un valor de -5%
112 en el primer trimestre de 2023, L0 100
- o]
un 12% por encima de los peores
: 95
. , -159 9 s Var © |
valores de la Pandemia, pero aidn 15% 14.5%4.1%337 or Y interanva
Ieios de Io obserquo en 20] 9. -20% =®=Indice IlIT 2020 = 100 (eje sec.) 20
T 0T WT VT I T WT VT I T T VT IT T T VT T
2019 2020 2021 2022 2023
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EMPLEO POR ZONA

VARIACION MENSUAL NOVIEMBRE 2020 /
MARZO 2023 (%)

Variacién en indice de cantidad de empleados.
Base Octubre 2020 = 100

* Si se realiza una comparacién

=0=70na céntrica =8=70na residencial

dividiendo a la Ciudad entre zona
céntrica (Calle 12,Calle 8 y

150
adyacencias y Calle 1) y Zona
residencial (el resto de la Ciudad) se 140
puede apreciar el fendmeno de la 130
recuperaciéon en la zona céntrica. 190
* El crecimiento en el empleo en la zona 110
céntrica se aceleré desde mediados
de 2021. 1o
90
* El empleo residencial se resintié por la Oct Dic Feb Abr Jun Ago Oct Dic Feb Abr Jun Ago Oct Dic Feb
presencialidad laboral y continda en 2020 2021 2022 2023

descenso en favor del empleo en la

zonas céntricas.
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NUEVOS CANALES DE
VENTA

ENERO / MARZO 2023

Gran parte de los comercios
incorporaron canales de venta
alternativos durante la pandemia,

los mejoraron y potenciaron

durante 2023.

Los locales que mejor se han
adaptado son los pertenecientes a
rubros relacionados al

esparcimiento.

Crece la venta por canales no
presenciales. Pasé de 23% del
total en 2022 a 27% del total en
2023.

facultad de

Laboratorio de DESARROLLO
ClenCIos Economlcos

SECTORIAL y TERRITORIAL

FC L

Locales que poseen canales de venta no presenciales y % de venta
por esos canales. Por rubro. ENERO / MARZO 2023. (% sobre total)

mm Posee canal de venta no presencial
100% Ventas por canales no presenciales

85% —+- Promedio de ventas por canales no
75% presenciales

7%
67% 64%

56%

e 43%
38%

32%
26% 29% ’ [27%]
- - a» e - s o - - s o - - e oo 9;----25/ ——---236/, ------- ‘
(] 18%
I 15% 1394

Cines Informatica y Hoteles Libros, diarios,  Restaurantes Textiles y Servicios
Comunicaciones Musica, Deportes prendas de vestir  personales

Materiales Alimentos
Construccion y

durables
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MEDIOS DE PAGO
ALTERNATIVOS

ENERO / MARZO 2023

Porcentaje de entrevistados que mencionan el medio de

* Esta onda continud preguntando sobre pPago.
medios de pago alternativos a los
tradicionales (efectivo y tarjetas
bancarias).

m|[ 2022 mlll 2022 m| 2023

81%

719 /3%
* Entre aquellos empresarios que
contestaron poseer medios de pago

alternativos, el 81% mencioné Cuenta

DNI.
26% a0
* El segundo medio de pago alternativo 19%
mds importante es Mercadopago. I l
3%
. . : 1% 0% 0% 2% 0%
* Las billeteras virtuales y criptomonedas —
Cuenta DNI Mercadopago Modo Otras billeteras virtuales

aun no son de uso difundido entre los
comercios platenses.
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PROBLEMAS CON
ESPACIOS PUBLICOS

ENERO / MARZO 2023 Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs
igual periodo del ano anterior)
* Los problemas relacionados con la
SEGURIDAD son las que mas m|2022 ®12023
afectan a los empresarios 6106 66%
platenses. 66% de los encuestados
lo mencionan como un gran
problema.

* El estado de calles y veredas y la
falta de espacios para estacionar,

23% 230 23% oo
son también problemas recurrentes, ° 17%
y no han tenido solucién.
* El marcado incremento de la
inseguridad no ha tenido soluciones Seguridad Tréfico Estacionamiento Calles y Veredas  Luminarias Limpieza
concretas.
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PROBLEMAS
MACROECONOMICOS

ENERO / MARZO 2023

*  Para la mayoria (82%) de los
empresarios platenses la INFLACION es
el principal problema de la actualidad.

* En segundo y tercer lugar se ubican la
PRESION IMPOSITIVA y la TARIFA DE
LOS SERVICIOS (44% Y 30% de los

encuestados las mencionan)

* Enigual periodo del aio anterior los
principales problemas eran los mismos, a
excepcién que en 2021 se mencionaba
como un principal problema la falta de

demanda.

Laboratorio de DESARROLLO
SECTORIAL y TERRITORIAL

rg facultad de
Ciencias Econémicas
UNIVERSIDAD NACIDNAL DC LA PLATA

Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs
igual periodo del ano anterior)

m| 2022 =] 2023

83% 82%

49%
44%
30%
23%., 23%
20 % 15% 17%
., 13%
1o AJ 8%
2%
|

Falta de AIquHer Tarifa de los Venta Ilegal Calificacion
Demanda Servicios del personal

Presion
Impositiva

Inflaciéon
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EXPECTATIVA SOBRE
VENTAS NOMINALES

ABRIL / JUNIO 2023. VARIACION % Expectativa de incremento o disminucion de ventas
INTERANUAL para el préximo trimestre. Serie IT19 —IT23
* Para el segundo trimestre de 2023 el o = Disminuiran

90%

22% de los empresarios platenses = Aumentaran

esperan que sus ventas se incrementen; 80%

32% que disminuyan y el resto que no 70%
varien. La expectativa de incremento es 60%
mucho menor que en trimestres 0%
anteriores. 0%
* Estos resultados son bastante menos 30%
optimistas que el primer trimestre de 0%

2022, donde el 47% esperaba un
aumento de ventas.

10%

0%
mT IT nrT mT IT nT mT IT T T IT

2020 2021 2022 2023

* Las expectativas de mejora en los
Ultimos trimestres cayé fuertemente.
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F s M@ S Consmce
EXPECTATIVAS SOBRE PERSONAL
Y HORAS LABORALES

ABRIL / JUNIO 2023. PORCENTAJE DE RESPUESTAS
SOBRE TOTAL

Dotacién de personal Horas trabajadas
*  Se observa una expectativa de
estabilidad en la contratacién de
persond l. Disrz(i)zuiré Aurg%/r;taré Disn},i(r)zjirén Aumg;;arén

* El 91% de los negocios de La
Plata no variard la dotacién de

personal durante el segundo
trimestre de 2023.

* Respecto de las horas trabajadas,
90% cree que no variaran y 5%

cree que las mismas aumentardn.

No variara

91% No variaran

. 90%
* En general prima la cautela en

términos laborales.
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ABRIL / JUNIO 2023. PORCENTAJE DE Expectativa de incremento en inversiones para el
RESPUESTAS SOBRE TOTAL préximo trimestre. Serie IT19 —IT23
. . , . 35%
* Las inversiones mas fuertes se realizaron
31%
hacia fines de 2021. 30% 30%
* Un 25% de los encuestados planea - 25%
incrementar las inversiones en el préximo 22%
. 20%
trimestre. 18% o
16% 16%
* Este valor es 3 p.p superior al registrado 15% ™ 13%
%
el trimestre previo.
10%
7%
* El 69% de los comerciantes encuestados
5% 4%
manifiesta que no realizard nuevas 3%
inversiones. 0%
T 1T mT nT mT nT mT T 1T T I T
*  Un 6% disminuird el monto destinado a 2019 2020 2021 2022 2023

inversiones.
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LA ENCUESTA

Composicion de la muestra segun rubros

Servicios
personales
8%

|

Cines
0%

Alimentos
Hoteles RESEUIERIES 23%

0% \ 13%
) \ Informatica y
Materiales / A Comunicaciones
Construccion y 2%
durables V

5%
Textiles y
Libros, diarios, prendas de vestir
Musica, Deportes 45%
4%
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*La Encuesta a Comercios del Partido de La Plata es un
proyecto de la Facultad de Ciencias Econémicas (UNLP), que
se desarrolla trimestralmente.

*Abarca una muestra representativa de un Listado

actualizado de locales en las principales zonas comerciales
del Partido.

*Respecto a las ramas de actividad incluidas, la encuesta
abarca rubros comerciales (venta de alimentos; productos
informdticos; venta de materiales de construccion; libros,
diarios y otros bienes culturales; prendas de vestir ) y de
servicios (Cines, hoteles, restaurantes, taxis y servicios
personales).

*Esta encuesta se realizé durante las tres primeras semanas
de abril en forma presencial y remota, en cumplimiento de
todos los protocolos sanitarios vigentes, resguardando la
salud de los encuestadores y entrevistados.

*Esta encuesta aporta sus datos para construir el
INDICADOR TRIMESTRAL DE ACTIVIDAD ECONOMICA DE
LA PLATA (IAELAP)
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VIAJES PROMEDIO

DICIEMBRE 2018 / ABRIL 2023. Promedio de cantidad de viajes diarios. Serie
Diciembre 2018 — Abril 2023

°* Desde 2018 se verifica una caida en el

promedio de viajes diarios en los taxis, =
parte de ello es debido a la crisis, y parte
por la aparicion de las aplicaciones 20
sustitutas de este servicio.

15

*  Mediados del afo 2020 fue la peor
época de la que se tenga registro para el
servicio de taxis; cada automévil realizé 10
un promedio de 3 viajes diarios.

* En marzo de 2023 la cantidad de viajes 5
diarios por taxi se asemeja a la
registrada un aio antes, incrementdndose 0
respecto de lo registrado el trimestre dic-18 abr-19 jul-19 oct-19 jul-20 oct-20 jul-21 oct-21 abr-22 jul-22 oct-22 abr-23
previo.
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ENCUESTA. ZONAS INCLUIDAS EN EL
LISTADO

REFERENCIAS
[ zonas incluidas

[ | Barrios

Red vial
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PROXIMOS INFORMES DURANTE 2023

30 Junio 30 Septiembre

31 Agosto

Encuesta a comercios platenses
Il trimestre 2023

Indicador Actividad Econémica
La Plata. Il trimestre 2023

Indicador Actividad Econémica
La Plata. | trimestre 2023
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