V4 -

ﬂa % \f\; UNIVERSIDAD
9Aki7) NACIONAL

FACULTAD DE CIENCIAS e #’f DE LA PLATA

]

)22

ECONOMICAS

SOCIOLOGIA ORGANIZACIONAL

Plan de Estudios VI — 1992
Expediente: 0900-001030/19
Res:1243/19

1. DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

= Carga Horaria:
e Total: 48
e Semanal: 4

= Ciclo del Plan de Estudios: Profesional

= Régimen de cursada: Semestral

= Cardcter: Obligatorio

= Modalidad: Promocion

= Asignaturas correlativas necesarias: 626 - Historia econdémica y social argentina vy

latinoamericana

2. OBJETIVOS

Objetivo General:

e Brindar elementos conceptuales que aporten a comprender la relevancia de las
organizaciones complejas en la sociedad argentina actual y el desarrollo de
conocimientos y habilidades para realizar diagndsticos e intervenciones/cambios
organizacionales por parte de los alumnos.

Objetivos Especificos:

Los objetivos especificos ligados al aprendizaje son que los alumnos logren:

e Conocer y aplicar herramientas de busqueda y revisidn critica de la literatura (estado
del arte) sobre la tematica, a fin de conformar un marco tedrico para desempenarse
como administradores/analistas organizacionales.

e Adquirir capacidades de escritura y de comunicacidon escrita y verbal, a fin de poder
elaborar/exponer un diagndstico y una propuesta de intervencidon/cambio
organizacional.
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3. CONTENIDOS

=  Contenidos Minimos

= Lasociedad post-industrial: el estado y la modernizacién. Actores Sociales.
= Dindmica del poder en la sociedad.
= Elimpacto tecnoldgico. Universalizacidn del conocimiento.

= Las organizaciones intermedias. Las instituciones sociales y la transversalidad de
las organizaciones.

= Sistema de roles organizacionales y sociales.

=  Qrganizacién social del trabajo. Funcién social de las organizaciones.

= Programa Analitico

Unidad I. Sociologia de las organizaciones. Introduccidn

Las organizaciones complejas, su conformacién y relevancia en la sociedad
contemporanea. La sociologia de las organizaciones. Niveles de analisis organizacional.
Metdforas organizacionales.

Unidad Il..Diversidad organizacional en las sociedades complejas.

Organizaciones publicas. Organizaciones de la sociedad civil. Meta organizaciones.
Organizaciones virtuales. Empresas recuperadas.

Unidad lll. Diagndstico e intervencion organizacionales

Conceptualizacion del diagndstico y la intervencidn organizacionales

Unidad IV. Individuo y organizacion

Interaccidon entre personas y organizaciones. Organizaciones voraces y totales. La
motivacion y el contrato psicoldgico. Flexibilidad laboral. Género y organizacién.
Compatibilizacion de la vida laboral y el trabajo. Teletrabajo. Acoso moral en el
trabajo.

Unidad V. Organizacién y entorno

El medio ambiente global organizacional. El rol del Estado en la promocion de
condiciones favorables al desarrollo organizacional. Dimensiones relevantes del medio
ambiente organizacional. Teoria de las contingencias. La ecologia organizacional.
Neoinstitucionalismo. El campo organizacional. La responsabilidad social
organizacional

Unidad VI. Comunicacién organizacional

Relevancia de la comunicacién en las organizaciones. Paradigma tradicional de
comunicacion. Superacién del paradigma tradicional de la comunicacion en las
organizaciones.

Unidad VII. Cultura organizacional
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Definicion de cultura organizacional. Niveles de la cultura. Funciones de la cultura
organizacional. Diagndstico de la cultura organizacional. Etica y cultura. Clima
organizacional. Multiculturalidad.

Unidad VIIl. Gestidén del conocimiento en las organizaciones

Aprendizaje organizacional. La relacidn entre aprendizaje individual, grupal vy el
aprendizaje organizacional. Tecnologias centrales y de gestidn. Relacidon entre
aprendizaje y cultura organizacional.

Unidad IX Relaciones de poder, cambio vy conflicto organizacional

El poder como flujo. Fuente de poder. Los actores organizacionales. Analisis
estratégico del poder y control de las zonas de incertidumbre organizacional.
Diagnéstico e intervencién sobre las relaciones de poder en las organizaciones.
Cambio en la organizacién. Manejo de la resistencia al cambio. Innovacién. Monitoreo
y evaluacién organizacional.

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA

Las clases seran tedrico practicas en las que el docente desarrollard los conceptos basicos
de la unidad, y a modo de taller, los alumnos participaran activamente en la exposicién y
discusioén de los textos. En clase se trabajaran las consignas para los trabajos practicos, y a
partir de ellas, los alumnos analizardn la organizacién elegida para la elaboracion de su
trabajo practico grupal.

5. DESCRIPCION ANALITICA DE ACTIVIDADES TEGRICAS Y PRACTICAS

En este curso de Promocidn las clases serdn tedrico-practicas. Para cada unidad se
destinardn dos clases. En las clases el docente desarrollard los conceptos basicos de la
unidad, se presentaran videos breves relativos a la tematica y/o re recomendara a los
alumnos algunos videos en la web y a modo de taller, los alumnos participardn
activamente en la exposicidn y discusion de los textos/videos. En clase se trabajaran las
consignas para los trabajos practicos, y a partir de ellas, los alumnos analizaran la
organizacion elegida para la elaboracidn de su trabajo practico grupal.

Se realizard un trabajo de diagndstico y una propuesta de cambio/ intervencién
organizacional grupal (cada grupo tendrd entre 6 y 8 alumnos). Consistird en el andlisis
organizacional de una organizacidon que sera observada a lo largo del cuatrimestre. Se
realizardn entregas parciales del diagndstico organizacional correspondiente a las
unidades del programa. La entrega final consistira en una revisién de lo realizado hasta el
momento a partir de las correcciones /sugerencias del docente y una propuesta de
intervencidn/mejora sobre uno de los ejes analizados en el diagndstico llevado a cabo.

6. FORMAS DE EVALUACION

Se administraran dos exdmenes parciales individuales sobre los contenidos abordados a
lo largo de la cursada. Los alumnos realizaran ademas un trabajo practico grupal a lo largo
del cuatrimestre que sera evaluado con una nota.
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Los alumnos contaran con tres notas al finalizar la cursada: las correspondientes a los dos
parciales y la nota grupal correspondiente al trabajo practico grupal. El régimen de
promocidn, regularidad y asistencia se ajusta a la reglamentacién vigente en la FCE-
UNLP.

7. BIBLIOGRAFIA

Unidad I. Sociologia de las organizaciones. Introduccion

Bibliografia basica:

Sudrez F. (1975). Introduccion a la sociologia de las organizaciones. Material de Catedra
Facultad de Ciencias Econdmicas —UBA (mimeo)

Mayntz R. (1990). Sociologia de la organizacion. México: Alianza Editorial. Capitulos 1y 2.

Perrow, Ch. (1992). Una sociedad de organizaciones. REIS, Revista Espafiola de Investigaciones

Socioldgicas (59),19-55. Recuperado de
http://www.reis.cis.es/REIS/jsp/REIS.jsp?opcion=articulo&ktitulo=844.0&autor=CHARLES%20P
ERROW

Morgan G. (1990). Imdgenes de la organizacion. México: Alfaomega Ra-Ma. Capitulo 1.

Unidad Il. Diversidad organizacional en las sociedades complejas

Bibliografia basica:

Fassio A. y De Mendoca A. (2004) El saber administrativo en las organizaciones de la sociedad
civil ,(pp.1-23) IIA-FCE- UBA

Sudrez F. (1995). Debilidades de las ONG. Revista Enoikos, (3) 9, 45-53.

Moore M. (2006). Creando valor publico a través de la asociacion publico-.privada. Revista del
CLAD Reforma 'y  Democracia. 34. (Feb. 2006). Recuperado de
https://cladista.clad.org/handle/123456789/3367

Antonelli, G. (2014) Innovacién y Desarrollo Local: actores estratégicos en el apoyo sistematico
a la creacién de start up. Perfil de Coyuntura Econdmica 23,. 81-105. Recuperado de
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/revistas/index.php/coyuntura/article/view/20882/17473

Villegas Arias, G. C. (2002). Organizaciones Virtuales. AD-MINISTER Universidad EAFIT Medellin
Numero 2 enero - junio 2003

Ruggeri, A. (2011). Reflexiones sobre la autogestion en las empresas recuperadas argentinas.
Estudios: Revista de Pensamiento Libertario 1, 60-79. Recuperado de
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3918626

Unidad lll. Diagndstico e intervencidn organizacionales

Fassio, A. y Pascual, L. (2016). Segunda parte: Herramientas bdsicas de investigacién para el
diagndstico organizacional en organizaciones publicas (pp.47-78). . En Krieger, M. (coordinador)
Meétodos y técnicas de diagndstico e intervencion en Administracion Publica. Buenos Aires: Errepar

Morgan G. (1990). Como desarrollar el arte del andlisis organizacional. En Imdgenes de la
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Unidad IV. Individuo y organizacion
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Ediciones Granica. (Capitulos 4y 5.)
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gerencia social. (pp. 1-13) Documentos de trabajo del INDES. Washington D.C. Recuperado de
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/1179/Convirtiendo%20el%20'monstruo
'%20en%20aliado%20la%20evaluaci%C3%B3n%20como%20herramienta%20de%20la%20gere

ncia%20social%20(1-23).pdf?sequence=1

Bonifacio, J. (2015). Condiciones socioldgicas para el desarrollo de reformas en la gestion
publica: algunas hipdtesis. En Krieger M. (director) Sociologia de las organizaciones publicas
(pp.135-148). Buenos Aires: Errepar.

Scott W.R. (2005). Organizaciones: caracteristicas duraderas y cambiantes. Gestion y Politica
Publica, 14 (3) 439-463. Recuperado de http://repositorio-digital.cide.edu/handle/11651/3044

Bibliografia complementaria para el desarrollo de los trabajos practicos:

De Volder, C. y Garin, |. (2013). La cita documental. Elementos y ejemplos de referencias en
estilo APA. 32 Ed. (Documentos del CDI N21 Julio). Buenos Aires: Instituto de Investigaciones
Gino Germani. Recuperado de http://iigg.sociales.uba.ar/documentos-del-cdi/

Krieger M. (2001). Sociologia de las organizaciones. Buenos Aires: Prentice-Hall. Capitulos 11y
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