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Sintesis:
La realidad econdmica, politica y social de América Latina deja vislumbrar lo que Bernardo
Kliksberg (2008) ha denominado deudas sociales o problemas inconclusos que deben ser



puestos de manera inmediata en la agenda de los paises de la region: la pobreza, el déficit
en educacion, la exclusion social y la desigualdad.

Pareceria evidente que las respuestas a estas situaciones deben surgir de la articulacion de
distintos actores de la sociedad. El Estado deberia contribuir a través del desarrollo de
politicas publicas orientadas a la gente, las empresas con responsabilidad social corporativa
aliadas de dichas politicas publicas, la sociedad civil por medio de su movilizacién y la
Universidad mediante un serio compromiso con hallar posibles soluciones a estos
problemas.

Queda claro entonces que, en este contexto, el rol de la Universidad resulta fundamental.
En particular las universidades publicas, deben plantearse como objetivos formar a sus
estudiantes con ética, replantear la tematica de sus investigaciones, trascender sus puertas
hacia la sociedad y generar un dialogo activo con esta.

En este marco, se ha estimado que existen condiciones socioeconomicas y politicas
mundiales que avalan la eleccion del objeto de estudio, dado que las mismas han favorecido
el crecimiento de las organizaciones de la sociedad civil (OSC) en numeros absolutos, en
cantidad de integrantes, de beneficiarios asi como también en cuanto al alcance que han ido
adquiriendo en lo que a su accionar cotidiano se refiere.

Asi entonces, como investigadores de una universidad publica, se ha considerado de suma
importancia abocar este proyecto a detectar los cambios y aprendizajes que ocurrieron en
dichas organizaciones desde la mirada de los actores (miembros de las organizaciones y
usuarios de sus prestaciones) y realizar propuestas de mejora continua de la calidad de las
mismas. Las organizaciones objeto de estudio, se constituyen como actores fundamentales
para dar respuesta a las deudas sociales de la sociedad contemporanea. Una cuestion
adicional es el caracter contextuado del conocimiento aplicado que producira el proyecto y el
objetivo de inmediata difusion del mismo a los actores sociales de la region, ademas de la
participacién en redes nacionales e internacionales abocadas al desarrollo comunitario.

En otros términos, se considera que la investigaciéon, proveera de informacién relevante
para: favorecer el disefio de politicas de desarrollo y modernizacion socialmente mas
eficientes; delinear nuevas lineas de investigacién atendiendo las necesidades de las
diversas organizaciones y de los lideres comunitarios, y propiciar la articulacion entre los
distintos sectores para fortalecer institucionalmente este tipo particular de organizaciones.
Finalmente, se ha considerado que este trabajo permitirda abrir un nuevo espacio de
intercambio entre colegas y otros interesados en esta tematica en particular con el objeto de
profundizar la participacion y la promocion de este conjunto de manifestaciones de la
sociedad que reclama una mirada mas atenta a las problematicas que las afectan y
cercenan su vitalidad.

Objetivos:
Objetivo general:
e |dentificar los aprendizajes organizacionales reconocidos por las organizaciones
objeto de estudio (organizaciones sociedad civil ejecutoras de programas vinculados
a la innovacién social), teniendo en cuenta la continuidad a través del tiempo de
dichos programas y la heterogeneidad de organizaciones involucradas.
Objetivos especificos:
e |dentificacién de programas de politicas publicas que tengan a las OSC como
entidades ejecutantes de las mismas.



Analizar la documentacion de los programas y establecer la viabilidad de
cumplimiento de sus pautas para las organizaciones.

Reconocer los facilitadores y obstaculos relacionados con la implementacion de
programas vinculados a la innovacion social responsable.

Identificar los conocimientos incorporados por las organizaciones objeto de estudio a
partir de la ejecucion y la aplicacién de estos programas.

Identificar las redes organizacionales que se conforman a partir de la alianza entre
las organizaciones objeto de estudio con otras organizaciones.
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