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VISTO la propuesta de reforma del Plan de Estudio de la Carrera de
Licenciatura en Turismo presentada por la Secretaria de Asuntos Académicos, Lic.
Maria de la Paz COLOMBO; y
CONSIDERANDO:

que el nuevo Plan de Estudio esta inspirado en los principios
reformistas, y sobre la base de una universidad publica, no arancelada, laica,
auténoma y cogobernada y reafirma el compromiso con una formacion académica de
excelencia, que permita interpretar con responsabilidad las demandas sociales
actuales y futuras, promoviendo el conocimiento como un bien social,

que este Plan de Estudios Ill es el resultado de un proceso de
desarrollo colectivo y participativo, para su elaboracidén se conformé una comisién de
coordinacién con representacion de los claustros docentes, graduados y estudiantes;

que el Plan lll asume los principios que constituyen las premisas de
trabajo del conjunto de acciones institucionales desarrolladas por la comunidad
educativa de la Facultad y sobre esta base se definen los objetivos de la carrera, el
perfil profesional y se disefia una estructura curricular junto con un modelo de
desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje coherentes con ellos;

que la propuesta se encuentra encuadrada en la Ordenanza N°
282/10 “Reglamentacion de Planes de Estudio” de la Universidad Nacional de La
Plata;

que el documento del Plan de Estudio que se presenta define los
cambios introducidos respecto del Plan |l

que en el Plan propuesto se describen con detalle los objetivos de la
carrera, el perfil de formacion, los alcances profesionales, los requisitos de ingreso, la
fundamentacion de la estructura curricular, las asignaturas, los contenidos minimos,
las cargas horarias, las correlatividades y equivalencias, las estrategias de
acreditacién y promocion y de seguimiento y evaluacién permanente del desarrollo de
la propuesta y los objetivos de formacidn y contenidos de cada espacio curricular;

que el Plan de Estudio propuesto cuenta con una carga horaria total
de 2416 horas distribuidas a lo largo de 4 afios;
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que la propuesta es elevada al Consejo Directivo para su
consideracion;

que el Consejo Directivo en Sesion del 7 de julio del afo en curso
tratd las presentes actuaciones aprobando por unanimidad de los dieciséis Miembros
del Cuerpo lo dictaminado precedentemente por las Comisiones de Ensefanza y
Concursos y Plan de Estudios y Evaluacion Curricular.

Por ello
El CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, en uso
de sus atribuciones

RESUELVE:

Articulo 1°) Aprobar el nuevo Plan de Estudio para la Carrera de Licenciatura en
Turismo de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNLP, Plan Ill, conducente al
titulo de “Licenciado/a en Turismo”, que cuenta con una carga horaria total de 2416 hs
distribuidas a lo largo de 4 afios, segun consta en la propuesta presentada que obra
como Anexo | y pasa a formar parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°) Establecer que la implementaciéon del Plan de Estudio que se esta
aprobando en el Articulo 1°) de la presente Resolucion no requiere ampliacion
presupuestaria.

Articulo 3°) Determinar que el Plan de Estudio para la Carrera de Licenciatura en
Turismo de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNLP, Plan lll, se pondra en
vigencia una vez finalizada la totalidad de las instancias necesarias para su
aprobacion.

Articulo 4°) Registrese, comuniquese al Departamento de Turismo, a la Unidad de
Comunicacion Institucional, a las Secretarias de Bienestar Universitario, de
Investigacion y Transferencia, de Extension Universitaria, de Finanzas vy
Administracion Interna y de Planificacion y Control Institucional, a las Direcciones de
Ensefianza y de Biblioteca y al Departamento de Concursos. Tome razon la Secretaria
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de Asuntos Académicos. Cumplido, elévese a la Universidad para la prosecuciéon del
tramite.

ile

Firmado electronicamente por:

Cr. Martin Raul MASSON

Secretario Consejo Directivo
Facultad de Ciencias Econdmicas

Resoluciéon Decanal Fac. de Ciencias Economicas N° 821 / 2025
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Anexo |

Plan de Estudio

Licenciatura en Turismo

Facultad de Ciencias Econdmicas

Universidad Nacional de La Plata
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FACULTAD:

Ciencias Econémicas

Expediente N°:

Tipo de presentacion
(marcar con una cruz)

Creacion de
carrera

Modificacion de
carrera

Carrera:

Licenciatura en Turismo

Ano del Plan de Estudio: 2001

Titulo:

Licenciado/a en Turismo

Modalidad

Presencial

X A distancia

Res. Consejo Directivo N°

Fecha Res. Consejo
Directivo

Res. Validacion Nacional
N°1

Nacional

Fecha Res. Validacion

N° Res. Acreditacion -

Fecha de la Res.

(art. 43) 2 Acreditacion
Anos de Duracion 4 (cuatro)
Carga Horaria total 2416 hs




1. FUNDAMENTACION GENERAL DE LA MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIO DE LA
CARRERA

1.A. Fundamentacion general

El presente documento incluye los principios y definiciones que configuran el enfoque y modelo
curricular que asume la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de La Plata
(FCE UNLP) como institucion formadora de profesionales, asi como el Plan de Estudio a partir del
cual se concreta y formaliza la trayectoria formativa del estudiantado de la Licenciatura en
Turismo. Inspirado en los principios reformistas, y sobre la base de una universidad publica, no
arancelada, laica, auténoma y cogobernada, este Plan reafirma el compromiso con una formacion
académica de excelencia, que permita interpretar con responsabilidad las demandas sociales
actuales y futuras, promoviendo el conocimiento como un bien social.

El turismo ha adquirido creciente relevancia a nivel institucional y académico, proceso que ha
sido acompafiado de cambios en su conceptualizacidon. Uno de los cambios mas relevantes en
torno a la definicién del turismo radica en que, sin negar su cardcter de actividad econédmica, de
fundamental importancia para numerosos paises o regiones del mundo, se lo concibe desde una
perspectiva mds holistica, como una practica social con multiples repercusiones ambientales,
sociales, culturales y econdmicas.

Esta mirada ha cobrado tal relevancia desde que el turismo fue incluido en la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, adoptada por las Organizaciones de Naciones Unidas en 2015. En este
marco, la meta 8.9 establece el compromiso, para el afio 2030, de elaborar y aplicar politicas
orientadas a promover un turismo sostenible, que genere empleo, impulse la cultura y fomente
los productos locales. Por otro lado, el turismo también se encuentra contemplado en objetivos
vinculados al consumo y la produccion responsable (ODS 12), en los que se plantea la necesidad
de desarrollar instrumentos de seguimiento que permitan evaluar los impactos del turismo en
clave de sostenibilidad. Asimismo, a nivel global, se han producido acontecimientos significativos,
como la actualizacion de la Carta Mundial del Turismo Sostenible y la reciente adaptacion de la
tercera version de la Carta Internacional para el Turismo Cultural, elaborada por el Consejo
Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS).

Desde su creacién a comienzos de los afios 2000 y a lo largo de los afios, a nivel académico, la
Licenciatura en Turismo se ha ido consolidando dentro de la FCE UNLP, con una matricula en
aumento, la creacién del Instituto de Investigaciones en Turismo, el desarrollo de proyectos de
extensién universitaria y la apertura del hotel escuela AMAU, hitos que fortalecen el vinculo entre
formaciodn, investigacién y practica profesional dentro de la disciplina.

No obstante, conforme a los cambios sociales, econdmicos y culturales que se han producido a
escala global en las ultimas dos décadas, se considera pertinente revisar la orientacion curricular
vigente, incorporando y actualizando contenidos que permitan alcanzar las competencias bdsicas
esperadas en los/las profesionales del turismo en la actualidad.

A mas de veinte afios de la creacion de la carrera (2001), el nuevo Plan de Estudio Ill, es el
resultado de un proceso de desarrollo colectivo y participativo. Para su elaboracidn, se conformé
una comision de coordinacidon con representaciéon de los claustros docentes, graduados y
estudiantes. La metodologia empleada incluyd encuestas, reuniones y talleres con los



mencionados claustros, ademas de un relevamiento de la oferta académica de otras instituciones
que brindan la carrera de turismo. De todo ello surgieron tanto las fortalezas y debilidades del
plan vigente como las orientaciones generales para su revisién.

Este nuevo Plan de Estudio asume los principios que constituyen las premisas de trabajo del
conjunto de acciones institucionales desarrolladas por la comunidad educativa de la Facultad.
Sobre esta base se definen los objetivos de la carrera, el perfil profesional y se disefia una
estructura curricular junto con un modelo de desarrollo de los procesos de ensefianza vy
aprendizaje coherentes con ellos.

Asimismo, se incorpora un cambio de enfoque pedagdgico y formativo para que la estructura
curricular refleje y acompafie las diferentes areas de aplicacion profesional de los/las futuros/as
Licenciados/as en Turismo. En esta linea, se promueve el abordaje sistematico que contemple la
especificidad del sector turistico, sus dimensiones de andlisis y su articulacidn con los sectores
publico, privado y el tercer sector.

El nuevo plan también se actualiza en funcién de los cambios en el mercado laboral, que demanda
perfiles versatiles, capaces de integrarse en equipos interdisciplinarios y liderar procesos de
cambio.

Asi, el disefio curricular que aqui se presenta recupera aprendizajes institucionales, incorpora
contenidos actualizados y se orienta a formar profesionales capaces de intervenir criticamente
en el sector turistico, con herramientas para comprender sus transformaciones y aportar a su
desarrollo desde una mirada reflexiva y comprometida.

1.B. Sintesis de los cambios introducidos en el Plan de Estudio de la carrera

Tal como se ha expresado en el apartado anterior, los cambios introducidos en el Plan de Estudio
de la carrera han surgido de una serie de reuniones, talleres y encuestas con los claustros de
docentes, de graduados y estudiantil. En especial, a través de reuniones con familias de catedras,
se ha procedido a discutir los contenidos minimos de cada asignatura, asi como la articulacion y
armonizacion de contenidos entre ellas. Con base en los aportes recibidos, y en un relevamiento
de la curricula de todas las carreras de turismo que se dictan en el pais, se ha procedido a revisar
la malla curricular y a elaborar el presente Plan de Estudio, que incluye modificaciones que
atienden a la:

= Reduccién de la carga horaria total, de 2720 horas a 2416 horas e incorporacién de la
posibilidad de comenzar la elaboracion del Trabajo Final de Carrera al finalizar el 3° afo, lo
cual posibilita equiparar la duracién tedrica con la duracién real de la misma.

®  Reorganizacién y reubicacién en la malla curricular de ciertas asignaturas, a partir de la
definicién de una complejidad creciente de los saberes y practicas y procurando que esta
estructura acompaiie las diferentes areas de aplicacién profesional.

= Modificacion de la denominacién de asignaturas y actualizacion de los contenidos minimos,
incorporando las diversas dimensiones de andlisis que requiere el estudio y comprensién del
campo del turismo.

= Revisidn y actualizacién de correlatividades entre asignaturas con la finalidad de propiciar
una mejora en la trayectoria académica de los/las estudiantes.

" Fusidon de materias del area de formacién matematica, manteniendo los contenidos mas



2.

relevantes y de aplicacion especifica en el ambito turistico.

® |ncorporacidn de nuevas asignaturas de caracter obligatorio: Servicios Turisticos, Estado y
Politica Publica en Turismo y Gestion de la Informacidn y Tecnologias, con el objetivo de alinear
la carrera con las transformaciones del sector y las demandas del mercado laboral,
fortaleciendo la formacion integral del/la Licenciado/a en Turismo.

® |ncorporacidn de asignaturas electivas con orientacion a los campos de aplicacidon
especificos del desarrollo profesional.

= Revisidn y actualizacion de espacios curriculares que otorgan flexibilidad a la carrera, bajo
la denominacién de materias optativas - seminarios generales en el Plan de Estudio II-. Su
inclusidn responde a la necesidad de incorporar temas emergentes no previstos en el Plan de
Estudio, o bien a la actualizacién de contenidos que pueda requerirse a lo largo del tiempo.

" Formalizacién del Trabajo Final de Carrera como requisito de egreso y de la asignatura
obligatoria Taller de Trabajo final de Carrera en la que se orientard y acompafiara a los/las
estudiantes en la formulacidn de los planes de trabajo segin modalidad elegida.

OBJETIVOS DE LA CARRERA

La Licenciatura en Turismo de la UNLP tiene como objetivos:

e Formar profesionales en Turismo que estén altamente capacitados para desempefiarse en
el sector publico, privado y/o en el tercer sector, contribuyendo al avance del turismo como
campo transdisciplinar, a su vinculacién con el medio econdmico y al bienestar social.

e Preparar a los/las estudiantes para que sean capaces de gestionar, planificar y evaluar
organizaciones o proyectos del sector turistico o vinculados a la actividad con un enfoque
integral, en aquellos aspectos propios del turismo y sus interrelaciones.

e Brindar una formacién integral en competencias especificas de gestion del conocimiento,
capacidad de actuacion ante la incertidumbre y de trabajo en equipo, transformando a los/las
estudiantes en verdaderos agentes de cambio, con espiritu critico e innovador, sobre la base
de valores éticos.

e Brindar conocimientos tedricos y practicos que capaciten a los/las estudiantes para
abordar con criterio y fundamentacion cientifica la teoria y la practica del turismo.

e Generar las capacidades necesarias para planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar
proyectos dentro de las organizaciones turisticas, evaluando el impacto econdmico,
ambiental, cultural y social, y conduciendo a las mismas hacia el logro de sus objetivos.

e Facilitar la asimilacion de nuevas informaciones, generando en los/las estudiantes
flexibilidad intelectual, adaptabilidad contextualizada, tolerancia a la ambigiliedad, capacidad
de asumir riesgos razonados, conducta exploradora y emprendedora en el manejo de
situaciones diversas.

e Preparar a los/las estudiantes para comprender con una visidn integral la evolucién de las
condiciones cientificas, técnicas, sociales, politicas y econdmicas del pais que condicionan o
determinan las estructuras y el funcionamiento de las organizaciones turisticas y su
administracidn.



e Generar actitudes favorables que les permitan percibir la necesidad e importancia de las
actividades de docencia, investigacion, extension y desarrollo de la disciplina.

3. PERFIL DE FORMACION®

Se propone ampliar la multidimensionalidad de la practica turistica (social, cultural, econdmica,
politica, ambiental), incorporando aportes desde diferentes saberes para contribuir a la
integralidad del perfil.

Al finalizar el presente Plan de Estudio, el/la graduado/a poseera las siguientes competencias:
Competencias genéricas’:

= Comprender las estructuras conceptuales del campo del turismo, conociendo el modo en
qgue el mismo ha evolucionado hasta su estado actual y la interrelacién entre los sectores de
la actividad.

= Buscar, seleccionar, utilizar y evaluar la informacion pertinente para la toma de decisiones
en su campo profesional.

® QOrganizar, dirigir y colaborar en equipos de trabajo multidisciplinarios en la formulacién,
implementacion y evaluacion de planes, programas y proyectos en el sector turistico y en la
motivacion y conduccién a metas comunes de sus integrantes.

= Generar nuevas ideas y actuar con espiritu emprendedor, adaptandose creativamente a
nuevas situaciones y aprender en forma autdnoma y continua.

= Actuar éticamente, con responsabilidad profesional y compromiso social, considerando los
impactos econdmicos, sociales, culturales y ambientales de su labor profesional en el contexto
local y global y promover la actuacion ética de los equipos bajo su responsabilidad.

=  Comunicar con efectividad en mas de una lengua y utilizar eficazmente las tecnologias de
la informacion genéricas y especializadas en su campo.

= Contribuir al desarrollo del campo académico del turismo a través de la generacion de
conocimiento y la participacidon en actividades docentes y académicas, el impulso de la
investigacion y la extension universitaria en el ambito disciplinar.

Competencias especificas>:

= Participar en el analisis y la investigacion conceptual y aplicada de la disciplina turistica en
todas sus dimensiones, integrando equipos multidisciplinarios y articulando con actores
provenientes de diferentes areas de conocimiento.

Involucra el conjunto de conocimientos y capacidades que el titulo certifica, es decir, las competencias, entendidas
como combinaciones dinamicas de los recursos personales de Saber (conocimiento disciplinar), saber hacer
(conocimiento de accién/procedimiento/toma de decisiones) y saber ser (desarrollo humano/ético/responsabilidad
social).

Son aquellas que comparten profesionales de diversas disciplinas. Las competencias genéricas permiten una
interaccidn en sociedad como personas capaces de compartir y trabajar interdisciplinariamente.

3 . . .
Son aquellas que agrupan todas las relacionadas directamente con el quehacer profesional, y normalmente son el

objetivo directo de andlisis en los procesos de definicion de competencias en las diversas disciplinas y carreras. Son la
base particular del ejercicio profesional y estan vinculadas a condiciones especificas de ejecucion.



= Programar, diseifar, coordinar e implementar politicas de promocién de recursos y
productos turisticos en los dmbitos municipal, provincial, regional o nacional, asi como evaluar
politicas implementadas o a implementar y brindar asistencia y asesoramiento a todos los
actores involucrados, atendiendo a los intereses y expectativas de la comunidad receptora.

= |dentificar y evaluar los recursos y atractivos naturales y culturales con que cuenta un
territorio determinado vy realizar las propuestas pertinentes para la elaboracién de nuevos
productos turisticos, garantizando la sostenibilidad en términos ambientales, socioculturales
y econdémicos.

= Realizar estudios de diagndstico, factibilidad, viabilidad y evaluacion de proyectos
turisticos, tanto del sector privado como del sector publico y del tercer sector, incluyendo los
impactos de la actividad en los ambitos ambiental, sociocultural y econémico.

= Conocer e identificar las motivaciones y necesidades del mercado, de modo de brindar la
informacidn y los instrumentos necesarios a los actores pertinentes para satisfacer las
demandas de la actividad turistica.

= Gestionar organizaciones del sector turistico o vinculadas a la actividad y/o brindarles
asistencia, en aspectos propios del sistema, de modo de contribuir a su desarrollo asegurando
la competitividad y calidad de sus productos y servicios.

= Analizar, diagnosticar y resolver de forma sistémica situaciones problematicas vinculadas a
la actividad turistica, equiparando las oportunidades de todos los sectores de la sociedad.

= Generar y transferir conocimiento en el campo disciplinar del turismo y aplicarlo en
desarrollos e innovaciones dirigidas a los visitantes y a las actividades por ellos realizadas, a
las organizaciones intervinientes, a los destinos turisticos y su entorno socioeconémico y
ambiental y en el ambito de la formacidn de profesionales.

4. ALCANCES PROFESIONALES

Los alcances del titulo de Licenciado/a en Turismo definen el conjunto de actividades para las que
resulta competente el/la profesional, en funcidn del perfil del titulo y contenidos curriculares del
Plan de Estudio.

La Licenciatura en Turismo de la UNLP pretende formar un/a graduado/a con conocimientos,
capacidades y habilidades para:

e Gestionar, planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar:

o Organizaciones turisticas u otras afines, del ambito publico, privado y tercer
sector;

o Destinos, productos y servicios turisticos que satisfagan los requerimientos de la
demanday contribuyan al desarrollo sustentable teniendo en cuenta los aspectos
éticos, culturales, sociales, ambientales y econdmicos;

o Escenarios de innovacion en la actividad turistica.

o Planes, programas y proyectos en organizaciones publicas, privadas y del tercer
sector.

e Ejercer funciones directivas, asesorar, formular e implementar politicas orientadas al
desarrollo del Turismo y sus normativas en el ambito de la administracidon publica,

centralizada y descentralizada.



e Generar, desarrollar, dirigir y administrar su propio emprendimiento turistico.

e Analizar los impactos ambientales, sociales, econédmicos y culturales generados por la
actividad turistica.

e Ejercer las practicas académicas vinculadas al disefio, evaluacion y ejecucién de
propuestas y proyectos de investigacién, transferencia, extensién y transmision en
relacidn con el conocimiento tedrico y empirico del turismo.

5. REQUISITOS DE INGRESO

La propuesta de formacidn de la FCE UNLP supone como requisito de ingreso, de acuerdo con el
Estatuto de la Universidad, acreditar el haber finalizado los estudios secundarios. Para los
mayores de 25 afos, no poseedores de estudios secundarios, se requiere cumplimentar lo
pautado en el marco de lo establecido en la Ordenanza N2 255 de la UNLP, o aquella que la
reemplace.

6. FUNDAMENTACION DE LA ESTRUCTURA CURRICULAR DEL PLAN DE ESTUDIO DE LA
CARRERA

El proceso de andlisis y debate institucional seguido para la modificacién de este Plan de Estudio
ha sido desarrollado teniendo en cuenta la necesidad de superacidn de una perspectiva
generalizada que lo reduce a un programa educativo que define y prescribe una lista de
asignaturasy que es, al mismo tiempo, parametro de confrontacién con la practica. La concepcion
a que se adscribe lo identifica con el conjunto complejo de experiencias por el que atraviesan
los/las estudiantes, en un espacio institucional y en un proyecto de formacidn que se concretiza
en las practicas. Implica reconocer fundamentalmente que un Plan de Estudio en tanto propuesta
curricular, es un proyecto politico-cultural que enmarca los principios y propdsitos educativos, en
el marco de una comunidad educativa.

6.A. Perspectiva pedagdgica sobre los procesos de ensefanza y aprendizaje

La FCE UNLP asume el objetivo central de favorecer el aprendizaje significativo de los/las
estudiantes desde una concepcién de los procesos de ensefianza y aprendizaje que se definen
desde la relacidn docentes-estudiantes-conocimiento-realidad social.

La formacidn profesional en la Facultad se plantea desde el principio de la Responsabilidad Social
Universitaria la cual, desde el punto de vista académico, se materializa en una concepcién
pedagodgica / didactica que propicia laimplementacion de nuevos modelos y métodos que apoyen
y complementen las practicas mas tradicionales de ensefianza para favorecer la apropiacién de
los contenidos, las competencias, las actitudes y las capacidades esperadas, de manera
significativa y critica. Por otra parte, este enfoque, debe acompafiarse potenciando el uso de
diferentes recursos didacticos, entendiendo su importancia como herramientas complementarias
para el desarrollo y el enriquecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje. La eleccidon de las
técnicas y la organizacidon de distintas estrategias debe realizarse considerando varios factores



gue inciden en la calidad de los aprendizajes: el area disciplinar, las caracteristicas del grupo de
estudiantes y su nimero, y el tiempo asignado, entre los mas importantes.

Para las instancias de construccidn del conocimiento disciplinar se consideran valiosas las
estrategias que apuntan al andlisis, la comprensidn, la interpretacién y la generacién de juicios
propios. Algunas técnicas que favorecen el desarrollo de tales procesos son:

* la exposicion dialogada,

* la presentacién de interrogantes o problemas,

= el trabajo grupal,

* laindagacidn bibliografica,

* la produccion de mapas conceptuales y de trabajos especificos.

La ensefianza focalizada en las practicas profesionales se entiende debe estimular la integraciéon
de los conocimientos, la reflexién sobre la realidad profesional y la toma de decisiones con
fundamentacién. Técnicas adecuadas para este tipo de aprendizajes son, entre otras: la
problematizacién, el estudio de casos, el analisis de incidentes criticos, los ejercicios de
simulacion.

A partir de comprender que el aprendizaje es un proceso activo, se asume que las estrategias de
ensefianza se deben basar en propuestas que estimulen y promuevan el desarrollo de
capacidades y aptitudes cuyos objetivos sean la produccidn de conocimientos, la incorporacion
de los problemas de la realidad al aula, el trabajo colaborativo y la accidn integradora de la teoria
y la practica.

Desde estas definiciones es que el Plan de Estudio se organiza priorizando una articulacién vertical
y horizontal, que posibilite un recorrido que favorezca la inclusién y la retencién, una mayor
gradualidad e integralidad de saberes y practicas, asi como la pluralidad de enfoques vy
concepciones.

6.B. La organizacion curricular del Plan de Estudio

El Plan de Estudio de la carrera cuenta con una carga horaria de 2416 hs., distribuidas a lo largo
de 4 afios y se encuentra organizado con una estructura articulada vertical y horizontalmente,
compuesta por una asignatura inicial, tres ciclos y seis dreas de conocimientos especificos, la cual
configura la coordinacién de los distintos objetivos y contenidos de las asignaturas. Las acciones
de articulacion en sentido vertical seran abordadas por el sistema de ciclos. La articulacion
horizontal se llevard a cabo a través de las dreas, donde los conocimientos se amplian y
profundizan a través del desarrollo de los ciclos. Las asignaturas que conforman estos ciclos y
areas son de caracter obligatorio (25) y electivo u optativo (3), con régimen de cursada semestral
o bimestral para la ultima mencionada.

Adicionalmente el Plan cuenta con una asignatura inicial preparatoria denominada Introduccion
a los estudios universitarios en turismo, de cardcter mensual. Esta constituye un espacio
destinado a desarrollar y/o afianzar ciertas habilidades y conocimientos que resultan necesarios
en el ambito universitario para construir los saberes disciplinares que se estudian en el primer
afio de la carrera. Esta asignatura es de caracter obligatorio y consta de cuatro mddulos
transversales, independientes y de dictado intensivo orientados a que los/las estudiantes puedan:



» Desarrollar estrategias para comprender textos académicos, planificar su tiempo, conocer
y comprender distintas técnicas de estudio y mejorar su expresién oral y escrita.

» Fortalecer conocimientos disciplinares clave de matematica estudiados en la escuela media
en funcién de afianzar lo aprendido y posibilitar una mejor preparacién para abordar
contenidos de asignaturas especificas de la Licenciatura que se nutren de estos saberes.

» Fortalecer contenidos fundamentales de geografia trabajados en la escuela media, con la
intenciéon de enriquecer la formacién inicial y brindar herramientas conceptuales que
permitan una mejor comprension de materias de la Licenciatura que requieren una lectura
critica del espacio y del territorio.

= Efectuar un primer acercamiento a los diferentes ambitos de la vida universitaria y al
funcionamiento de la Facultad con el fin de familiarizarse con las caracteristicas propias de
la Unidad Académicay de generar espacios de encuentro con pares, socializar, formar grupos
y propiciar su insercidn y sentido de pertenencia institucional.

La carga horaria total de esta asignatura se dividira entre los mdédulos cuyos objetivos son los
antes detallados, conforme a las siguientes proporciones: 25%, 35%, 30% y 10%,
respectivamente.

Su dictado se desarrollara en el primer semestre del afio, antes de comenzar con los cursos
correspondientes al ciclo propedéutico, y se replicard en el siguiente semestre, en pos de
favorecer los procesos de inclusion y retencién de los/las estudiantes en el punto de partida de
su formacion universitaria. Para la acreditacion de esta asignatura inicial los/las estudiantes
deberan cumplir con el 70% de asistencia y presentarse a las pruebas diagndsticas en los médulos
disciplinares que correspondiere (sin importar las calificaciones obtenidas).

6.B.1. La organizacion del Plan de Estudio en ciclos

Se entiende por ciclo de formacion a una etapa con finalidad propia, sin que ello implique un
cierre sobre si misma. Por el contrario, la nocidn de ciclo como etapa sugiere un itinerario, una
marcha y no un segmento estatico. Cada ciclo representa un universo formativo que permite la
organizacidn de un conjunto de saberes y practicas que tienden al cumplimiento de objetivos
comunes para la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas del campo del turismo.
Cada ciclo se configura como un dispositivo que articula un conjunto de asignaturas que organizan
grados de complejidad del conocimiento, que se entienden a su vez como niveles de integracién
creciente, que definen la articulacién vertical del Plan de Estudio.

Los ciclos se establecen de manera articulada, complementaria y secuencial, y se diferencian por
sus objetivos y niveles de complejidad. Cada uno de ellos integra, respectivamente, la formacién
propedéutica, la formacién basica y la formacién profesional. Esto posibilita la orientacién
coherente del/la estudiante con el fin de que, paulatinamente, aprenda a resolver las diversas y
cada vez mas complejas, situaciones a que lo enfrentard la profesion.

Los objetivos de la organizacidon en ciclos son:

» Posibilitar la adquisicidon gradual de conocimientos y habilidades.

= Favorecer una articulacion vertical y niveles de integracidn del proceso formativo del/la
estudiante.



» Facilitar los procesos de aprendizaje en contextos de distinta complejidad.

Se definen tres ciclos: ciclo propedéutico, ciclo bdsico y ciclo profesional.

1. Ciclo Propedéutico

Aborda la formacidn propedéutica y focaliza la enseianza preparatoria que incluye los conceptos
introductorios para el estudio del campo del turismo.

Los objetivos del Ciclo Propedéutico son:
* Proveer al/a la estudiante de los saberes introductorios al campo del turismo.

* Propiciar la aproximacidén a un panorama general de la profesidén, sus alcances y su
insercion social, de modo de promover un espacio de reflexion sobre la eleccién de la carrera.

* Propender a una adecuada articulacion de la educacion secundaria con la universitaria.
Corresponden a este ciclo, las asignaturas:

* Introduccién al turismo

* Gestidn de las organizaciones turisticas

* Territorio turistico argentino

2. Ciclo Basico

Este ciclo organiza los cursos de las asignaturas de formacion incluyendo saberes basicos e
instrumentales, que proporcionan los fundamentos y prerrequisitos de la formacidn profesional
y especializada. Abarca el segundo semestre del primer afio, el segundo afo y el primer semestre
del tercer afio de la carrera. De esta manera el ciclo aporta los contenidos conceptuales,
actitudinales y procedimentales que permiten establecer una base de saberes, practicas y
herramientas de las diferentes areas disciplinarias y de las diferentes concepciones que las
fundamentan.

Los objetivos del Ciclo Basico son:

* Suministrar los conocimientos y herramientas necesarias para el autoaprendizaje, la
formacién permanente y las bases del conocimiento disciplinario e interdisciplinario.

* Facilitar la apropiacion de los conocimientos, actitudes, procedimientos e instrumentos
esenciales para que el/la estudiante pueda analizar, entender y comprender las
organizaciones turisticas.

* Proveer al/a la estudiante de los fundamentos tedricos, practicos y de las herramientas
basicas del campo del turismo.

* Contribuir al desarrollo de la capacidad de analisis, juicio critico e independencia de
criterio.

* Favorecer el desarrollo de una actitud ética y humanistica para el ejercicio de la profesion.
Corresponden a este ciclo, las asignaturas:

* Métodos cuantitativos | (Enfoque matematico)

* Servicios turisticos

* Inglés|
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* Estadoy politica publica en turismo

* Contabilidad aplicada al sector turistico

* Economia del turismo | (Enfoque microecondmico)
* Métodos cuantitativos Il (Enfoque estadistico)

* Territorio turistico mundial

¢ Dinamicas sociohistdricas y agenda del turismo

* Inglésll

* Gestién del patrimonio turistico

* Portugués |

* Economia del turismo Il (Enfoque macroecondmico)

3. Ciclo Profesional

Este ciclo concentra la formacidn especifica y aplicada acercando al/a la estudiante a las diversas
responsabilidades de la profesién desde una estructura y enfoque transdisciplinar, atendiendo
desde el punto de vista de la ensefianza un énfasis en la resolucidon de problemas a través de
propuestas tedrico - practicas de objetos, temas y campos de desarrollo del turismo. El ciclo
abarca el segundo semestre del tercer afio y el cuarto afio de la carrera. Incluye los contenidos
conceptuales, actitudinales y procedimentales, asi como el herramental necesario para el
ejercicio profesional. El ciclo incluye una materia denominada Taller de trabajo final de carrera,
la cual sirve de espacio curricular para la eleccién de la modalidad de trabajo y la elaboracién de
su propuesta de plan. Asimismo, se incluyen las materias electivas y optativa/s.

Los objetivos del Ciclo Profesional son:

* Contribuir al desarrollo de la capacidad de analisis, juicio critico e independencia de criterio
a partir del conocimiento y la reflexién sobre los fundamentos tedrico-cientificos que
sustentan la profesion.

* Promover la integracion teoria / practica de los conocimientos, actitudes, habilidades y
destrezas necesarios para su desempefio profesional.

* Suministrar las herramientas necesarias para el autoaprendizaje, la formacion permanente
y la tarea con equipos interdisciplinarios y la adaptacion y aplicacion de los marcos tedricos a
la realidad particular estudiada.

* Promover el desarrollo de una actitud ética en el ejercicio profesional.
Corresponden a este ciclo, las asignaturas:

* Sociologia del turismo

* Analisis y evaluacidon econdmico-financiera en el sector turistico

* Derechoy turismo

* Taller de trabajo final de carrera

* Marketing turistico

* Gestidn de las personas en el sector turistico

* Portugués
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* Gestién de la informacidn y tecnologias

¢ Desarrollo econémico ambiental en turismo

¢ Disefio y evaluacion de politicas turisticas (Electiva)

* Estrategia y direccion general en el sector turistico (Electiva)
* |nvestigacién en turismo (Electiva)

* Materia/s optativa/s

6.B.1l La organizacion del Plan de Estudio en dreas de formacion

Desde la perspectiva de la estructuracién de la propuesta formativa la articulacidén e integracion
vertical se vincula centralmente con los criterios de distribucidn y secuenciacion de los contenidos
de la formacidn, organizados en los tres ciclos desarrollados previamente.

Por su parte las Areas de Formacidon remiten a una organizacién de los distintos campos de
saberes de la carrera. Ellas agrupan conocimientos, habilidades y destrezas heterogéneos, asi
como de distinto grado de complejidad. Las areas asi entendidas articulan el Plan de Estudio
horizontalmente, favoreciendo la integracion y evitando la fragmentacién de este en una
multiplicidad de asignaturas aisladas sin concatenaciones entre si. Su agrupamiento facilita la
organizacién de un conjunto de contenidos que tienden al cumplimiento de objetivos comunes
en el campo del turismo.

1. Area de Formacién en Humanidades y Ciencias Sociales

Saberes tedricos y practicos estructurantes del campo social. Organiza el conjunto de asignaturas
que presentan los conocimientos disciplinares desde distintas perspectivas y enfoques para
comprender aspectos relacionados al comportamiento y las interacciones humanas en la practica
turistica.

2. Area de Formacién en Administracion y Gestion

Saberes tedricos y practicos especificos y estructurantes del campo de la administracion. Organiza
el conjunto de asignaturas que presentan los conocimientos disciplinares desde distintas
perspectivas y enfoques de la gestidon. Incluye campos de aplicacidn especificos del desarrollo
profesional.

3. Area de Formacién en Economia, Contabilidad y Finanzas

Saberes tedricos y practicos estructurantes del campo econémico, contable y financiero. Organiza
el conjunto de asignaturas que presentan los conocimientos disciplinares desde distintas
perspectivas y enfoques y articula los procesos de produccidon de conocimientos y habilidades de
dicha area, relacionando tales saberes disciplinares con el campo del turismo.

4. Area de Formacién en Ciencias Juridicas y Politicas

Saberes tedricos y practicos estructurantes del campo de la ciencia politica y la aplicacién del
derecho. Organiza el conjunto de asignaturas que presentan los conocimientos disciplinares
desde distintas perspectivas y enfoques, y articula los procesos de produccién de conocimientos
y habilidades de dicha area, relacionando tales saberes disciplinares con el campo del turismo.
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5. Area de Formacién en Idiomas

Saberes tedricos y practicos especificos y estructurantes de la formacién de idiomas con
propdsitos especificos. Incluye formacién en uso del idioma en distintos ambitos de aplicacién
profesional.

6. Area de Formacién en Analisis Cuantitativo

Saberes metodoldgicos matemadticos y estadisticos. Organiza el conjunto de asignaturas que
aportan capacidades para interpretar y utilizar informacién cuantitativa, fortaleciendo la toma de

decisiones fundada en evidencia, rigurosidad y comprensién de la complejidad turistica.

: .. . Economia L .
Humanidades y Administracion y o Ciencias Juridicas y . o o
L X ., Contabilidad y - Idiomas Andlisis Cuantitativo
Ciencias Sociales Gestion . Politicas
Finanzas
. Gestion de las Economia del turismo " Métodos
Introduccién al . Estado y politica , .
. organizaciones | (Enfoque o . Inglés | cuantitativos |
turismo .. . .. publica en turismo L
turisticas microeconémico) (Enfoque matematico)
L - ) L Métodos
Territorio turistico . L. Contabilidad aplicada Gestion del 3 .
X Servicios turisticos o X i o Inglés Il cuantitativos Il
argentino al sector turistico patrimonio turistico .
(Enfoque estadistico)
Territorio turisti Economia del turismo
erritorio turistico . i . .
dial Marketing turistico Il (Enfoque Derecho y turismo Portugués |
mundia ‘-
macroeconémico)
Dinamicas Gestion de las Analisis y evaluacion . .
C L . Disefio y evaluacién 3
sociohistoricas y personas en el sector [ econémico-financiera . e Portugués Il
i L. L. de politicas turisticas
agenda del turismo turistico en el sector turistico
Gestion de la .
. , . . L, Desarrollo econémico
Sociologia del turismo informacion y . .
, ambiental en turismo
tecnologias
L, Estrategia y direccion
Investigacion en
- general en el sector
turismo .
turistico

Taller de trabajo final de carrera + Materia/s optativa/s

6.C. Las modalidades de estructuracion de las experiencias de ensefianza y aprendizaje
en el Plan de Estudio

El Plan de Estudio ofrece distintas modalidades de estructuracién de los espacios curriculares de
manera tal que el/la estudiante tenga la posibilidad de participar de diferentes formas de
organizacion de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, atendiendo al tipo de conocimiento
abordado por cada una de las asignaturas. Se reconocen las siguientes modalidades de
asignaturas:

a) Modalidad Tedrica/Prdctica: aquellos espacios curriculares cuyos objetos de conocimiento y
formacién poseen un caracter conceptual y un orden practico experimental central, poniendo el
acento en la comprension de los temas, problemas, fendmenos y acontecimientos, mediante la
apropiacion critica de las categorias de las disciplinas especificas. La articulacion teoria-practica
estd dada aqui, en que las categorias conceptuales se articulan siempre en torno de problemas
reales y concretos de abordaje y resolucidn desde una practica experimental.
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b) Modalidad Tedrica: aquellos espacios curriculares cuyos objetos de conocimiento y formacién
poseen un caracter conceptual central, mediante la apropiacion critica de las categorias de las
disciplinas especificas, que involucra actividades cognitivas de produccién y resignificacion
comprensiva de saberes conceptuales del campo disciplinar.

Las modalidades de ensefianza y aprendizaje respecto de la formacidn practica constituyen un
eje transversal fundamental en la propuesta de formaciéon que articula el Plan de Estudio,
promoviendo un proceso de construccion de conocimiento profesional en los/las estudiantes que
favorezca la gradual complejidad, integralidad y profundidad de las herramientas de comprensién
e intervencion.

En forma coherente, la estructura curricular del Plan de Estudio y las experiencias de aprendizaje
que promueve parten de principios pedagdégicos que conciben la integracion de la teoria y la
practica como dimensidn central de los procesos de formacion profesional en la universidad.

Al mismo tiempo, la inclusidn gradual de los/las estudiantes en experiencias que los enfrenten a
resolver problemas profesionales de diversa complejidad, contribuye, asi como la légica de
estructuracion del Plan, a superar la fragmentacién de las disciplinas que promueven aprendizajes
atomizados y basados en el dominio memoristico de datos. Las experiencias de aprendizaje
integradas y centradas en la resolucién de problemas de complejidad creciente constituyen una
estrategia central en los procesos de formacidn del/la Licenciado/a en Turismo.

Asimismo, la formacién practica supone distintas instancias de desarrollo y aproximacién a lo
largo de la carrera y es el tipo de formacion que favorece en el futuro profesional el desarrollo de
actitudes, habilidades, destrezas y valores para la ejecucion de cursos de accion como profesional
del turismo.

Esta formacién contribuye a una mayor comprension de los conocimientos tedricos. Requiere la
busqueda de informacion, la aplicacion del conocimiento, y la toma de decisiones, debiendo estar
articulada con la teoria y complementada con una actitud critica y comprometida para permitir
el desempenio idéneo del/la Licenciado/a en Turismo.

6.D. Actividades curriculares optativas y/o electivas

El Plan de Estudio incluye una asignatura electiva y dos materias optativas, con la posibilidad de
unificarlas en un Unico espacio curricular, en tanto respete la carga horaria total establecida.
Ambas son propuestas durante el Ciclo Profesional atendiendo un nivel de profundidad vy
complejidad, y favoreciendo una aproximacién a la diversidad del campo laboral y profesional.

La asignatura electiva es aquella entre las que el/la estudiante puede elegir a partir de un
conjunto definido y cerrado de espacios de formacion. Las materias optativas son asignaturas no
definidas en el Plan de Estudio que seran periddicamente propuestas por el Departamento de
Turismo y aprobadas por el Consejo Directivo como oferta académica. Asimismo, podran
acreditarse cursos y/o seminarios a realizarse en otras carreras de la FCE UNLP, en otras unidades
académicas de la UNLP, en otras universidades publicas nacionales y/o en universidades
extranjeras que deriven de intercambios estudiantiles en el exterior, previa presentacién por
parte del/la estudiante de solicitud fundada en el Departamento de Turismo y aprobacion del
Consejo Directivo de la FCE UNLP. El objetivo de las materias optativas es otorgar flexibilidad a la
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carrera, permitiendo la ensefianza de un mayor nimero de tdépicos y enfoques de analisis y

posibilitando la transversalidad de las distintas dreas de formacion.

7. TABLA DE ESPACIOS CURRICULARES

CARRERA: Licenciatura en Turismo

; Plan il
TITULO: Licenciado/a en Turismo
" . Régimen de , Horas Carga Horaria
Ano Nombre de la Asignatura Semestre Caracter
Cursada Sem. Total
1° Int;od_ucmon a los estudios universitarios Mensual 1° Obligatoria 12 48
en turismo
1¢ Introduccidn al turismo Semestral 10 Obligatoria 4 64
12 | Gestidn de las organizaciones turisticas Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
12 | Territorio turistico argentino Semestral 10 Obligatoria 4 64
1° Mettodczst'cu:):\ntltatlvos | (Enfoque Semestral 29 Obligatoria 6 96
matematico
1° Servicios turisticos Semestral 2° Obligatoria 6 926
1° Inglés | Semestral 2° Obligatoria 6 96
2° | Estadoy politica publica en turismo Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
2° | Contabilidad aplicada al sector turistico Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
2° Ec.onomla c!el .turlsmo | (Enfoque Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
microecondmico)
2° Mtet;)(,jct).s c;xantltatlvos Il (Enfoque Semestral 29 Obligatoria 6 96
estadistico
2° | Territorio turistico mundial Semestral 20 Obligatoria 4 64
2 Eln'amlcas sociohistdricas y agenda del Semestral 2° Obligatoria a 64
urismo
22 | Inglés Il Semestral 20 Obligatoria 6 96
3° | Gestidn del patrimonio turistico Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
3° Portugués | Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
3 Economia d,eI t.urlsmo Il (Enfoque Semestral 10 Obligatoria 6 96
macroeconomico)
3° Sociologia del turismo Semestral 2° Obligatoria 4 64
30 Andlisis y evalu‘la\a.on econdmico-financiera Semestral 90 Obligatoria 6 96
en el sector turistico
3° Derecho y turismo Semestral 20 Obligatoria 4 64
3° | Trabajo final de carrera Semestral 2° Obligatoria 6 96
4° Marketing turistico Semestral 19 Obligatoria 6 96
40 tGes,,tchc.)n de las personas en el sector Semestral 1° Obligatoria 6 9%
uristico
4° Portugués Il Semestral 12 Obligatoria 6 96
4° | Gestién de la informacidn y tecnologias Semestral 1¢ Obligatoria 6 96
4 LJes.arrollo econdmico ambiental en Semestral 2° Obligatoria 6 9%
urismo
4° | Disefioy evaluacidn de politicas turisticas* Semestral 20 Electiva 6 96
40 fstn:att.eg!ka y direccién general en el sector Semestral 20 Electiva 6 96
uristico
4° Investigacién en turismo* Semestral 2° Electiva 6 96
Semestral -
Materia/s optativa/s** Bimest I/ Electiva 4 64
imestra
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* Los/las estudiantes deberdn elegir 1 de las 3 asignaturas electivas.
** La/s materia/s optativa/s son de cardcter electivo y deberd/n cursarse y acreditarse durante el Ciclo
Profesional.

Asignaturas por ciclos y carga horaria tedrica y practica

Carga Carga Carga
CICLOS ASIGNATURAS Modalidad Horaria Horaria Horaria
Tedrica Practica Total
Introduccidn a los estudios universitarios en turismo T/P 24 24 48
CICLO Introduccién al turismo T 64 - 64
PROPEDEU- Gestion de las organizaciones turisticas T/P 48 48 96
Tico Territorio turistico argentino T 64 - 64
Métodos cuantitativos | (Enfoque matematico) T/P 48 48 96
Servicios turisticos T/P 48 48 96
Inglés | T/P 48 48 96
Estado y politica publica en turismo T/P 48 48 96
Contabilidad aplicada al sector turistico T/P 48 48 96
Economia del turismo | (Enfoque microeconémico) T/P 48 48 96
B?AI:IL(?O Métodos cuantitativos Il (Enfoque estadistico) T/P 48 48 96
Territorio turistico mundial T 64 - 64
Dinamicas sociohistdricas y agenda del turismo T 64 - 64
Inglés I T/P 48 48 96
Gestion del patrimonio turistico T/P 48 48 96
Portugués | T/P 48 48 96
Economia del turismo Il (Enfoque macroecondmico) T/P 48 48 96
Sociologia del turismo T 64 - 64
tAunr?slzlczy evaluacién econdmico-financiera en el sector /P 48 48 96
Derecho y turismo T 64 64
Taller de trabajo final de carrera T/P 48 48 96
Marketing turistico T/P 48 48 96
CicLO Gestion de las personas en el sector turistico T/P 48 48 96
PROFESIO- Portugués || T/P 48 48 96
NAL Gestidn de la informacién y tecnologias T/P 48 48 96
Desarrollo econdémico ambiental en turismo T/P 48 48 96
Disefio y evaluacién de politicas turisticas* T/P 48 48 96
Estrategia y direccidn general en el sector turistico* T/P 48 48 96
Investigacidn en turismo* T/P 48 48 96
Materia/s optativa/s* Depende. de 64
la optativa
Obligatorias 1320 916
TOTALES Electivas s/C s/C 2416
(48 /64/32) (48 /0/32)

*Los/las estudiantes deberdn acreditar 160 horas en asignaturas electivas y optativas.
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Correlati

vidades

La secuencia entre los tres ciclos favorece un proceso gradual de formacién profesional. El pasaje

se ha programado en forma paulatina y con etapas de complejidad creciente.

Las asignaturas que se nuclean en el Ciclo Propedéutico guardan entre si una relacidon que las

determinan como prerrequisitos para el cursado de las que se agrupan en los siguientes ciclos.

Dicha condicién se cumple con las cursadas efectivas de las asignaturas del ciclo.

Para cursar el segundo semestre de primer afio y el segundo afio de la carrera, el/la estudiante

debera tener acreditada la asignatura Introduccién a los estudios universitarios en turismo y las

cursadas de las asignaturas correspondientes al Ciclo Propedéutico.

Para cursar el primer semestre de tercer afio de la carrera, el/la estudiante deberd tener

aprobados todos los finales del Ciclo Propedéutico y los de las asignaturas del segundo semestre

del prime

r afio de la carrera.

Para cursar el segundo semestre de tercer afio, el/la estudiante deberd tener acreditados los

finales del Ciclo Propedéutico y los de las asignaturas del segundo semestre de primer afio.

Para cursar cuarto afio de la carrera, el/la estudiante debera tener aprobados todos los finales

del segun

do afio de la carrera.

Cuadro de correlatividades entre ciclos

Ciclo Afios/Semestre

Correlatividad

Propedéutico 1° semestre 1° afio

2° semestre 1° aino

Acreditacién de Introduccién
a los Estudios Universitarios

Basico ;
2% o en turismo y cursadas del
ano Ciclo Propedéutico
Finales del Ciclo Propedéutico
3°ano y Finales de asignaturas del 2°
Profesional semestre de 1° afio
4° afio Finales del 2° afio

Las correlatividades de los ciclos se complementan con las correlatividades disciplinares.

Cuadro de correlatividades disciplinares

cODIGO ASIGNATURA CORRELATIVA/S
100 Introduccidn a los estudios universitarios en turismo -
101 Introduccidn al turismo -
102 Gestidn de las organizaciones turisticas -
103 Territorio turistico argentino -
104 Métodos cuantitativos | (Enfoque matematico) 100 -101
105 Servicios turisticos 100-101-102
106 Inglés | 100
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201 Estado y politica publica en turismo 101-102-103

202 Contabilidad aplicada al sector turistico 102

203 Economia del turismo | (Enfoque microeconémico) 100-101

204 Métodos cuantitativos Il (Enfoque estadistico) 104

205 Territorio turistico mundial 103

206 Dindmicas sociohistdricas y agenda del turismo 101 -103

207 Inglés Il 106

301 Gestidn del patrimonio turistico 105 - 201

302 Portugués |

303 Economia del turismo Il (Enfoque macroecondmico) 203

304 Sociologia del turismo 206

305 Anélis.is y evaluacién econémico-financiera en el sector 104 - 105 - 202
turistico

306 Derecho y turismo 105 - 201

307 Taller de trabajo final de carrera 105 - 201 - 204 - 205 - 206

401 Marketing turistico 201- 204- 206

402 Gestidn de las personas en el sector turistico 105 - 201

403 Portugués Il 302

404 Gestion de la informacién y tecnologias 105 - 204

405 Desarrollo econdmico ambiental en turismo 204 - 205- 301- 303- 304

406A Disefio y evaluacidn de politicas turisticas 201-301-303-306

406B Estrategia y direccidn general en el sector turistico 206 - 301 - 305 - 306

406C Investigacion en turismo 204 - 307
Materia/s optativa/s Depende de la optativa

8. SINTESIS DE LA ESTRUCTURA CURRICULAR

Carrera: Licenciatura en Turismo .
j . . . Cantidad Horas
Titulo: Licenciado/a en Turismo
Total de Asignaturas 29 2416
Asignaturas Obligatorias 26 2256
Asignaturas Electivas y Optativas 2/3 160

El Plan de Estudio contempla una carga horaria total de 2416 horas, distribuidas en 1320 horas

de formacién tedrica y 936 horas de formacidn practica correspondientes a las asignaturas

obligatorias. A su vez, los/las estudiantes deberan cumplimentar 160 horas adicionales mediante

una asignatura electivas de caracter tedrico practico y una o dos asignaturas optativa/s, que

podran ser de caracter tedrico o tedrico practico.

Dentro de las asignaturas obligatorias se define un espacio curricular (taller) para orientar y

acompafiar a los/las estudiantes en la finalizacidn de sus carreras cuya acreditacidn requerird la

elaboracion y aprobacién de un Plan de Trabajo Final de Carrera. Posterior a dicha acreditacion,

los/las estudiantes estaran habilitados para presentar su Trabajo Final de Carrera, cuya

aprobacion sera requisito indispensable para la obtencidn del titulo de Licenciado/a en Turismo.
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9. ESTRATEGIAS DE ACREDITACION Y PROMOCION

Las propuestas metodoldgicas de las diferentes asignaturas del Plan de Estudio seran presentadas
anualmente por cada Profesor/a Titular o responsable para su aprobacion por la Secretaria de
Asuntos Académicos y/o el Consejo Directivo de la FCE UNLP.

Las estrategias de evaluacién que se implementan en las asignaturas guardan una relacién directa
con los campos de conocimiento que son objeto de ensefianza y con los objetivos generales y/o
especificos que en ellos se promueven. Estas consideran el cardcter comprensivo y la funcién de
retroalimentacién que la evaluacidon debe aportar al proceso de ensefianza. Las diversas
estrategias de evaluacién utilizadas en las asignaturas siguen el criterio de gradualidad en la
complejidad de los aprendizajes definidos desde los ciclos y las dreas del Plan de Estudio.

Los aspectos reglamentarios y especificos de los procesos de acreditacion y promocion son
establecidos en el Régimen Académico y de Ensefianza Integral o aquel que lo reemplace por
disposicion del Consejo Directivo.

10. OTROS REQUISITOS PARA ACCEDER AL TiITULO

Para obtener el titulo es necesario aprobar la evaluacidn final de todas las asignaturas. Asimismo,
los/las estudiantes deberan realizar y aprobar un Trabajo Final de Carrera conforme al régimen
especifico aprobado por la Unidad Académica. La elaboracién y aprobacién del Trabajo final de
carrera, sera entonces requisito para la obtencidon del titulo de Licenciado/a en Turismo.

El Trabajo final de carrera busca generar, bajo diferentes modalidades, un espacio de formacion
integral y complementario que involucre un proceso de aprendizaje significativo para los/las
estudiantes en el Ultimo tramo de su carrera universitaria. Este Trabajo tendra el objetivo de
integrar y profundizar los temas, problematicas, lenguajes, dimensiones o practicas abordadas y
desarrolladas en las diferentes materias o areas de formacién de la Licenciatura. A través de su
elaboracion, se espera que los/las estudiantes:

= Amplien su experiencia en la realizacién de proyectos en el campo de la investigacién, o

= Profundicen el estudio de algin tema, técnica o herramienta especifica, aplicandola y
desarrollando habilidades para el analisis critico, o

= Efectlen experiencias que impliquen la aplicacidon de conocimientos, destrezas y actitudes
que favorezcan su capacitacidén para desempefiarse con competencias practicas en su ejercicio
profesional, y

= Pongan de manifiesto los saberes y practicas adquiridos en la carrera para desarrollar los
objetivos planteados de acuerdo con la modalidad del trabajo final elegida.

11. TABLA DE EQUIVALENCIAS ENTRE PLANES

PLAN 1l PLAN 11l

Introduccién al turismo y a la estructura del mercado turistico

Introduccién al turismo / Introduccién a los estudios
universitarios en turismo

Geografia turistica argentina y latinoamericana

Territorio turistico argentino

Matematica | (Algebra)

Métodos cuantitativos | (Enfoque matematico) (parcial)
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Servicios turisticos

Inglés |

Inglés |

Economia del turismo | (Enfoque micro)

Economia del turismo | (Enfoque microeconémico)

Contabilidad aplicada al sector turistico

Contabilidad aplicada al sector turistico

Geografia turistica mundial

Territorio turistico mundial

Matematica Il (Analisis matematico)

Métodos cuantitativos | (Enfoque matematico) (parcial)

Psicosociologia del tiempo libre

Sociologia del turismo

Historia y agenda geopolitica

Dindmicas sociohistdéricas y agenda del turismo

Inglés Il

Inglés Il

Economia del turismo Il (Enfoque macro)

Economia del turismo Il (Enfoque macroeconémico)

Organizacion y gestion de empresas turisticas

Gestion de las organizaciones turisticas

Patrimonio turistico argentino

Gestion del patrimonio turistico

Estadistica

Métodos cuantitativos Il (Enfoque estadistico)

Marketing turistico

Marketing turistico

Portugués |

Portugués |

Gestion de la informacion y tecnologias

Administracion de recursos humanos en turismo

Gestion de las personas en el sector turistico

Formulacidn y evaluacidn de proyectos turisticos

Analisis y evaluaciédn econédmico-financiera en el sector
turistico

Politicas turisticas

Estado y politica publica en turismo

Disefio y evaluacidn de politicas turisticas

Portugués Il

Portugués Il

Crecimiento econdmico, turismo y medio ambiente

Desarrollo econdmico ambiental en turismo

Legislacidn turistica

Derecho y turismo

Estrategia y direccidn general en el sector turistico

Seminarios generales

Materia/s optativa/s

Seminario final de tesis

Taller de trabajo final de carrera (parcial)

Investigacidn en turismo (parcial)

Seminario de metodologia de investigacion

Taller de trabajo final de carrera (parcial)

Investigacidn en turismo (parcial)

12. ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION PERMANENTE DEL DESARROLLO DE

LA PROPUESTA

Las estrategias de seguimiento y evaluacién permanente del Plan de Estudio se articulan en torno

de las siguientes instancias institucionales:
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1. El Departamento de Turismo en el que los/las Profesores/as Titulares de todas las
asignaturas definen los programas de cada uno de los cursos y los actualizan en funcién de las
evaluaciones permanentes de la puesta en practica de estos, atendiendo a los contenidos
minimos definidos en el Plan. Esta estrategia permite una revisidn periddica de los contenidos
y bibliografia abordados en los distintos espacios curriculares.

2. La Secretaria de Asuntos Académicos articula las distintas politicas académicas del
Departamento y de los lineamientos definidos en el Plan Estratégico de FCE UNLP respecto del
area académica de grado.

3. El Consejo Directivo, a través del asesoramiento de las Comisiones del mismo que se hallen
implicadas en las instancias de seguimiento del desarrollo curricular.

Al mismo tiempo, la Unidad Académica cuenta con programas institucionales de seguimiento y
evaluacidon permanentes que favorecen la produccidon de informacién sobre los procesos y
resultados de formacion.

13. OBJETIVOS DE FORMACION Y CONTENIDOS DE CADA ESPACIO CURRICULAR

Ciclo: - ‘ Area: -

Introduccion a los estudios universitarios en turismo

Aio: Primero Semestre: 1° Régimen de cursada: Mensual
Carga horaria semanal 12 horas Carga horaria total 48 horas
Objetivos

Potenciar la trayectoria académica y educativa de los/las estudiantes ingresantes de la Facultad
propiciando su adecuada insercion, favoreciendo su inclusién, fortaleciendo los saberes en el
punto de partida y acompaiando su transicion de la escuela media a la universidad.

Contenidos Minimos

Comprensidn lectora. Organizacion y comprension de la informacion clave de un texto. Técnicas
de estudio. Escritura publica y escritura privada. Toma de apuntes. Estrategias para la expresidon
escrita. Preparacion de exdmenes. Estrategias de estudio con pares. Planificacion del tiempo.

Fundamentos y conceptos basicos matematicos de la malla curricular de la escuela secundaria
necesarios para las asignaturas de los ciclos iniciales de la carrera. El uso de las matematicas en
el ambito de las Ciencias Econdmicas. Abordajes, definiciones y propiedades principales para la
resolucién de ejercicios y problemas de aplicacién situados.

Fundamentos y conceptos basicos de geografia de la malla curricular de la escuela secundaria
necesarios para las asignaturas de los ciclos iniciales de la carrera. La dimension geografica del
turismo. Abordajes y conceptos para comprender el territorio y su vinculacién con las practicas
turisticas.

La Universidad y la Facultad: dreas y dependencias, servicios y funcionamiento. La Secretaria de
Bienestar Universitario (SBU), la Unidad Pedagdgica (UP), el Departamento de Tecnologia y
Servicios Educativos (DeTISE), la Unidad de Atenciéon ante situaciones de violencia y/o
discriminacién (UDA), la Biblioteca y el Departamento de Alumnos, o dependencias analogas que
los/las reemplacen. El Centro de Estudiantes de la Facultad. El SIU guarani y el campus virtual de
la FCE (Au24). Normativas generales y régimen de ensefianza de la Unidad Académica. El Sistema
de Tutorias en 12 afio y el Programa de becas de la Universidad. Responsabilidades, derechos y
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valores universitarios. Politicas y practicas institucionales de transversalizacién de la perspectiva
de género y diversidad. La carrera, el perfil y el desarrollo profesional de los/las graduados/as.

Ciclo: Propedéutico ‘ Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Introduccion al turismo

Aio: Primero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas
Objetivos

Brindar a los/las estudiantes una vision integral del turismo como fendmeno complejo, abordado
desde una perspectiva histérica, social, econdmica y disciplinar. Se busca que comprendan las
multiples dimensiones que lo constituyen (actores, practicas, motivaciones y estructuras) y su
evolucién como actividad productiva a escala global y nacional. A través de enfoques tedricos y
herramientas analiticas basicas, se promueve el desarrollo de una mirada critica que permita
identificar las interrelaciones entre los sectores publico y privado, los subsectores del mercado
turistico y los efectos del turismo sobre el territorio y la sociedad.

Contenidos Minimos

Aproximacion conceptual al turismo como fendmeno complejo y actividad socioecondmica. El
devenir histérico de las practicas turisticas en Argentina y el mundo. Actores sociales,
motivaciones y practicas vinculadas al ocio, la movilidad y el consumo. Aportes multidisciplinarios
para su comprension. El turismo como disciplina cientifica: teorias, enfoques y debates.

Perspectiva sistémica del turismo: elementos, relaciones e interacciones del sistema turistico. El
turismo como mercado: sector publico y privado, intermediarios y subsectores (alojamiento,
transporte, gastronomia, etc.). Efectos econdmicos, socioculturales y ambientales. Instrumentos
basicos de medicion y analisis del fendmeno turistico.

Ciclo: Propedéutico ‘ Area: Administracién y Gestion

Gestion de las organizaciones turisticas

Aio: Primero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Comprender el funcionamiento, la dindmica y los desafios de las organizaciones turisticas,
incorporando herramientas conceptuales y metodoldgicas propias de la administracidn. Se
promueve el desarrollo de competencias para analizar entornos complejos, planificar estrategias,
tomar decisiones y aplicar técnicas de gestidn en organizaciones publicas, privadas y del tercer
sector vinculadas al turismo. A su vez, se enfatiza la importancia de la sostenibilidad, la innovacién
y la responsabilidad profesional en la conduccidn organizacional, articulando los saberes
adquiridos con una vision integral y critica del sector.

Contenidos Minimos

Administracion y las organizaciones del sector turistico. Tipologias organizacionales, enfoques,
sistemas y subsistemas funcionales. Las particularidades de las organizaciones turisticas publicas,
privadas y del tercer sector.

La gestion de las organizaciones: las funciones administrativas, la funcién gerencial y la toma de
decisiones.

Administracion estratégica. Analisis del entorno, andlisis competitivo del sector turistico y analisis
organizacional. Definiciones estratégicas. Implementacién y control.

Sustentabilidad e innovacidn en las organizaciones turisticas.
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Ciclo: Propedéutico ‘ Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Territorio turistico argentino

Aio: Primero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas
Objetivos

Comprender el territorio argentino desde una perspectiva geografica aplicada al turismo,
reconociendo las condiciones naturales, sociales y culturales que configuran su espacialidad
turistica. Se promueve el analisis critico de las dindmicas territoriales, la distribucién de atractivos
y destinos, asi como de las desigualdades y desafios que enfrenta el desarrollo turistico en clave
sustentable. Se fomenta la articulacidon entre enfoques disciplinares y la interpretacion de los
procesos de transformacién social y territorial a nivel nacional.

Contenidos Minimos

El territorio argentino desde la perspectiva de la geografia turistica y los procesos de
transformacion social en Argentina.

Condiciones naturales, organizacién y ocupacion del espacio como factores explicativos del
territorio turistico.

Distribucion espacial del turismo en Argentina: regiones, etapas y dindmicas de desarrollo.
Identificacion y analisis de destinos y atractivos turisticos.

Tensiones, desigualdades y desafios vinculados al desarrollo sustentable de la actividad.

Ciclo: Basico ‘ Area: Analisis Cuantitativo

Métodos cuantitativos | (Enfoque matemdtico)

Aio: Primero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

La asignatura busca introducir a los/las estudiantes en el lenguaje y razonamiento matematico,
brindando herramientas fundamentales para la modelizacion y resolucién de problemas
cuantitativos aplicados a contextos econdmicos y turisticos. Se apunta al desarrollo de
competencias légico-analiticas que permitan comprender fendmenos y tomar decisiones
fundamentadas, a partir del uso de funciones, ecuaciones, progresiones y nociones bdasicas de
calculo.

Contenidos Minimos

Algebra. NUmeros reales. Ecuaciones. Inecuaciones. Sistemas de ecuaciones lineales. Aplicacién
en el sector turistico.

Célculo: Progresiones. Aplicaciones financieras. Funciones: algebraicas. Aplicaciones.
Operaciones. Funciones Trascendentes Derivadas. Aplicaciones al estudio de funciones. Enfoque
contextualizado en el turismo.

Ciclo: Basico ‘ Area: Administracidn y Gestion

Servicios turisticos

Aio: Primero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral

Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
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Objetivos

Brindar herramientas conceptuales para comprender las caracteristicas distintivas de los servicios
turisticos y su rol dentro del sistema turistico, tanto en el dmbito publico como privado. Se
pretende que los/las estudiantes exploren los principales subsectores que conforman la oferta
turistica, reconociendo su organizacion operativa, los actores que los integran y su interrelacion
en la construccion de experiencias. Ademas, que logren identificar el perfil de la demanda y
analizar su vinculo con la hospitalidad y experiencia del visitante, al mismo tiempo que construyen
una mirada reflexiva sobre la calidad, la sostenibilidad y la innovacion en los servicios turisticos
considerando los desafios del sector.

Contenidos Minimos

Concepto de servicio y caracteristicas distintivas de los servicios turisticos. Servicios turisticos en
el dmbito publico y privado.

Subsectores del turismo: alojamiento, gastronomia, transporte, intermediacién, recreacién y
servicios complementarios. Identificacién, caracterizacion y analisis. Estructuras operativas y
actores involucrados.

Disefio y prestacidn de servicios turisticos: procesos, procedimientos y estandares de servicio.

Andlisis del perfil de la demanda y segmentacion del mercado. Fundamentos de la hospitalidad y
de la experiencia turistica. Atencion al cliente y resolucién de problemas en contextos turisticos.

Calidad, sostenibilidad e innovacién aplicada en la prestacidn de servicios turisticos.

Ciclo: Basico ‘ Area: Idiomas

Inglés |
Aio: Primero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Se espera que los/las estudiantes desarrollen competencias linglisticas en inglés en un nivel
A2/B1 (segun el MCER), orientadas a la comprension y produccidn oral y escrita de géneros y tipos
textuales vinculados con la actividad turistica. La asignatura apunta a fortalecer la capacidad de
interpretar discursos orales y escritos de hablantes nativos y no nativos, y a comunicarse
eficazmente en situaciones laborales especificas del sector turistico, utilizando el idioma como
herramienta para acceder a informacién actualizada y desempeiiarse profesionalmente en
contextos internacionales.

Contenidos Minimos
Nivel A2/B1 de inglés (segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas)

Géneros. Tipos Textuales (orales y escritos) relacionados con la actividad turistica: estructura
prototipica, elementos obligatorios, elementos opcionales.

Comprensidn oral/escrita de géneros/tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

Produccidn oral/escrita de géneros y tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

Ciclo: Basico ’ Area: Ciencias Juridicas y Politicas

Estado y politica publica en turismo

Aio: Segundo Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos
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La asignatura tiene como objetivo que los/las estudiantes comprendan el papel del Estado y de
las politicas publicas en la configuracion del desarrollo turistico, promoviendo una mirada critica
sobre las decisiones que afectan al territorio, la sostenibilidad y la equidad. Se busca formar
profesionales capaces de analizar y participar en el disefio, implementacién y evaluacién de
politicas y planes turisticos, integrando enfoques estratégicos, territoriales y participativos.
Asimismo, se brindan herramientas para interpretar los procesos de construccién de agenda
publica y para operar en diversos niveles de gestidn, articulando actores e intereses en funcién
del bien comun.

Contenidos Minimos
Estado, gobierno y politicas publicas. La evoluciéon y actualidad de la gestién publica. Niveles y
jerarquias de la gestién publica en turismo.

Las politicas publicas de turismo. Su evolucién. Politicas publicas de turismo en Argentina. Rol y
responsabilidades del Estado en el desarrollo turistico.

Diagnostico e identificacidn de los problemas publicos. Agenda de gobierno y turistica. Modelos,
tipologias y problemas en su construccidn.

La planificacién como instrumento de politica. Planes y programas turisticos. Enfoques
estratégicos y territoriales.

El ciclo de construccién de las politicas publicas en turismo: disefio, formulacién, implementacion,
evaluacion y control.

Ciclo: Basico ‘ Area: Economia, Contabilidad y Finanzas

Contabilidad aplicada al sector turistico

Ano: Segundo Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

La asignatura tiene como objetivo que los/las estudiantes adquieran conocimientos basicos de
contabilidad patrimonial y desarrollen habilidades para interpretar y aplicar informacidn contable
en organizaciones del sector turistico. Se busca que comprendan los fundamentos del sistema de
informacién contable, su utilidad para la toma de decisiones y su articulacidn con aspectos
tributarios, financieros y econémicos propios de la actividad.

Contenidos Minimos

El sistema de informacidn contable y su aplicacién en organizaciones turisticas: fundamentos,
objetivos, componentes y caracteristicas.

Objetivo, utilidad y limitaciones de la informacidn contable. Tipos de informacidn contable: uso
interno y externo, destinatarios.

Elementos basicos del patrimonio: activos, pasivos, ingresos, gastos y resultados. Operaciones
econdmicas y financieras que afectan el patrimonio.

Criterios contables fundamentales: devengado, empresa en marcha y ejercicio econdmico.
Determinacion de la ganancia o pérdida del ejercicio.

Aspectos tributarios basicos vinculados a la contabilidad turistica.

Estados contables: estructura, componentes y analisis. Integracién de la informacién y
metodologias para la lectura e interpretacién ante cambios en variables econdmicas.

Proceso del analisis contable: comparacidon de datos, analisis de variaciones y ratios. Analisis
financiero y econémico bajo perspectivas del acreedor, inversor y gestion.
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Ciclo: Basico ‘ Area: Economia, Contabilidad y Finanzas

Economia del turismo | (Enfoque microecondmico)

Aio: Segundo Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

Introducir a los/las estudiantes en los principios fundamentales de la microeconomia aplicados al
turismo, desarrollando habilidades de andlisis y modelizacidon del comportamiento de
consumidores y empresas en contextos especificos del sector. Se busca que comprendan
decisiones econdmicas bajo restricciones de tiempo, espacio y presupuesto, utilizando
herramientas graficas y analiticas, e incorporando nociones basicas de economia como ciencia.

Contenidos Minimos
La economia como ciencia y los principios bdsicos microecondmicos.

Aspectos microecondmicos particulares en turismo.

Los beneficios del intercambio y la maximizacién del bienestar.

Teoria del comportamiento del consumidor.

La eleccion del consumidor racional en turismo. Incorporacion de tiempo y espacio.

Produccidn y costos. La eleccidn de la empresa turistica en las distintas condiciones del mercado.

El tratamiento microecondmico de la estacionalidad y de las fallas del mercado.

Ciclo: Basico ‘ Area: Analisis Cuantitativo

Métodos cuantitativos Il (Enfoque estadistico)

Aio: Segundo Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

La asignatura tiene como objetivo introducir a los/las estudiantes en el analisis estadistico
aplicado al turismo, brindando herramientas fundamentales para organizar, resumir e interpretar
datos provenientes de diversas fuentes del sector. Se promueve el desarrollo de competencias
para la lectura critica de informacién cuantitativa, la comprensién de medidas estadisticas
basicas, la elaboracién de graficos e indicadores, y el uso de conceptos de probabilidad e
inferencia en contextos reales. A través de la incorporacion de herramientas digitales, se busca
fomentar un enfoque practico y contextualizado que fortalezca la toma de decisiones informadas
en el dmbito profesional.

Contenidos Minimos

Estadistica descriptiva: presentacion tabular y grafica de datos. Medidas de tendencia central y
de dispersidn. Distribuciones de frecuencias. Analisis de datos categéricos. Numeros indices y su
uso en turismo. Asociacidn entre variables.

Probabilidad: conceptos fundamentales. Variables aleatorias discretas y continuas. Valor
esperado, varianzay covarianza. Distribuciones de probabilidad de variables aleatorias (Binomial,
hipergeométrica, uniforme y normal).

Inferencia estadistica: diseflo muestral. Distribuciones muestrales. Estimaciéon puntual y por
intervalos de confianza para una muestra.
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Regresion y correlacién: modelo de regresion lineal simple. Estimacidon de parametros. Analisis
de correlacion lineal.

Analisis de datos aplicados al turismo: herramientas y entornos bdsicos para la manipulacidn,
visualizacidon e interpretacién de datos cuantitativos. Introduccién a software de andlisis
estadistico y bases de datos del sector turistico.

Ciclo: Basico Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Territorio turistico mundial

Aio: Segundo Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas
Objetivos

Brindar a los/las estudiantes herramientas conceptuales y analiticas para comprender la
distribucién espacial del turismo a escala mundial, reconociendo diferentes factores que inciden
en la dindmica turistica y en la configuracién de los distintos espacios turisticos. Se propone
desarrollar marcos de referencia que permitan interpretar destinos, regiones y procesos de
integracién desde una perspectiva integradora y territorial, facilitando la comprension de la
relacion entre turismo, territorio y dinamicas globales.

Contenidos Minimos

Distribucion espacial de la practica turistica a escala mundial. Movilidad internacional: areas
emisoras y receptoras.

Factores naturales y culturales que inciden en la practica turistica. Condiciones naturales del
territorio turistico a escala global.

Ocupacion y organizacion de los diferentes escenarios turisticos regionales como factor
explicativo del territorio turistico. Procesos de integracidn regional y su relacion con el turismo.

Regiones turisticas mundiales: caracterizacidén y evolucién del turismo a nivel internacional.

Dimensiones que estructuran y condicionan los escenarios turisticos: geopoliticas, econdémicas,
socioculturales, ambientales.

Analisis de destinos y atractivos en diferentes regiones turisticas a escala global.

Ciclo: Basico ‘ Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Dinamicas sociohistoricas y agenda del turismo

Aio: Segundo Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria ‘ 64 horas
Objetivos

Desarrollar una mirada critica sobre el turismo como practica social construida histéricamente.
Se espera que los/las estudiantes logren comprender el desarrollo histdrico del turismo en
relacién con los cambios sociales, politicos, culturales y econdmicos. Ademds, que puedan dar
cuenta de la complejidad en la construccion de la agenda del turismo, reconociendo a los actores
intervinientes y entendiendo los alcances y desafios vinculados a ella.

Contenidos Minimos
Perspectivas del turismo desde las ciencias humanas. La relacion entre los procesos historicos y
la conformacién del turismo como prdactica social.

Transformaciones sociales, culturales, politicas y econémicas en las practicas de ocio y viaje a lo
largo del tiempo.
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Actores y agentes en la construccidn de las agendas turisticas locales y mundiales en el devenir
del siglo XXI.

La agenda del turismo en la actualidad. Panorama internacional. Destinos turisticos inteligentes
y nuevas perspectivas: Accesibilidad universal, innovacién, tecnologia, sustentabilidad y
gobernanza. Movilidades y nuevas formas de circulacién en la era global. Seguridad y riesgo en la
practica turistica.

Tensiones sociales y geopoliticas. Movilidades y dindmicas turisticas de la globalizacion.

Ciclo: Basico ‘ Area: Idiomas

Inglés Il
Aio: Segundo Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Se espera que los/las estudiantes consoliden su competencia comunicativa en lengua inglesa
(nivel B1, MCER) con énfasis en la dimensidn intercultural y profesional del ambito turistico. A
través del analisis y la produccion de distintos géneros orales y escritos propios del campo, se
busca fortalecer su capacidad para interactuar en situaciones sociales y laborales, acceder a
fuentes de informacidn especializada, desarrollar pensamiento critico y aplicar estrategias de
aprendizaje auténomo orientadas a la mejora continua de su formacion.

Contenidos Minimos
Nivel B1 de inglés (segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas)

Géneros. Tipos Textuales (orales y escritos) relacionados con la actividad turistica: estructura
prototipica, elementos obligatorios, elementos opcionales.

Comprensidn oral/escrita de géneros/tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

Produccion oral/escrita de géneros y tipos textuales relacionados con la actividad turistica.

Ciclo: Basico ‘ Area: Ciencias Juridicas y Politicas

Gestion del patrimonio turistico

Aio: Tercero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

La asignatura tiene como objetivo formar a los/las estudiantes en el andlisis y la gestidn del
patrimonio cultural y natural como recurso turistico, reconociendo sus dimensiones histdricas,
simbdlicas, sociales y territoriales. Se busca brindar herramientas tedricas y metodoldgicas que
permitan comprender los procesos de patrimonializacién, activacion turistica y resignificacion del
patrimonio, asi como evaluar los impactos de su uso turistico. Asimismo, se promueve el
desarrollo de competencias para el disefio de estrategias de interpretacidn, gestion y uso publico,
en el marco de marcos normativos vigentes y con una perspectiva critica, sostenible e inclusiva.

Contenidos Minimos

El concepto de patrimonio turistico. Procesos histdricos vinculados a la conformaciéon vy
resignificacion del patrimonio como recurso cultural y natural. Procesos de apropiacién cultural.

El patrimonio cultural y natural como recurso turistico: criterios, procesos e instrumentos para su
activacidn y valorizacion.

Impactos positivos y negativos del turismo sobre los bienes y practicas patrimoniales.
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Proteccién y gestidon del patrimonio turistico. Marcos normativos y actores implicados en los
ambitos internacional, nacional y local.

Planes de gestion y de uso publico. Estrategias de presentacidn e interpretacion del patrimonio
turistico para diferentes publicos.

Ciclo: Basico | Area: Idiomas

Portugués |

Aio: Tercero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Introducir a los/las estudiantes en el aprendizaje elemental del portugués brasilero,
desarrollando habilidades basicas de comprensidon y produccion oral y escrita en contextos
turisticos. Se integra ademads el conocimiento cultural y geografico de Brasil, articulando lengua,
territorio y profesion desde una perspectiva critica y aplicada.

Contenidos Minimos

Portugués I: nivel elemental.

Géneros. Tipos textuales (orales y escritos) de uso en los d@mbitos social y turistico: estructura
prototipica, elementos obligatorios, elementos opcionales.

Comprensidn y produccidn oral/escrita de géneros y tipos textuales relacionados con la actividad
turistica.

Elementos basicos de la gramatica del portugués brasilero (PB) y vocabulario de uso en contextos
cotidianos y en ambitos relacionados al turismo.

Cultura brasilera introducida a partir del conocimiento de aspectos geograficos, culturales,
histéricos y socioeconémicos.

Ciclo: Basico ‘ Area: Economia, Contabilidad y Finanzas

Economia del turismo Il (Enfoque macroecondmico)

Aio: Tercero Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

Introducir a los/las estudiantes en el analisis macroeconémico aplicado al turismo, abordando
conceptos como el PBI, empleo, inflacidn, politicas publicas y sector externo. Se busca que
comprendan cémo los fendmenos macroecondmicos afectan al turismo y desarrollen
herramientas basicas para interpretar el contexto econédmico nacional e internacional desde una
perspectiva sectorial.

Contenidos Minimos

Principios basicos macroecondmicos. Horizontes temporales en macroeconomia.

Componentes del Producto Bruto Interno (PBI) y su medicion. La contribucion del sector turistico
al PBI. El turismo en las cuentas nacionales. Demanda y oferta agregada.

Desempleo. Empleo en el sector turistico.
Inflacidn.

Politica fiscal y monetaria.
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Sector externo. Balanza de pagos. Tipo de cambio. Implicancias para el sector turistico.

Ciclo: Profesional | Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Sociologia del turismo

Aio: Tercero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas
Objetivos

Interpretar el turismo como un fendmeno simbélico y social, considerando los imaginarios que lo
configuran y los desafios éticos, sociales y ambientales que plantea en el contexto
contemporaneo. Se pretende que los/las estudiantes analicen cdmo se representan los destinos,
los turistas y los “otros”, reflexionando sobre los impactos sociales de dichas construcciones.
Ademas, que logren desarrollar una mirada critica sobre el turismo desde sus dimensiones
sociales y culturales, reconociendo y analizando sus problematicas.

Contenidos Minimos
Turismo como fenédmeno social y cultural: perspectivas desde las ciencias sociales. Turismo como
campo disciplinario y campo social: actores y pertenencias socioculturales.

Turismo, nacién y desarrollo. Relaciones de poder y dindmicas sociales de inclusidn y exclusién
en destinos turisticos: alteridades socioculturales.

Practicas y experiencias turisticas contemporaneas, la mirada sobre el otro, representaciones
sociales y turisticas, consumo simbdlico.

Problematicas socioculturales en destinos turisticos: procesos de turistificacién, folclorizacién,
mercantilizacidn, exotizacién, patrimonializacion, apropiacidn cultural y gentrificacion.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Economia, Contabilidad y Finanzas

Andlisis y evaluacion economico-financiera en el sector turistico

Aio: Tercero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

Comprender tanto la dinamica estratégica, econdmica y financiera de los proyectos y negocios
turisticos como los fundamentos de la presupuestacion y los costos como herramientas clave para
la gestidn. Se espera que los/las estudiantes desarrollen competencias para proyectar y analizar
escenarios financieros aplicados al sector turistico. Ademas, que logren analizar criticamente los
distintos componentes que intervienen en un proyecto, reconociendo los factores de riesgo que
inciden en la gestidén de estos e identificando el impacto de variables como el apalancamiento,
inflacion, valor tiempo del dinero.

Contenidos Minimos

Sentido estratégico y econdmico de los proyectos y negocios turisticos. Creacidon, medicidn y
gestion de valor. Integracion de dimensiones estratégicas, operativas, econdmicas y financieras.

Planificacién continua: integracion comercial y financiera. Concepto y clasificacién de costos en
los proyectos y negocios turisticos. El presupuesto como herramienta para la gestion.
Presupuestos econémico y financiero en los servicios turisticos: estimacion de ingresos y egresos.
Criterios de estimacién en funcidn de tarifas, ocupacion, estacionalidad y estructura de costos.

Cémo proyectar el negocio. Empleo de flujos basados en tableros estratégicos y drivers
operativos. Proyeccién de flujos de fondos.
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Analisis y gestidn del riesgo: apalancamiento operativo y financiero. Relacién con la creacién de
valor. Métricas clave: empleo de costos de oportunidad. Inflacién, riesgo y valor tiempo del
dinero.

Métodos de seleccion y evaluacidon de proyectos. Uso de métodos en contextos de riesgo e
incertidumbre. Contextos con y sin racionamiento. Técnicas de andlisis de sensibilidad, escenarios
y simulaciones. Interaccién de proyectos. Fundamentos de la evaluacién social de proyectos.
Criterios sociales y econdmicos en latoma de decisiones. Nociones tributarias aplicadas al turismo
y su impacto en proyectos y negocios a nivel nacional e internacional.

Ciclo: Profesional | Area: Ciencias Juridicas y Politicas

Derecho y turismo

Aio: Tercero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas
Objetivos

Comprender el marco legal que regula la actividad turistica en sus distintas ramas, tanto publicas
como privadas. Lograr que los/las estudiantes identifiquen los derechos y responsabilidades de
los distintos actores del sector turistico en relacidn con la normativa vigente. Al mismo tiempo
qgue analicen los aspectos juridicos vinculados a la contratacién, la proteccion del consumidor y
las relaciones laborales en el ambito turistico.

Contenidos Minimos

Marco legal aplicable al turismo: Principios y derechos relevantes en la Constituciéon Nacional
vinculados al turismo. Tratados internacionales.

Derecho publico en turismo: Regulacién del sector turistico a nivel nacional e internacional,
autoridades de aplicacién, control y fiscalizacion. Normativas ambientales vinculadas a la
actividad turistica.

Derecho privado en turismo: Personas humanas vy juridicas. Régimen juridico de empresas
turisticas y actividades relacionadas. Legislacion especifica nacional e internacional por ramas del
sector.

Derecho contractual y de consumo: Contratos turisticos, proteccién al consumidor y usuario,
calidad de servicios turisticos.

Derecho laboral y previsional en turismo: Normativa vigente sobre relaciones y condiciones
laborales en el sector turistico.

Ciclo: Profesional

Taller de trabajo final de carrera

Aio: Tercero Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

Comprender la relevancia del Trabajo Final de Carrera como instancia de integracién de saberes
e identificar las especificidades de las diferentes opciones. Que los/las estudiantes aprendan a
delimitar un objeto de estudio o intervencion y elaborar una propuesta de plan de trabajo clara,
coherente y factible. Se pretende que apliquen herramientas metodolégicas y técnicas para el
disefio de un enfoque de investigacion o practica profesional. Ademas, que logren incorporar
criterios de rigor académico, compromiso ético y relevancia para el campo del turismo en la
formulaciéon del Trabajo Final de Carrera.
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Contenidos Minimos

El Trabajo Final de Carrera como instancia integradora de saberes y competencias adquiridas a lo
largo de la formacidn. Tipos de Trabajo Final de Carrera: trabajo final de investigacion y trabajo
final de practica. Caracteristicas, criterios de eleccidon y campos de aplicacién.

Delimitacién del objeto de estudio o aprendizaje. Construccién de objetivos y preguntas
orientadoras. La centralidad del marco teérico en el TFC.

Disefio metodoldgico y planificacién del trabajo final. Seleccién del enfoque metodoldgico
adecuado al objeto de estudio. Tipos de disefios de investigacidn: exploratorios, descriptivos y
explicativos. Estrategias de muestreo y seleccion de unidades de analisis.

Estrategias de busqueda, seleccidn y analisis de fuentes académicas y técnicas. Normas de
citacion. Lectura critica y escritura argumentativa.

Técnicas e instrumentos para la recoleccién y el andlisis de datos. Aplicacion de métodos
cuantitativos y cualitativos: encuestas, entrevistas, observacién participante, andlisis
documental. Consideraciones sobre fiabilidad, validez y triangulacidn de datos.

Estructura y estilo del texto académico. Coherencia, cohesién, formalidad y claridad en la
produccién escrita.

Criterios de rigurosidad, originalidad y aporte al campo del turismo. Reflexiones sobre ética en la
investigacion y en las practicas profesionales.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Administracién y Gestién

Marketing turistico

Aio: Cuarto Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Comprender los fundamentos del marketing y su aplicacidn estratégica en el ambito turistico.
Otorgar a los/las estudiantes las herramientas necesarias para analizar el comportamiento del
consumidor y las dindmicas del mercado para disefar propuestas de valor diferenciadas.
Asimismo, que incorporen la capacidad para planificar, comunicar y evaluar acciones de
marketing orientadas a servicios y destinos turisticos.

Contenidos Minimos

Fundamentos del marketing aplicados al turismo. Valor, producto, servicio y experiencia en
contextos presenciales y digitales.

Comportamiento del consumidor turistico: tendencias, perfiles y procesos de decisién vy
personalizacién. Segmentacidn, posicionamiento y targeting.

Investigacion de mercado en turismo: herramientas tradicionales y digitales; fuentes de datos y
sistemas de inteligencia de marketing aplicado.

Estrategias de disefio, comunicacidn y comercializacion de productos turisticos. Marca,
reputacién online, imagen del destino y canales de distribucidn.

Plan de marketing turistico: diagndstico, objetivos, estrategias, evaluacion y uso de métricas.

Tecnologias emergentes aplicadas al marketing. Etica y desafios del entorno digital.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Administracidn y Gestion

Gestion de las personas en el sector turistico

Aio: Cuarto ‘ Semestre: 1° ‘ Régimen de cursada: Semestral
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Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas

Objetivos

Comprender el rol estratégico de la gestién de las personas y los equipos en organizaciones
turisticas, considerando su impacto en la calidad del servicio y la experiencia del turista. Se aborda
integralmente el proceso de gestiéon del capital humano articulando cada etapa con las
necesidades organizacionales y las particularidades del sector turistico. Se pretende que los/las
estudiantes desarrollen habilidades para liderar equipos, gestionar conflictos y aplicar
metodologias de trabajo con foco en la motivacién, la capacitacién continua y la
profesionalizacion del sector.

Contenidos Minimos
Gestidn integral de las personas en organizaciones turisticas. Rol estratégico del capital humano.

Disefio y analisis de puestos, planificacion de dotaciones y perfiles profesionales. Adecuacion a la
estacionalidad y rotacion del sector turistico.

Atraccién y seleccion de talento. Proceso de induccidn en organizaciones turisticas. Capacitacion
y desarrollo del capital humano. Evaluacién del desempefio y gestidn por competencias.

Estrategias de motivacion y bienestar laboral. Clima organizacional, gestién de conflictos y
liderazgo en turismo.

Cultura organizacional. Comunicacion interna y externa como soporte para su desarrollo y para
las transformaciones en los modelos organizacionales del sector turistico.

Gestion de equipos. Comportamiento grupal, coordinacién de competencias, trabajo
interdisciplinario y aplicacion de metodologias 4giles en entornos turisticos.

Desafios estructurales de la gestion de personas: flexibilidad, rotacién, estacionalidad vy
profesionalizacion del empleo turistico.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Idiomas

Portugués Il

Aio: Cuarto Semestre: 1° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

La asignatura tiene como propdsito que los/las estudiantes consoliden y amplien sus
competencias comunicativas en portugués brasilero, alcanzando un nivel intermedio de dominio
en comprension y produccion oral y escrita, especialmente en contextos turisticos y laborales. Se
propone ademas profundizar en el conocimiento cultural, geografico e histdrico de Portugal y de
los paises que integran la Comunidad de Paises de Lengua Portuguesa (CPLP), promoviendo una
mirada critica e intercultural.

Contenidos Minimos
Portugués Il: nivel intermedio.

Géneros. Tipos textuales (orales y escritos) de uso en los dmbitos social y turistico: estructura
prototipica, elementos obligatorios, elementos opcionales.

Comprensidén y produccidn oral/escrita de géneros y tipos textuales relacionados con la actividad
turistica y su mercado laboral.

Elementos complejos de la gramatica del portugués brasilero (PB) y vocabulario de uso en
contextos

cotidianos y en ambitos relacionados al turismo.
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Cultura luséfona (Portugal y ex-colonias portuguesas-CPLP) introducida a partir del conocimiento
de aspectos geograficos, culturales, histdricos y socioecondmicos.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Administracién y Gestion

Gestion de la informacion y tecnologias

Aio: Cuarto Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total ‘ 96 horas
Objetivos

Introducir a los/las estudiantes en conceptos relacionados a los sistemas de informacién y las
herramientas tecnoldgicas aplicadas al sector turistico. Se pretende que desarrollen la capacidad
para identificar y gestionar la informacion relevante necesaria para la toma de decisiones en
organizaciones turisticas. Se espera también fomentar la comprensiéon del impacto de la
transformacion digital en el turismo, incluyendo oportunidades, desafios y tendencias actuales.

Contenidos Minimos
Valor estratégico de la informacion en turismo para la toma de decisiones. Tipos y flujos de
informacioén.

Recoleccidn y analisis de datos en turismo. Sistemas de informacidn turistica: clasificacion general
y aplicaciones operativas, tacticas y estratégicas.

El entorno tecnoldgico. Plataformas digitales, herramientas de gestion y soporte. Tecnologias
exponenciales y emergentes. Elaboracion y uso de informacidn mediada por tecnologias. La
estrategia digital en destinos y organizaciones turisticas.

La transformacion digital del sector turistico: oportunidades, desafios y tendencias.

Innovacion, sustentabilidad y accesibilidad tecnoldgica como ejes estratégicos de transformacion
digital.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Economia, Contabilidad y Finanzas

Desarrollo econdomico ambiental en turismo

Aio: Cuarto Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Desarrollar una comprensién integral de las interacciones entre el turismo y el ambiente,
fomentando una conciencia critica sobre la sustentabilidad y la responsabilidad ambiental en Ia
practica turistica. Se espera que los/las estudiantes logren identificar y evaluar los impactos
ambientales y econdmicos del turismo, entendiendo la importancia de aplicar enfoques
sostenibles en la planificaciéon y gestion de destinos turisticos. Ademds, se pretende que
incorporen herramientas analiticas y metodoldgicas para evaluar, disefiar y proponer soluciones
efectivas ante los desafios de la economia ambiental en el ambito turistico.

Contenidos Minimos
Economia ambiental y ecoldgica. Relacidn con el turismo.

Turismo sostenible. Complejidad ambiental y turismo. Turismo en contextos fragiles.

Fallos de mercado en economia ambiental y turismo. Externalidades, bienes publicos, recursos
de uso comun. Politica econdmica ambiental.

Valuacidn de activos ambientales relacionados con el turismo. Métodos (precios heddnicos, costo
de viaje, valuacion contingente).
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Metodologias de evaluacién de impacto ambiental del turismo.

Modelos de desarrollo turistico ambientalmente sostenibles. Indicadores de turismo sostenible.

Ciclo: Profesional | Area: Ciencias Juridicas y Politicas

Disefio y evaluacion de politicas turisticas

Aio: Cuarto Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Comprender los enfoques y modelos que orientan el disefio, la implementacion y la evaluaciéon
de politicas turisticas. Se pretende que los/las estudiantes desarrollen la capacidad de construir
propuestas de politicas turisticas, recorriendo las etapas del ciclo de su construccién. Ademas,
que logren incorporar una mirada critica sobre las dificultades y limitaciones en la
implementacién de politicas turisticas, asi como la importancia de los procesos de evaluacidon y
control.

Contenidos Minimos

Politicas publicas en turismo. Enfoques y dimensiones para el disefio y analisis de las politicas
turisticas.

Modelos de desarrollo, sostenibilidad, competitividad y gobernanza. Estrategias e instrumentos
de integracion/intervencion. Efectos y niveles de responsabilidad del desarrollo del turismo.
Actores sociales y articulacidn de estrategias entre niveles local, provincial y nacional.

El ciclo de las politicas publicas en el sector turistico. El disefio y la formulacidon de politicas
turisticas. Disefio de planes, programas y proyectos turisticos. La planificacidn turistica: concepto,
finalidad y alcance. Niveles y elementos de la planificacion. Ordenamiento territorial y
planificaciéon urbana. Formulacidon de acciones, metas, cronograma y presupuesto. Factibilidad
politica, econdmica y social y escenarios prospectivos.

La implementacion de politicas turisticas. Dificultades y limitaciones. Herramientas para la mejora
de la implementacidn de politicas turisticas. La evaluacién y control de politicas turisticas:
enfoques, modelos y tipos de evaluacién. Indicadores de resultados. La evaluacién como proceso
de mejora continua.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Administracién y Gestidn

Estrategia y direccion general en el sector turistico

Aio: Cuarto Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 6 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Esta asignatura pretende que los/las estudiantes comprendan la gestién estratégica en
organizaciones turisticas desde una mirada integral. Ademas, que logren desarrollar capacidades
para analizar el entorno, diagnosticar situaciones complejas y disefiar estrategias orientadas a la
sostenibilidad y el desarrollo del sector turistico. Se espera que fortalezcan habilidades de
liderazgo, innovacién y toma de decisiones en contextos organizacionales diversos, al mismo
tiempo que potencian una vision critica y propositiva sobre los desafios en la gestion turistica.

Contenidos Minimos

Gestidn estratégica y operativa con enfoque integral y sistémico en organizaciones del sector
turistico.
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Andlisis del entorno y diagndstico interno: Prospectiva y escenarios. Oportunidades y modelos de
negocio en el sector turistico. Formulacién e implementacién de estrategias corporativas,
competitivas y funcionales. Control y sistemas de evaluacidn.

Liderazgo y gestion del cambio: Competencias del lider estratégico y gestion de la innovacion.
Cultura organizacional y transformacion. Alianzas publico-privadas para el desarrollo turistico.
Teoria de la decisidn.

Gerenciamiento de empresas multinacionales, globales, PyMES y empresas familiares. Gestion de
emprendimientos, startups y organizaciones del tercer sector. Innovacién y emprendimientos
sustentables.

Ciclo: Profesional ‘ Area: Humanidades y Ciencias Sociales

Investigacion en turismo

Aio: Cuarto Semestre: 2° Régimen de cursada: Semestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 96 horas
Objetivos

Reconocer los fundamentos y caracteristicas de la investigacién cientifica en el campo del
turismo. Se espera que los/las estudiantes exploren el sistema de investigacion cientifica, los
principales tipos de produccién académica y circuitos de difusion del conocimiento. Ademas, que
logren familiarizarse con herramientas y recursos institucionales para el desarrollo de proyectos
de investigacion.

Contenidos Minimos

Turismo como disciplina cientifica. Enfoques tedricos y metodoldgicos de la investigacidn en
turismo. Caracteristicas y tipologias de la produccidn cientifica en el campo turistico. Procesos de
construccion del conocimiento. Aplicaciones, finalidades y relevancia de la investigaciéon en
turismo.

Proceso de investigacion: Delimitacién de problemas de investigacién. Formulacion de objetivos,
preguntas e hipodtesis. Seleccion y analisis critico de fuentes académicas y técnicas. Construccién
del marco tedrico. Vinculacién entre objeto de estudio y metodologia. Disefio y elaboracion de
planes de trabajo y proyectos de investigacion. Presentacidn, analisis y discusion de resultados.

El sistema de investigacion cientifica. Circuitos institucionales, publicacién y circulacién cientifica
de la investigacidén académica. Criterios de evaluacién y seleccion de revistas cientificas, procesos
de revisidn por pares, indexacion y repositorios académicos.

Etica en la investigacion. Licencias y propiedad intelectual. Marco legal de andlisis e interpretacién
de datos.

Ciclo: Profesional

Materia/s optativa/s
Afio: Tercero /Cuarto ‘ Semestre: - Régimen de cursada: Semestral/ Bimestral
Carga horaria semanal 4 horas Carga horaria total 64 horas/ 32

horas

Objetivos
Otorgar flexibilidad a la carrera, permitiendo la ensefianza de un mayor nimero de tépicos y
enfoques de analisis.

Contenidos Minimos
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En cada semestre se podrd ofrecer una o mdas materias optativas cuya denominacién vy
contenidos seran propuestas y/o avaladas por el Departamento de Turismo y aprobados por el
Consejo Directivo como oferta académica.
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