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1. DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

= Carga Horaria:

e Total: 96 hs.
e Semanal: 6 hs.

e Distribucion Teoria y Practica: 3 hs. teoria y 3 hs. practica
* Ciclo del Plan de Estudios: Profesional
» Régimen de cursada: Semestral
» Cardcter: Obligatorio
* Modalidad: Tedrico-Practica
. Asignaturas correlativas necesarias: Administracion |l (Técnicas Administrativas y

Gestion Organizacional) y Estadistica Aplicada.

2. OBJETIVOS

La asignatura describe los fundamentos conceptuales asociados a la funcion de la produccién,

desde su disefio y dimensionamiento hasta su gestién y mejora.

Centra su mirada en una instancia administrativa gerencial especifica para la organizacién de la
produccion y procura formar a los alumnos con las competencias convenientes a los efectos de
la interpretacién del contexto del sistema empresa y su internalizacion en los procesos
productivos seleccionados, la identificacién y materializacién de la tecnologia apropiada que
procure la obtencion de la mayor contribucion marginal para los volimenes de ventas
comprometidos en las condiciones legales y de calidad pertinente, tanto en la gestion de la

produccion especifica como en su interrelacién con el ambiente.
Objetivo General:
* Formar competencias para la organizacién eficiente de la funcién de la produccion.

Objetivos Especificos:
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Identificacion del contexto econdmico y su incidencia en la organizacién de la

produccion.

Estimar y controlar los costos directos e indirectos de produccién.

Estimar precios de oferta.

Seleccionar las tecnologias convenientes.

Planificar y programar la produccion.

Planificar y gestionar sistemas de calidad y cuidado ambiental.

Disefiar, planificar y gestionar planes de inversidn productivos.

Disefiar, planificar y gestionar planes de mantenimiento.

Interpretar y disefiar planes de mejora continua y sustentabilidad de la produccidn.

Planificar y gestionar planes de innovacion en la produccién.

3. CONTENIDOS

Contenidos Minimos

Alcances funcionales de la Administracidén de la Produccidn. Relacién con otras instancias

administrativas. Estrategia y produccién.

Planificacidn agregada de la produccidn. El objetivo de produccién, los recursos, el plan,

la programacion, la ejecucion de la produccion, el control y la toma de decision.
Planeacidn de la capacidad. Medidas. Economias de escala. Teoria de las restricciones.

El control del proceso productivo. Control por excepcion. Control de costos. El cuadro de

mando integral aplicado a la funcién productiva.

Descripcion y técnicas de planeamiento de la produccion en sistemas continuos, por

montaje, intermitente y por proyecto.

Disefio y medicion del trabajo productivo e improductivo. Estudio de los métodos de

trabajo. Determinacidn del estandar de produccidn.
Costos industriales. Costos de eficiencia e ineficiencia. Costos productivos. Calculo.

Gestidén de calidad. Calidad Total. Control de calidad. Mejora continua. Reingenieria de

procesos. Gestidn de conocimiento en la produccion.

Localizacién y distribucion de las instalaciones.
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» Logistica y gestidn de la cadena de suministros. Transporte y distribucién. Administracién

y gestion de inventarios. Funciones. Sistemas justo a tiempo. Manipuleo de materiales.

* Gestiébn del mantenimiento. Categorias. Repuestos. Plan de mantenimiento.
Mantenimiento predictivo y preventivo. Mantenimiento productivo total.

» Seguridad e Higiene: indicadores en la funcién productiva.

» Aspectos éticos, ambientales y de responsabilidad social de los procesos productivos y la

Administracién de la Produccién.

= Programa Analitico
Unidad Temadtica n® 1 Aspectos Conceptuales. Restricciones y Objetivos.

Alcances funcionales de la Administracion de la Produccion, su relacion con las otras instancias
administrativas. Funcién de produccion, descripcidn y alcances, su relaciéon con la estrategia
empresarial. La funcién de produccién. La administracién de la produccidon y el marco

competitivo, el poder de mercado. Calidad y respuesta al cliente.

Beneficio maximo y produccién, el punto de equilibrio. La Produccién y los costos, costos
productivos e improductivos. Seleccién tecnoldgica y competencia, relacidn precio vs costo. La
busqueda de “improductividad cero”, reingenierias y creatividad. Leyes de la Economia
aplicables, los rendimientos marginales decrecientes y los costos crecientes, la curva del

aprendizaje.

Unidad Tematica n° 2 Los Mecanismos Genéricos de Administracion de la Produccidn.

Paradigmas de Aplicacion.

Empresa y Sistema Empresa. El circulo de planeamiento, etapas estratégicas y tdcticas. La
determinacion del objetivo de produccion, los recursos, el plan, la programacion, la ejecucién
de la produccién, el control y la toma de decisién. Apertura mental y fijacion de parametros,
ciclicidad. La Calidad y la Calidad Total. La No Calidad. La cuantificacién de la calidad. La
produccion Justo a Tiempo. Recomendaciones para el dimensionado de un Sistema de Gestidn
de Calidad. Calidad e ISO, la certificacién de los Sistemas de Gestion de la Calidad (versidon

2015). Los riesgos asociados a la calidad.
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Unidad Temadtica n° 3 Las Tecnologias.

Diferencias entre conocimiento tecnoldgico y cientifico. La empresa como fabrica de
tecnologia. Las tecnologias de producto, de proceso y de operacién, descripcién y alcances.
Tecnologia de Operacidn y Logistica. La innovacién tecnolégica y la eficacia. La tecnologia de
producto, oportunidad de innovacién y las estrategias proactivas y adaptativas. Liderazgo y
proactividad. La documentacién de apoyo a la tecnologia de producto. La tecnologia de
proceso, su disefio segun los arquetipos de sistemas de produccion. Diagramas y manuales,
secuencia de estaciones de trabajo. La disposicion en planta, tipos y aplicacién. Relacion
producto y proceso. La documentacién de apoyo a la tecnologia de proceso. La Tecnologia de

Operacion, su alcance.

Unidad Temadtica n°® 4 Informacion de base y logistica.

La determinacién del volumen de produccion, técnicas estadisticas de aplicacion. Volumen de
produccion y drdenes de compra, licitaciones. La matriz insumo producto, los estandares.
Determinacién de los consumos unitarios de insumos, ingenierias de aplicacion. Los planes de
compra, optimizacidn y simulacidn, la gestién de inventarios. La minimizacion de los costos de
compra y provisidon, administracion de los inventarios en proceso. Los equipos, sus
rendimientos y costos. Los estandares de mano de obra, su medicién. Tiempos productivos e
improductivos, complementos, ergonomia. Balance de recursos. La Planeacion Agregada,
marco de aplicacion. Los estandares y la eficiencia, eficiencia y productividad. Tableros de
comando. Excelencia. La capacidad de produccién. Almacenes, célculo y aplicacién de cddigos
de barra. Los sistemas de mision critica. El transporte, optimizacién de recorridos. La

localizacidn de plantas.

Unidad Tematica n° 5 Los Sistemas de Produccion.

La Produccién Continua, descripcion y ejemplos. Produccion ultra continua y por lotes.

Herramientas de aplicacidn para la resolucion de las etapas del circulo de Planeamiento.

La Produccién por montaje, descripcion y ejemplos. Herramientas de aplicacion para la
resolucion de las etapas del circulo de Planeamiento, el MRP. La Produccidn intermitente,
descripcién y ejemplos. Herramientas de aplicacion para la resolucidn de las etapas del circulo

de Planeamiento. La Produccién por Proyecto, descripcidon y ejemplos. Herramientas de
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aplicacién para la resolucién de las etapas del circulo de Planeamiento. Los servicios, etapas y
dimensionado. Ajustes al formato justo a tiempo. Organizacion de la produccién en base a

kanban. Estudios comparativos entre sistemas y su eleccidn, aplicabilidad y casos practicos.

Unidad Tematica n° 6 El Control de Produccion.

Objetivos del control de la produccidn, su financiamiento. Racionalizacion del control. Control
de costos y de calidad. La vision sistémica del control. Control y sistemas de produccién. El
control por excepcién. Técnicas de observaciones destructivas y no destructivas, puntos de
control. Defecto y defectuosidad. Las curvas c. El AOQL, su rectificacion. La determinacion de la
cantidad de muestras, técnicas estadisticas y recta de henri. La significancia estadistica para el

rechazo de lotes, el estudio de hipotesis.

Capacidades de procesos, indicadores cpk.

Unidad Tematica n° 7 Temas complementarios.

El mantenimiento, su necesidad. Mantenimiento y calidad. Técnicas de mantenimiento
tolerantes y no tolerantes a falla, técnicas correctivas y de mantenimiento, su eleccidn. El
mantenimiento productivo total. La sustitucién de equipos, vida util y econdmica. Higiene y
seguridad, su necesidad y marco legal. indices de aplicacién. Estudios de sustentabilidad y la
minimizacidn de la contaminacidn ambiental, su necesidad y financiamiento. Los sistemas de
gestion ambiental, las series 1SO aplicables. Herramientas de computacion, sistemas
centralizados y redes. La determinacion de los niveles salariales y las técnicas de motivacion.

Capacitacién y recapacitacion. Gestién de Conocimiento. Deseconomias por colusion.

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA

La metodologia de ensefianza se desarrolla a partir de las diferentes estrategias relacionadas con

el tipo de competencia que se pretende elaborar:

1- Competencias Tecnoldgicas, asociadas al conocimiento y ejercicio de los instrumentos
para la planificacién, programacion, gestion y control de la funcion productiva.
2- Competencias sobre el Contexto, asociadas a la identificacion de parametros y

patrones exdgenos a la empresa que inciden significativamente en la produccion.
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3- Competencias para la Mejora e Innovacién, asociadas al ejercicio de identificacién de
sefiales y composicion de criterios socio técnico y econdmico apropiados para la

eficiencia productiva.

A los efectos de favorecer la apropiacién de dichas competencias se desarrollan los
conceptos tedricos a partir de exposiciones descriptivas secuenciales sobre los diferentes
temas a desarrollar en la asignatura mientras que, en paralelo, se analizan los diferentes
sistemas productivos bajo una mirada transversal en relacién con los desarrollos
presentados. La teoria entonces se presenta en simultdneo con enfoques secuenciales y
transversales y aplicados a los descritos. Al respecto se utiliza instrumentos audiovisuales,
videos preelaborados, y cuestionarios digitales tanto a la conclusién de cada clase como en
instancias estratégicas de avance de los temas que cierran mini ciclos relacionados. Los
primeros permiten interpretar la eficiencia del puente comunicativo testeando el grado de
comprension de los alumnos, mientras que los segundos prestan funciones en la

calificacién y acreditacidn de conocimientos.

La parte practica se elabora en base a talleres practicos sobre consighas a modo de

problemas abiertos y practicas de aplicacién instrumental a modo de problemas cerrados.

Se complementa el curso presencial con aulas virtuales. La parte practica se evalua por

medio de parciales practicos.

5. DESCRIPCION ANALITICA DE ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS

Las actividades tedricas y practicas se encuentran correlacionadas. Los desarrollos practicos se
habilitan en acuerdo a la secuencia desarrollada para la presentacién de los temas tedricos. El

cuadro que a continuacion se agrega describe la mencionada secuencia.

Clases _|ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION- TEORIA Desarrollo
] AMDITO de actuacion administrativa, definiciones € Ndicadores proauctivos.

Leyes economicas de aplicacion. Funto de Equiliorio. Transversal
7 TO0SI0s de Produccion. Matriz Insumo Producto y aplicado
3 Calidad de Sistemas
4 Tecnologias. Planificacion de la Produccion Productivos
: Cleas Sobre STaSemam oo SamaTaa e e yTosamacomas———  (neluye

empresas (macro y micro). Mision Uritica y ransportes. Taller de
7 Sistemas de Control, Tableros. ABC Costing y Pareto Aplicacion
8 Mantenimiento Practica)
9 Sustentabilidad
10 Seguridad e Higiene. Laborales y Desec onomias
11 Gestion de Conocimiento
12 Taller Contexto

Se asignan 4 clases para evaluciones parciales
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Las actividades tedricas se encuentran programadas en acuerdo a 12 reuniones para el
desarrollo tematico indicado. El tiempo afectado es el 50% de la carga tedrica semanal. El
restante 50% desarrolla el curso transversal paralelo sobre sistemas productivos. Esta
estrategia facilita que el alumno pueda interpretar todos los temas presentados en el marco

gue regula cada tipo de sistema productivo.

Las prdacticas acompanan por medio de talleres aplicados que van agregando los temas
discutidos a nivel tedrico en la secuencia indicada. En acuerdo al tema tratado, podrdn

presentarse situaciones problema del tipo abierto o cerrado.

La tematica asociada a las practicas abiertas se enlaza mediante la identificacion de un
producto bajo tecnologia sencilla el cudl facilitard la identificacidon practica y su posterior
interpretacioén tedrica con relacion al tipo de proceso, la matriz insumo producto, la estimacién
de un precio de venta al publico, las salvaguardas ambientales y de salud ocupacional y asi en

su totalidad abarcando lo temas propuestos.

Sera intencidn de la catedra invitar a profesores de otras asignaturas profesionales a los efectos

se establezcan juegos de roles respecto a funciones de asesoramiento o gerencial.

Se reservan 4 dias de clase para las evaluaciones y acreditacidn de saberes.

6. FORMAS DE EVALUACION

La evaluacion se realizara a través de exdmenes parciales y examen final, de acuerdo con la

ordenanza vigente.

Las evaluaciones relacionadas con la parte practica implican la aprobacidon de los trabajos
practicos presentados, incluyendo los talleres, y la evaluacién escrita sobre la base de ejercicios
de aplicacién. Estas aprobaciones permiten la aprobacidon de los trabajos practicos para la

regularidad del alumno.
Las evaluaciones finales podran ser de dos tipos a eleccion del alumno:

1. Examen regular. Podran rendir todos los alumnos regulares en la asignatura.

2. Examen libre. Esta instancia requiere que el alumno previamente haya aprobado los
trabajos practicos por medio de una evaluacién integral. Al respecto, los alumnos
requirentes deberdn contactarse con los profesores de la asignatura a los efectos de

aprobar la evaluacion indicada. Con la parte practica aprobada los alumnos rendiran
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una evaluacidn escrita formal sobre los temas de la materia en acuerdo al programa

vigente.
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