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l. UN SIGLO CONTRADICTORIO

¢Hacia donde va el género humano?. El escenario del siglo XXI presenta direcciones
contradictorias. Es un mundo signado por una explosién inédita del conocimiento aplicado, por la

globalizacién, por los grandes desequilibrios, por la complejidad, y por la incertidumbre.

En las ultimas décadas se ha desarrollado una ola de revoluciones cientifico-tecnolégicas que ha
hecho crecer exponencialmente las capacidades para producir y circular bienes y servicios. Las “rupturas
epistemolégicas” simultdneas en campos como las comunicaciones, la informatica, la robdtica, la
genética, la biotecnologia, la ciencia de los materiales, y muchos otros, han corrido totalmente las
fronteras de lo posible. Desde el trazado del mapa genético de los seres humanos, hasta el almacenaje
para su uso de gran parte del conocimiento disponible en Internet, multitud de innovaciones han abierto
paso a la expansién acelerada de las posibilidades de produccién, y la ampliacion considerable de la

esperanza de vida.

Los grandes cambios en las estructuras productivas y tecnolégicas se desarrollan en el entorno
de la “aldea global”, el mundo globalizado, donde paises y personas estdn estrechamente
interconectados, y los niveles de interdependencia son altisimos. Un cambio en un punto significativo del

sistema trae impactos inmediatos en vastas areas del mismo.

En la nueva historia de la humanidad viene avanzado paso a paso la democratizacién, portadora
de dignificacion, y derechos basicos, pero se presenta en muchos lugares endeble y vulnerable ante la

existencia de profundos desequilibrios que crean tensiones extremas.

Poniendo a foco las fuentes bésicas de la inestabilidad resaltaba el ex Secretario General de la
ONU Kofi Annan (2006) al dejar su cargo: “Sin una medida de solidaridad ninguna sociedad puede ser
verdaderamente estable. No es realista pensar que algunas personas pueden derivar grandes beneficios
de la globalizacién, mientras millones de otras son dejadas al margen o arrojadas a la pobreza abyecta.

Debemos dar a los otros seres humanos al menos una oportunidad de compartir nuestra prosperidad”.

A las profundas tensiones socioeconémicas se han sumado las ambientales.

Las emisiones de diéxido de carbono contribuyente clave al calentamiento global han alcanzado
el nivel méas alto de los ultimos 650.000 afios. Sino se toman las decisiones adecuadas en los préximos
10 afios, la situacién puede llegar al punto de no reversibilidad. El actual Secretario General de la ONU

Ban Ki-Moon (2007) ha prevenido que hay el riesgo de “Una doble catastrofe con tempranos reveses



para el desarrollo humano de los pobres del mundo seguidos luego de peligros a largo plazo para toda la

humanidad”.

La convivencia de direcciones de desarrollo conflictivas, progreso tecnoldgico y productivo
continuo y grandes carencias, y desigualdades, democratizacién y guerras, terrorismo asesino, Yy
xenofobias, avances materiales en la vida cotidiana, y deterioros agudos del medio ambiente,
internacionalizacion, y dificil equilibrio con el desarrollo local, crean un planeta de extrema complejidad.
Una de las manifestaciones centrales de los grados de complejidad, es la incapacidad de preveer, las
incertidumbres severas. Predominan en la realidad lo que el Premio Nébel llya Prygogine llamada “las
estructuras disipativas de final abierto”, procesos de gran fluidez y volatilidad, frente a los cuales las

predicciones se estrellan.

Es hora de retomar con fuerza en este escenario, las preguntas que dieron direccion a la
humanidad en la historia, los grandes interrogantes éticos. ¢Hacia donde vamos?, ¢a qué tipo de
sociedad aspiramos?, ¢qué perfil de ser humano estamos impulsando?, ¢cuéles deben ser las
prioridades de esta etapa histérica?. ¢Qué responsabilidades deben asumir los principales actores
sociales?. Este orden de preguntas marginadas con frecuencia, por los pragmatismos e inmediatismos,

son las que pueden dar la mas sustancial de las brujulas orientadoras, la de los valores.

Intentaremos aportar algunos elementos a la reflexién imprescindible y postergada sobre estas y
otras preguntas similares. Para ello nos proponen desenvolver a titulo introductorio. tres momentos de
analisis sucesivos. En primer lugar sefialaremos algunos de los mayores desafios éticos de nuestro
tiempo, luego siempre de la mano de la ética para el desarrollo, incursionaremos en las
responsabilidades que deben asumir los diferentes actores sociales frente a ellos, por Ultimo pondremos
al centro el rol que le corresponde a la Universidad en este siglo, pleno en oportunidades y

contradicciones.

Il. DESAFIOS ETICOS CLAVES

Nuestro tiempo presenta una serie de problemas que son abordados normalmente como

economicos, y sociales. Ciertamente lo son, pero el acercamiento usual deja de lado que ante todo son

de naturaleza ética, porque hacen a valores axiales para el sentido mismo de la vida.

Entre ellos se hallan los siguientes:



1. La Pobreza No Puede Esperar

A pesar del potencial productivo fenomenal disparado por las revoluciones cientifico-
tecnolégicas, una parte importante del género humano padece carencias agudas. Casi 1.200 millones de
personas viven por debajo de la linea de la pobreza extrema, teniendo que subsistir con menos de un
dolar diario. Cerca de 3.000 millones estan en pobreza, con ingresos menores a dos ddlares diarios. A
pesar de que técnicamente el mundo puede hoy producir alimentos para 13.000 millones, el doble de su
poblacién actual, 845 millones sufre hambre. 1.100 millones no tienen agua potable. 2.600 millones no

cuentan con una instalaciéon sanitaria. 2.000 millones no tienen electricidad.

La pobreza no es neutra. La pobreza "mata", o enferma, quitando afios de vida saludable.
Mientras que la esperanza de vida en el mundo desarrollo bordea los 80 afios, en Africa llega
escasamente a los 50 afios. 10 millones de nifios mueren anualmente por causas evitables ligadas a la
pobreza, uno cada tres segundos. El agua contaminada que ingieren produce 1.800.000 muertes de
niflos anuales, 4300 por dia. Cada minuto muere una madre durante el embarazo o el parto. Son
500.000 muertes anuales de madres, el 99% en el mundo en desarrollo. Mientras que en Noruega muere

una madre cada 14.000 partos, en América Latina es una cada 160 partos.
Por todo ello concluyo el Dialogo Mundial de las Religiones sobre el Desarrollo (1999): "todas las
religiones ven a la extrema pobreza en el mundo actual como una ofensa a la humanidad y una ruptura

de la confianza con la familia humana".

2. Las Familias En Serios Riesgos

La familia, institucion pilar de la sociedad afronta serias dificultades bajo el impacto de la
pobreza. En primer término, ella frustra la misma creacién de millones de familias. Muchas parejas
jévenes que quieren formarlas, no puede hacerlo por las incertidumbres econémicas severas. No tienen
posibilidades de vivienda, ni seguridades minimas de trabajo y sustento. Ello genera un indicador poco

analizado que es sustancial, la "tasa de renuencia" a formar familia por razones socioeconémicas.

Por otra parte numerosas familias se quiebran antes el desempleo prolongado y la falta de
futuro. El continuo ascenso del nimero de madres pobres jefas de hogar en los paises con altas tasas
de pobreza lo ilustra. También expresan la tensién extrema que viven muchas familias, su "implosion”
ante las carencias, y la falta de esperanza. Es el ambiente en donde una de las posibles manifestaciones

perversas sera la violencia doméstica.



3. Nifos Indefensos

El debilitamiento y la ruptura de la familia dejan a los nifios sin su principal institucién protectora.
Muchas sociedades ademas de no tener activas politicas de proteccién a la familia, tampoco hacen

mucho por los nifios.

Segun los datos de la OIT uno de cada seis nifios de 5 a 17 afios de edad es explotado a través
del trabajo infantil. Utilizado como mano de obra barata, en condiciones con frecuencia inadmisibles.
Millones de nifios trabajan en tareas agricolas con productos sometidos a quimicos y pesticidas, en las
minas, y en las fabricas empleando maquinarias peligrosas. Las consecuencias son como refiere la OIT
gue "muchos de esos nifios se ven forzados a arriesgar su salud, y sus vidas, e hipotecar su futuro como
adultos productivos”. UNICEF (2007) ha determinado que "180 millones de nifios son sometidos a las
peores formas de trabajo infantil, a trabajos peligrosos, esclavitud, trabajos forzados, reclutamiento
forzado en ejércitos, prostitucion y otras actividades ilegales”. Con razén denuncia el problema como

"una cicatriz en la conciencia mundial del siglo XXI".

Los nifios que trabajan no pueden estudiar. 121 millones de nifios no van a la escuela del todo.

A ello se suman formas extremas de explotacién de los nifios como su integracion a la fuerza a

ejércitos, y la trata de nifios. Se estima que en el 2000 fueron traficados 1.200.000 nifios.

4. Discriminacion De Género

Con avances muy significativos producto de largas luchas en lo juridico, politico, educativo, y en
la integracién laboral, subsisten sin embargo importantes formas de discriminacion de género. Una

cultura con valores machistas y de inferiorizacion de la mujer es el trasfondo de muchas de ellas.

Dos terceras partes de los analfabetos del mundo son mujeres. El 57% de las nifias no terminan

el colegio secundario.

La discriminacion laboral es constante. En el mundo en desarrollo las mujeres tienden a ser
relegadas a tareas menores, y a la economia informal. Casi la mitad de las mujeres que trabajan en otros
sectores distintos de la agricultura lo hacian en el sector informal en 7 de 10 paises de América Latina y
en 4 paises asiaticos analizados. En dos de los paises mas poblados del mundo como India e Indonesia

el 90% de la mano de obra femenina no agricola trabaja en la economia informal.



A igual responsabilidad su remuneracion es menor. En la industria en 27 de 39 paises con datos

disponibles los sueldos de las mujeres eran de un 20 a un 50% menor que los de los hombres.

La labor que realizan en el hogar, paralelamente a su integracién al mercado laboral, asegurando
su funcionamiento y velando por la educacion de los hijos es desvalorizada, a pesar de su rol

fundamental.

Manuel Castells ironiz6 con precision sobre el significado de la situacién:”si las mujeres que no
hacen nada, dejaran de hacer esa nada, la mayor parte de las ciudades modernas dejarian de

funcionar”.

También a pesar de progresos sigue siendo limitada la presencia de la mujer en los altos niveles
de decisién politica. A inicios del siglo sélo 9 mujeres eran Jefas de Estado, s6lo el 8% de los Ministros

eran mujeres, y las mujeres sélo eran el 11% de los parlamentarios del mundo.

Una expresion extrema de discriminacién continua en plena actividad es la violencia. Segun la

Organizacién Mundial de la Salud, mas mujeres mueren de violencia en el mundo que de cancer.

El feminicidio es casi impune en algunos lugares. En la misma América Latina, junto a los
centenares de homicidios impunes en Ciudad Juérez que adquirieron notoriedad mundial, en Guatemala
se produjeron 3300 asesinatos de mujeres en los Ultimos 7 afios, y en Honduras 1000 en similar periodo

con un minimo porcentaje de identificacion y punicién de los homicidas.

5. El Relegamiento De Las Poblaciones Indigenas

Existen en el mundo 5.000 pueblos indigenas, de larga historia, e importantes tradiciones

culturales. La mayor parte de ellos tiene una relacién entrafiable con la naturaleza. Viven en 70 paises.

Tienden a ser los mas pobres entre los pobres. Asi el 80% de los 40 millones indigenas de
América Latina, se hallan por debajo del umbral de la pobreza. Tienen en muchos paises las peores

tasas de mortalidad materna, y mortalidad infantil.

Sufren discriminaciones permanentes. Sus tierras, y sus bosques, han sido permanentemente
objeto de disputa, y han sufrido innumeros atropellos. El deterioro del medio ambiente los ha afectado

particularmente.



Se ha intentado con frecuencia borrar su identidad cultural, subestimandola, y presionandolos a

dejarla.

6. El Ascenso De Las Inequidades

Las altas inequidades se han disparado en el mundo actual. Las diferencias de ingreso entre el
20% mas rico y el 20% mas pobre que eran de 30 a 1 en 1960, pasaron en 1990 a 60 a 1, y llegaban a
74 a1len1997.

El 10% mas rico tenia en el 2005 el 54% del ingreso mundial, y del otro lado el 40% de menores
ingresos solo el 5%. A las disparidades en los ingresos su suman brechas de gran envergadura en otros
campos. El 20% mas rico tiene el 82% de las exportaciones mundiales de bienes, el 20% mas pobre sélo
el 1%. Las inversiones van hacia el 20% mas rico que atrae el 68% de ellas, el 20% mas pobre sélo

recibe el 1%. También el 20% mas rico tiene el 95% del crédito.

Todas las brechas interactian y se refuerzan las unas a las otras generando un “circulo

perverso” que las refuerza.

La Universidad de las Naciones Unidas midi6 en el 2006 la distribucion de la riqgueza en los
hogares del mundo. Estimo el valor de los activos fisicos y financieros de las personas, menos las
deudas, estableciendo su capital. EI 10% mas rico tiene una proporcion mucho mayor del capital
mundial, que la que tiene en los ingresos. Concentra el 85% de dicho capital vs. el 54% en los ingresos.
El 50% mas pobre soélo tiene el 1% del capital mundial. El nivel de concentracidn es tal que el 1% de los

adultos mas ricos del mundo tiene el 40% del capital mundial.

Ante este panorama de disparidades ha destacado la ONU “las desigualdades globales en

ingresos y estandares de vida han alcanzado proporciones grotescas”.

Hoy las ciencias del desarrollo han demostrado que los costos que se pagan por estas
inequidades son elevadisimos. Son una razén central de la pobreza mundial persistente. En los paises
con alta desigualdad, los aumentos del Producto Bruto imprescindibles, tienen un efecto muy reducido en
la pobreza. El Banco Mundial (2005) estima que a bajos niveles de desigualdad un 1% de incremento en
el Producto Bruto puede reducir la pobreza extrema en un 4%. A altos niveles de desigualdad en cambio,

tiene cero efectos en términos de reduccion de dicha pobreza.

Las altas disparidades generan “el accidente de nacimiento” que congela la movilidad social,

promesa basica de los sistemas democraticos. Segun el nivel socioeconémico del hogar en que se nace,



la educacion de los padres, la region, serd el capital de salud, y el capital educativo de las personas, lo

que influird decisivamente en su destino.

Esa “trampa de hierro” ha mostrado su consistencia, con toda fuerza en América Latina unas de
las regiones mas desiguales del planeta. Las diferencias iniciales pesan decisivamente en el futuro
laboral. Segun los estimados de la CEPAL se necesitan doce afios de escolaridad para tener la
posibilidad de conseguir un empleo decente, y no caer debajo de la linea de la pobreza. A pesar del
potencial del Continente, el 70% de los nifios que vienen de padres que no terminaron la escuela

primaria tienen menos de esos 12 afios de escolaridad.

Las elevadas inequidades crean profundas fracturas en la cohesion social, condicion

fundamental para un crecimiento econémico sostenido, y para la atraccién de inversiones.

Lo previno el Consejo de Europa (2004) cuando definié a la cohesién social como “la capacidad
de una sociedad para asegurar el bienestar de todos sus miembros, al minimizar las disparidades y
evitar la polarizacién”. En un mundo con agudas disparidades entre paises, y al interior de los mismos,
los déficits de cohesion social son marcados. Crean el campo propicio para fenémenos de xenofobia,

racismos, y el ascenso de la criminalidad.

7. Una Nueva Disparidad: La Vulnerabilidad Ecolégic _ a

El Panel de la ONU sobre cambio climatico premiado con el Premio Nébel, conformado por 2000
cientificos de 130 paises, resalta en su informe final que se estan verificando los peores escenarios que
habia previsto en sus tres informes previos. Habia estimado que la temperatura podia elevarse de uno a
cuatro grados al final del siglo con consecuencias desastrosas, pero el crecimiento de las emisiones de
gases contaminantes en el 2006 ha superado los prondsticos, y sino cambian las politicas el aumento

puede llegar a 6 grados en el 2030.

Asimismo se ha acelerado el deshielo de los glaciares articos, que puede llevar a rapidos
aumentos en el nivel de los mares. Sino se llevan adelante agresivas politicas de reduccién de emisiones
puede haber desastres climaticos globales que pueden dejar sumergidos a paises islas, reducir en un

50% las produccién agricola de Africa, y causar una reduccién de un 5% en el Producto Bruto Mundial.

Para amplios sectores pobres el cambio climéatico no son escenarios proyectados. Estan siendo
las primeras victimas directas de sus impactos. Como advierte el documentado Informe de Desarrollo
Humano 2007 del PNUD dedicado al cambio climatico: “A medida que aumenta el nivel del mar ciudades

como Londres y Los Angeles pueden enfrentar el riesgo de inundaciones porque sus habitantes estan



protegidos por modernos sistemas de defensa. Por el contrario cuando el calentamiento global altera los

patrones climéticos en el Cuerno de Africa significa la perdida de cosechas y hambrunas”.

Los mas vulnerables son quienes dependen de la agricultura, o la pesca, viven cerca del agua,
habitan en viviendas precarias (1000 millones de personas residen en tugurios en el mundo), no tienen
posibilidad de irse, no tienen protecciones. Los desequilibrios climéaticos estan haciendo que las reservas

de peces desciendan, tierras arables se vuelvan infértiles, y mas personas queden sin agua potable.

Segun el informe del PNUD, entre el 2000 y el 2004, 264 millones de personas fueron afectadas
por desastres climaticos. El 98% vivian en paises en desarrollo. En los paises ricos de la OCDE sélo 1
de cada 1500 habitante fue impactado, en los paises en desarrollo 1 de cada 19. La vulnerabilidad de los

pobres es 79 veces mayor.

Ya hay en el mundo 25 millones de refugiados climaticos. No son reconocidos por el derecho

internacional que sélo preveia la proteccion y el asilo de quienes escapaban de guerras o persecuciones.

Las sequias, las tormentas mas intensas, las inundaciones, y otras expresiones del deterioro
ecolégico, estan eliminando los avances que paises pobres habian hecho respecto a las metas del

milenio.

La salud publica de los pobres estd aun mas comprometida. Los cambios pueden crear
condiciones de riesgo aun mayores para enfermedades que los afectan en primer lugar. Asi se estima
que las victimas del paludismo que actualmente causa la muerte de un millén de personas por ano,

pueden aumentan de 220 a 400 millones.

Pobreza que mata, familias destruidas, nifios indefensos, mujeres discriminadas, pueblos
indigenas marginados, desigualdades extremas, un apartheid climatico como llamo el Arzobispo
Desmond Tutu, Premio Noébel de la Paz, a los efectos del cambio climatico sobre los pobres, no son
temas adicionales de la agenda macroeconémica mundial. Son desafios éticos ineludibles, que estan
amenazando el derecho mas basico, el derecho a la vida de amplios sectores de la poblacion del

planeta.



[l. LA HORA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

¢ Existe la posibilidad de enfrentar y superar los desafios éticos planteados, o responden a una
especie de ley inevitable de la naturaleza como plantean algunas voces justificatorias?. Segun ellas, la

pobreza, las privaciones de muchos, y las desigualdades son parte de un orden natural.

Las perspectivas espirituales no dan ningun lugar a estas visiones. En primer término resaltan el
caracter Unico, de cada ser humano y su igualdad esencial ante la Divinidad. Toda vida merece en ellas
el maximo respeto. Enfatiza el Obispo Diarmud Martin (2002) “las situaciones de pobreza extrema

constituyen una ofensa a la dignidad de la persona humana”.

Por otra parte en el Antiguo Testamento fuente espiritual de algunas de las religiones mayores,
la voz de los Profetas exige “No habra pobres entre vosotros”. Las interpretaciones biblicas indican que
los Profetas eran ante todo la conciencia moral en accion. No decian lo que iba a suceder, sino lo que
deberia suceder. Se rebelaban contra la existencia de la pobreza y reclamaban que contando la

humanidad con un potencial infinito de recursos, la sociedad debe organizarse para erradicarla.

Avanzar en esa direccion no es una opcién, sino es asumir responsabilidades basicas. El Papa
Benedicto XVI (2006) plantea asi que deberiamos dirigir nuestros pensamientos hacia “los nifios
forzados a servir como soldados en un mundo violento, los nifios que tienen que pedir, los nifios que
sufren privaciones y hambre, los nifios que no tienen amor”, y pedia a la Divinidad “que nos ayude para
hacer nuestra parte para que la dignidad de los nifios sea respetada”. Un prominente pensador judio el
Rabino Abraham Yoshua Heschel (1959), decia que hacernos responsables por los otros no merece

ningan premio, ni distincién, es simplemente “la manera de vivir correcto”.

En un mundo que puede, pero que no hace lo necesario, ha llegado la hora de que cada actor

social asuma sus responsabilidades sociales. Juan Pablo Il (2000) invito:

“a los economistas y lideres profesionales financieros, asi como a los lideres politicos a
reconocer la urgencia de asegurar que las practicas econdémicas y que las politicas vinculadas
tengan como meta el bien de cada persona, y de la persona en su totalidad”.

Una parte del pensamiento econdmico de mas circulacion ha sugerido implicitamente la
necesidad de separar ética y economia. La economia seria un area a manejar por técnicos

experimentados, y la ética perteneceria a otra esfera esencialmente espiritual, y no deberia interferir.
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Esta escision ha causado mucho dafio. La economia nacié como una disciplina presidida por
valores éticos, y respetuosa de los mismos. Fue asi en el pensamiento de Adam Smith, que identifico
valores éticos que son claves para que los mercados puedan funcionar eficientemente, en el de David

Ricardo, Stuart Mills, y otros fundadores.

La ética deberia orientar y regular la economia. Lo exigia Juan Pablo Il (2000) planteando que:

“una economia que no tenga en cuenta la dimension ética no puede llamarse a si misma una
economia en el sentido de un uso racional y constructivo de la riqueza material”.

La superacion de la escision entre ética y economia abre la agenda de las responsabilidades de
los principales actores sociales, como el Estado, la empresa privada, y la sociedad civil en todas sus
expresiones. A ellos deberia agregarse la responsabilidad que deberian asumir los paises ricos a través
de la solidaridad internacional. La asuncién de responsabilidades sociales por parte de todos ellos, y la

accion coordinada pueden hacer diferencias muy relevantes.

Un responsable central son las politicas publicas que en una sociedad democraticas encarnan la
accion colectiva. Deben tener como una altisima prioridad el garantizar a todos los ciudadanos junto a
las libertades publicas, sus derechos basicos a educacién, salud, trabajo, vivienda, posibilidad de
desenvolver su familia. Ya en 1989 la Asamblea General de la ONU habia sancionado por unanimidad
“el derecho al desarrollo”, y habia estipulado que los primeros responsables de asegurarlo eran los

gobiernos.

Los paises mas présperos, han tenido como uno de los motores de su progreso, activas politicas
publicas, y un aparato publico profesional, estable, y eficiente, con fuertes controles de transparencia,
que han creado amplias coberturas de servicios colectivos, y han potenciado al mismo tiempo las

posibilidades de las empresas, y de la sociedad civil.
El argumento de reducir al minimo la actividad publica con frecuencia recomendado a los paises

en desarrollo, no ha sido cumplido en las economias desarrolladas integrantes de la OECD como puede

apreciarse en el cuadro siguiente (2007):
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Incremento del costo del Gobierno
La proporcion del producto interno bruto destinado a los
impuestos ha aumentado desde 1975 en la mayoria de los paises

Ingreso fiscal como porcentaje del PIB

PERCENTAGE-
1975 2006 PRELIMIMARY POINT CHAMGE
1. Sweden 41.6%  50.1% + 8.5
2. Denmark 384 49.0 +10.6
3. France 354 44 5 + 8.1
4, Morway 8.2 43.6 + 4.4
5, Finland 36.5 435 + 7.0
&, [taly 25.4 42,7 +17.3
7. Austria 6.7 41.9 + 52
B. Metherlands 41.2 395 =1.7
g, Britain 35.3 ar4 + 21
10, Spain 18.4 387 +18.3
11, Germany 34.3 357 + 1.4
12, Portugal 19.7 35.4 +15.7
13, Canada 320 334 + 1.4
14, Turkey 16.0 325 +16.5
15, |raland 287 < v + 3.0
16, Swilzerand 24.5 301 + 5.8
17. United States 256 232 + 2.6
18, Greece 16.9 274 +10.5
18, Japan 20.9 274 (2005} + 6.5
20. South Korea 15.1 26.8 +11.7
Fuente: Organizacién para la cooperacién econémica y el
desarrollo.

The New York Times, October 18, 2007

Como puede advertirse todos los paises de la tabla incrementaron el financiamiento de la accién
publica en los dltimos 30 afios. Significa en todos ellos desde el 27 al 50% de su producto bruto. En
América Latina, después de las ortodoxias de los 90 el financiamiento publico quedé reducido al 18% del
Producto Bruto, y en el camino muchos servicios esenciales, y los sistemas de educacion y salud,

experimentaron serias dificultades.

Junto al Estado, la empresa privada puede dar una contribucién sustancial al enfrentamiento de

los desafios éticos pendientes, a través de la idea de Responsabilidad Social Corporativa (RSC).

La ciudadania esta exigiendo continuamente en las sociedades democraticas ética a los lideres
politicos, y los altos funcionarios publicos. Esa demanda se ha extendido con fuerza creciente a los
empresarios privados. Sociedades civiles cada vez més articuladas, pequefios accionistas que reclaman
cambios en la transparencia y conduccién corporativa después de Enron y otros episodios similares,
consumidores conscientes, presionan en su conjunto para que las empresas sientan que deben ser
responsables no sélo ante sus propietarios, sino también ante todos los involucrados y afectados por su

accion.
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La agenda de la RSC movilizada por la sociedad pide a las empresas; buenas relaciones con su
personal, juego limpio con los consumidores (precios razonables, productos de calidad y saludables),
preservacion del medio ambiente, comportamiento ético en sus inversiones en paises en desarrollo, y

integracion activa a los grandes esfuerzos por el bien comun.

La era de la empresa sélo centrada en si mismo, ha sido superada por la de la filantropia
empresarial. Ella a su vez esta dejando paso a la vision de una empresa que no solo dona dinero, sino
gue coopera activamente con las politicas publicas y la sociedad civil, en amplios programas sociales,
educativos, de salud, ocupacionales, y otros, contribuyendo con alta gerencia, Internet, canales de

distribucién, y otros componentes de sus activos tecnolégicos.

Junto a las politicas publicas, y las empresas, la sociedad civil debe asumir responsabilidad
social, a través entre otras vias del fortalecimiento del voluntariado. El potencial de aporte del mismo a
grandes causas colectivas es formidable. Desde la Madre Teresa de Calcuta con su lema de “no esperes
que los pobres vengan a ti, sal a su encuentro”, hasta la Premio Nébel Médicos sin Fronteras, una gama
muy amplia de organizaciones humanitarias hacen la diferencia continuamente. Una investigacion de la
Universidad John Hopkins (Salomon y otros, 2003) sobre 35 paises en su gran mayoria desarrollados,
encontré que el 20% de los adultos, alrededor de 190 millones de personas son voluntarios. En el 2000,
diez millones de voluntarios vacunaron a 550 millones de nifios, produciendo el equivalente a 10.000

millones de ddlares.

La Asamblea General de la ONU (2002) ha declarado al respecto “El voluntariado es un
componente importante de toda estrategia para reduccién de pobreza, desarrollo sostenible, salud,

desastres e integracion social”.

A las combinaciones virtuosas entre politicas pulblicas, empresas con responsabilidad
corporativa, y sociedad civil movilizada, debe sumarse una renovacién de la responsabilidad de los
paises ricos, a través de la solidaridad internacional y la creacién de condiciones econémicas mas justas

que favorezcan el esfuerzo productivo de los paises en desarrollo.

La ONU ha estimado que con el 1% los ingresos de las 200 personas mas ricas del planeta, se
podria asegurar educacion primaria para todos. Sachs (2003) calculo que lograr que todas las personas
tengan agua potable y saneamiento, que todos los nifilos puedan ir a la escuela, y financiar
adecuadamente la lucha contra el SIDA, la malaria, y la tuberculosis requiere recursos menores al 1%
del producto bruto de los paises ricos. La organizacién Mundial de la Salud estima que 8 millones de

vidas podrian salvarse anualmente a un costo de 57000 millones de ddlares en inversiones en salud. Se
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gasté en el 2006, en armamento, mas de 20 veces ese monto, 1.149.347 millones de délares, cifra

récord.

Con mejoras las contribuciones del mundo rico siguen estando distantes del 0.7% del Producto
Bruto fijado por la ONU. En el 2006, los 22 donantes mundiales mas importantes redujeron su volumen
de Ayuda Publica al Desarrollo en un 5.1% respecto al afio anterior. La ayuda representé el 0.30% de su
Ingreso Nacional Bruto. El 0.7% so6lo fue cumplido por Noruega, Suecia, Dinamarca, Holanda y

Luxemburgo. La ayuda de USA represento el 0.17% de su Producto Bruto. La de Japén era del 0.19%.

Por otra parte se estima que los paises pobres pierden anualmente mas de 700.000 millones de
dolares en exportaciones posibles por las barreras proteccionistas, y las politicas de subsidios de los

paises ricos.

El Primer Ministro de Noruega Jens Stoltenberg (2007) resumié con precision las posibilidades
en una reciente conferencia en la ONU. Mostré que se podrian reducir muchisimo las muy elevadas
tasas de mortalidad materna, y mortalidad infantil, si se apoya enérgicamente desde la solidaridad

internacional varias politicas esenciales cuyo costo es muy limitado:

» dar a todos los nifios después de su nacimiento un paquete de vacunacién con todas las
vacunas claves. Su costo es sélo 20 ddlares.

e generalizar la lactancia materna, decisiva para la salud futura de los nifios, a través de los
apoyos adecuados a las madres pobres.

» proporcionar antibidticos simples

* incentivar lo controles de las madres en las clinicas

V. EL ROL DE LAS UNIVERSIDADES

La Universidad del siglo XXI debe aspirar a la excelencia cientifica y tecnolégica. En un siglo
“conocimiento intensivo” como lo llamé Lester Thurow, el progreso estara estructuralmente ligado a las
capacidades instaladas en cada sociedad para generar, absorber, y adaptar a través de la innovacién

domestica, tecnologias de punta.

Como pilar de la investigacion, la transferencia de conocimientos, y la preparacién de las nuevas
generaciones de profesionales, la Universidad no puede conformarse con “rendimientos mediocres”.
Debe autoexigirse y pedir a todos sus estamentos, conformar equipos que marchen en direccion de las

nuevas fronteras tecnoldgicas.
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Por otra parte debe enlazarse activamente con los sectores productivos.

La base de la creatividad tecnolégica y la competitividad, de algunas de las naciones mas
exitosas de las Ultimas décadas ha estado en su apuesta a la educacién, a la investigacion, y a la
generacion de triangulos virtuosos entre las politicas publicas, las empresas privadas, y el sistema

cientifico.

Asi Finlandia que encabeza la tabla mundial de progreso tecnoldgico y era hace 35 afios una
sociedad atrasada, ha dado un salto gigantesco invirtiendo en educacién, ciencia y tecnologia, y

garantizando la posibilidad de completar estudios universitarios a toda la poblacion.

Sdlo el 0.5% de los alumnos no termina la escuela basica, y el pais encabeza el informe PISA de
rendimiento escolar comparado. Tras esos logros se hallan hechos como el de que la educacién es una
carrera muy respetada y apreciada socialmente, todos los docentes de la escuela basica deber ser
Licenciados en Pedagogia ademés de especialistas en la materia que dictan, los profesores tienen plena
libertad para preparar sus clases. Las Universidades del pais estan ligadas estructuralmente a las

politicas publicas y el aparato productivo.

Estos adelantos educativos han posibilitado que un pais de 5.5 millones de habitantes sea el
lider mundial en campos tecnoldgicos tan complejos como la telefonia celular. Una empresa finlandesa,
Nokia tiene actualmente el 39% del mercado mundial de teléfonos celulares que ha llegado a los 1100

millones de usuarios.

Pero junto con su rol cientifico y tecnoldgico, y su gran importancia como centro de cultura, la
Universidad tiene en este siglo una responsabilidad social clave que debe asumir a plenitud. Tiene que
estar en la avanzada de la lucha por enfrentar los desafios éticos de nuestro tiempo. No puede ser una

entidad mas en ese esfuerzo, ni seguir a los otros actores, debe marcar caminos.

Esta responsabilidad social debe materializarse en politicas concretas con expresion

institucional.

Entre ellas, en primer lugar hay un tema central, que es el de la formacion ética de los jévenes
gue acuden a ella. Debe garantizarles como se mencioné una preparaciéon profesional de la mejor
calidad. Pero ello no basta. La tenian quienes encabezaron el fraude de Enron uno de los mayores de la
historia econdmica moderna, o los similares en otras empresas lideres. Habian sido formados en

algunos de los mejores MBA existentes, en el pleno dominio de las tecnologias gerenciales y financieras
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mas sofisticadas, pero carecian de responsabilidad en la utilizacion de dichas tecnologias, y causaron

graves dafios a la sociedad.

Diversos estudios demostraron un vacio de discusién ética pronunciado, en dichos MBA, que
han reaccionado rapidamente tratando de fortalecer por todos los medios esta campo de interés vital,

gue habia sido postergado.

La Universidad debe preparar economistas, administradores, médicos, abogados, ingenieros, y
especialistas de todos los campos, que tengan una sélida base de responsabilidad, para decidir en base
a valores morales fundamentales, en los dilemas éticos que se les planteen, y asuman compromisos de

servicio con los més débiles.

Esa preparacion requiere trabajar no sélo con textos, sino con experiencias concretas, y contacto
activo con la realidad. El ideal no es dictar una materia de ética en el curriculum, sino transversalizar la
ensefianza de la ética aplicada, trabajando en cada &rea los problemas éticos propios de la misma, y en

todas el compromiso con la construccién de un mundo solidario.

En segundo término la responsabilidad social debe estar presente en la agenda de investigacion,
priorizando teméticas que representan los problemas mas apremiantes de la poblacién. Con frecuencia
ello no ha sucedido. Es lo que resaltaba Gates cuando al crear su Fundacién planteaba que el 95% de la
investigacion médica estaba concentrado en las enfermedades del 5% de la poblacion mundial, y que la
Fundacién se proponia aportar a las totalmente desatendidas por la investigacién que eran las tipicas de

los pobres.

En tercer término, la Universidad una de las mayores concentraciones de conocimiento, debe
aportarlo a la sociedad, participando activamente en el debate publico de los grandes temas, y
particularmente los sociales. No puede ser ajena a las discusiones sobre cuestiones como entre muchas
otras, la creacién de trabajo, la discriminacion de género, la exclusién social, las causas de la

criminalidad, y las inequidades.

En las sociedades democraticas la formacién de las politicas publicas que se adopten esta
fuertemente influida por ese debate. El aporte de la Universidad desde la investigacién seria, y la voz de
la ciencia, puede aportar mucho al mejoramiento de la calidad del debate, y la visualizaciéon de

alternativas de decision que no sean “mas de lo mismo”.
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En cuarto término la Universidad debe extender su accidén educativa a la sociedad en su conjunto
mediante una tarea sistematica que coloque su potencial docente y de investigacion al servicio de

empresas, sindicatos, organizaciones de la sociedad civil, y muchas otras instituciones.

Especialmente importante es la labor que puede hacer capacitando y empoderando a los

desfavorecidos.

En quinto lugar, la Universidad integra jévenes que tienen un potencial de voluntariado muy
importante. Debe promover y apoyar la puesta en marcha de ese potencial. Ello tendra efectos

educativos de primer orden, y puede ser una fuente de aportes muy significativos a las mejores causas.

La Universidad del siglo XXI, el Siglo de las grandes oportunidades tecnoldgicas, pero al mismo
tiempo de la pobreza y el sufrimiento social inadmisibles, debe autoreformarse tecnolégicamente para
ser base del progreso, pero debe ante todo renovar sus responsabilidades sociales, para ser mas que

nunca una referencia de construccién, paz, y justicia para los pueblos.
Una vieja enseflanza presente en muchas cosmovisiones espirituales dice que “Mas vale

encender una luz que maldecir a la oscuridad”. La Universidad puede encender muchisimas luces de

esperanza en este mundo paradojal.
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